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Sveer start pa aret trods udlansvaekst
Resultat pa 3,0 mia. kr. efter skat i arets farste kvartal. Egenkapitalforrentning pa 7,7 pct.

Danske Bank har offentliggjort delarsrapport for 1. kvartal 2019.
Midlertidig administrerende direktar Jesper Nielsen udtaler i forbindelse med regnskabet:

" Arets forste tre mdneder bad pd fortsat udldnsveekst. Det viser, at der er en god underliggende
udvikling pa tveers af vores forretning. Finansielt fik vi dog samlet set en svaer start pa aret, hvilket
primzrt skyldtes tre forhold: Trods stigende udlan faldt nettorenteindtaegterne som falge af ggede
fundingomkostninger og pres pa rentemarginalerne. Derudover var omkostningerne pavirket af
vores betydelige investeringer i bl.a. compliance. Endelig steg nedskrivningerne sammenlignet med
sidste ar. Vi fastholdt en god kreditkvalitet, og vores udlan i Danmark var pavirket af, at vi var
tilbageholdne i kreditgivningen som falge af konjunkturudviklingen. Vi lancerede i kvartalet en
reekke nye tiltag pa bade erhvervs- og privatkundeomradet, herunder den fgrste grenne
realkreditobligation i Danmark. Estlandsagen kraever stadig betydelig ledelsesfokus, herunder
arbejdet med de igangveerende undersogelser og at genoprette den tillid, vi har tabt.”

Rapporten er tilgeengelig pa danskebank.com. Her fglger udvalgte hovedpunkter:

1. kvartal 2019 mod 1. kvartal 2018

Danske Bank opnéede i 1. kvartal 2019 et resultat efter skat pa 3,0 mia. kr., hvilket var et fald pa 39
pct. i forhold til 1. kvartal 2018. Faldet skyldtes primaert hgjere nedskrivninger, stigende
omkostninger og lavere nettorenteindtegter pa grund af pres pa rentemarginalerne og ggede
fundingomkostninger. Samtidig fortsatte veeksten i udlanet, isar i Sverige, Norge og Finland.

Egenkapitalforrentningen efter skat var 7,7 pct. mod 12,6 pct. i 1. kvartal 2018.
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Side 2
Indtaegter i alt udgjorde 10,8 mia. kr. og faldt 6 pct. i forhold til 1. kvartal 2018:

o Nettorenteindtaegterne udgjorde 5,5 mia. kr. og faldt 7 pct. i forhold til 1. kvartal 2018.
Indteegterne var positivt pavirket af udlansveaekst, men dette blev udlignet af pres pa
rentemarginalerne i Norge og Sverige, steerk konkurrence pa alle markeder og hgjere
fundingomkostninger. Vi har allerede i farste kvartal udstedt mere end halvdelen af den
funding, vi har planlagt for hele 2019.

o Nettogebyrindtegterne udgjorde 3,9 mia. kr. og steg 3 pct. i forhold til 1. kvartal 2018,
hvilket primart skyldtes indtegter fra SEB Pension Danmark.

e Pa handelsindtegterne oplevede vi en bedring af de finansielle markeder sammenlignet
med 4. kvartal 2018. Sammenlignet med 1. kvartal 2018 faldt handelsindteegterne dog 9
pct. til 1,3 mia. kr., blandt andet pa grund af negativ udvikling i veerdireguleringer i
Corporates & Institutions og regulatoriske engangsudgifter pa 140 mio. kr. i Danica
Pension.

e @vrige indteegter udgjorde 0,1 mia. kr. mod 0,3 mia. kr. i 1. kvartal 2018. Resultatet i 1.
kvartal i ar var negativt pavirket af et lavere resultat i syge- og ulykkesforretningen i
Danica Pension sammenlignet med samme kvartal aret far.

Driftsomkostningerne udgjorde 6,1 mia. kr. og steg 9 pct. i forhold til 1. kvartal 2018. Dette var pa
linje med vores forventninger og skyldtes primaert investeringer i compliance, herunder
omkostninger i forbindelse med Estlandsagen, og yderligere anti-hvidvaskinitiativer savel som
investeringer i digitalisering. Der er fortsat staerkt fokus pa lgbende omkostningskontrol i hele
koncernen.

Kreditkvaliteten forblev generelt solid trods ggede nedskrivninger. Det skyldtes dels vores fokus pa
omradet og dels gode makrogkonomiske forhold. Nedskrivningerne udgjorde 357 mio. kr. mod en
nettotilbagefersel pa 330 mio. kr. i 1. kvartal 2018. Udviklingen skyldtes lavere tilbagefersler og
ggede nedskrivninger pa landbrug i Danmark samt enkelte stgrre engagementer.

| forhold til ultimo 2018 steg det samlede udlan med 1 pct. og indlan med 2 pct. Stigningen i udlan
var isgr drevet af Banking Nordic med god veekst i Norge, Sverige og Finland og fortsat vaekst i
Danmark.

Udviklingen i forretningsenhederne

Banking DK opnaede et resultat for skat pa 1,3 mia. kr., hvilket var et fald pa 36 pct. i forhold til 1.
kvartal 2018. Der var god udlansveakst, men resultatet var pavirket af hgjere nedskrivninger og
hgjere omkostninger til compliance samt skarp konkurrence og fortsat negative markedsrenter.
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Banking Nordic begyndte aret med god kundeaktivitet og opnaede samlede indtaegter pa 2,5 mia.
kr. Trods god aktivitet faldt indtaegterne 6 pct. i forhold til samme periode i 2018. Dette skyldtes
iseer et fald i nettorenteindteegterne pa grund af et hgjere renteniveau i Norge og Sverige, som satte
rentemarginalen under pres. Hgjere omkostninger relateret til compliance og regulatoriske krav var
den primzre arsag til, at resultat far skat faldt 25 pct. til 1,2 mia. kr.

Corporates & Institutions opnaede et resultat for skat pa 1,1 mia. kr., hvilket var et fald pa 27 pct. i
forhold til 1. kvartal 2018. Den underliggende forretning var imidlertid stabil, og faldet afspejler
saledes stigende nedskrivninger pa udlan, overfarslen af de baltiske og russiske kundeportefaljer til
Non-core samt negativ udvikling i veerdireguleringer.

| Wealth Management udgjorde resultat fer skat 0,7 mia. kr., svarende til et fald pa 16 pct. i
forhold til 1. kvartal 2018. Handelsindtaegterne var markant negativt pavirket af en regulatorisk
andring af diskonteringskurven for livsforsikringshensattelser, mens vilkarene pa de finansielle
markeder pavirkede resultatet i positiv retning. Stigningen i omkostningerne skyldtes primeert driften
af SEB Pension Danmark, som blev overtaget i juni 2018.

| Danske Bank i Nordirland steg resultat for skat 63 pct. (i lokal valuta), hvilket skyldtes hgjere
indtaegter og en nettotilbagefarsel af nedskrivninger. Trods fortsat usikkerhed om Brexit oplevede
banken et hgjt aktivitetsniveau og veekst i udlanet.

Undersggelser vedrgrende mulig hvidvask

Den 7. februar blev Danske Bank sigtet ("mise en examen”) i Frankrig i forbindelse med en
igangvaerende efterforskning af mistanke om hvidvask og i forbindelse med mistanke om hvidvask
relateret til visse transaktioner i den nedlukkede portefglje af udenlandske kunder (non-resident-
portefaljen) i Danske Banks filial i Estland.

Den 21. februar meddelte vi, at vi er i dialog med den amerikanske barsmyndighed, U.S. Securities
and Exchange Commission (SEC), der er i gang med en undersggelse af strafferetligt ansvar
vedrgrende sagen om mulig hvidvask i Danske Banks filial i Estland.

Vi undersgges fortsat af det danske og det estiske finanstilsyn, Statsadvokaten for Szrlig @konomisk
og International Kriminalitet (S@IK) og statsadvokaturen i Estland samt det amerikanske
justitsministerium. Vi samarbejder fortsat fuldt ud med myndighederne.

Ud over undersggelserne er der anlagt en reekke segsmal mod banken.
Vi arbejder forsat pa at genoprette tilliden hos alle vores interessenter efter Estlandsagen, og vi

reekker ud til vores kunder og andre interessenter for at sikre, at vi far adresseret alle deres
spergsmal.
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Kundeudvikling og —tilfredshed
Der var i 1. kvartal 2019 en kundeafgang pa omkring 8.500 NemKonto-kunder i Danmark, svarende
til 0,6 pct. af vores NemKonto-kundebase i Danmark. | 4. kvartal 2018 var det tilsvarende tal
omkring 9.900 NemKonto-kunder.

Kundetilfredsheden var stabil og pa samme niveau som ved udgangen af 2018 hos bade privat- og
erhvervskunder, selvom tilfredsheden stadig er lavere end fgr Estlandsagen. Det er fortsat en
prioritet pa tveers af alle omrader i banken at gge kundetilfredsheden, og vi har fortsat fokus pa at
give vores kunder den bedste kundeoplevelse.

Lukning af bankaktiviteter i Baltikum og Rusland

Den 19. februar meddelte vi, at vi har besluttet at lukke alle bankaktiviteter i Baltikum og Rusland. |
Estland har det estiske tilsyn pabudt banken at indstille alle bankaktiviteter der inden for 8 maneder.
| Letland, Litauen og Rusland kommer beslutningen som falge af vores strategi om at fokusere pa de
nordiske kernemarkeder. Alle bankaktiviteter i Baltikum og Rusland er blevet overfart til bankens
Non-core-enhed.

Fortsat solidt kapitalgrundlag
Danske Bank har fortsat et solidt kapitalgrundlag med en solvensprocent pa 21,8 pct. og en egentlig
kernekapitalprocent pa 16,7 pct.

Ved fuld indfasning af reglerne er den egentlige kernekapitalprocent 16,5 pct. i forhold til det
nugaldende fuldt indfasede egentlige kernekapitalkrav pa 14,0 pct. Vores kapitalmal pa kort til
mellemlangt sigt er en solvensprocent pa over 20 pct. og en egentlig kernekapitalprocent pa omkring
16 pct. Bade solvensprocent og egentlig kernekapitalprocent ligger dermed over de regulatoriske
krav og egne malsatninger.

Forventninger til aret
Forventningerne til 2019 er @ndret i forhold til arsrapport 2018.

Nettorenteindtaegterne forventes nu at ligge pa et lavere niveau end i 2018, idet vaekst i
forretningsomfanget vil blive mere end modsvaret af hgjere fundingomkostninger og pres pa
marginalerne.

Nettogebyrindtaegterne forventes fortsat at ligge pa et hgjere niveau, primart som falge af effekten
af kabet af SEB Pension Danmark. Udviklingen vil dog afhange af kundeaktiviteten.

Omkostningerne forventes fortsat at vaere pa omtrent samme niveau som i 2018 (inklusive
donationen pa 1,5 mia. kr.) som fglge af hgjere omkostninger forbundet med anti-
hvidvaskaktiviteter, med SEB Pension Danmark samt moms og et hgjere aktivitetsniveau.
Omkostningerne omfatter gremarkede investeringer i digitalisering pa anti-hvidvaskomradet pa 0,3
mia. kr.
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Nedskrivninger pa udlan forventes fortsat at blive hgjere.

Resultatet for 2019 forventes fortsat at veere pa 14-16 mia. kr. Dog er dette nu inklusive det
forventede provenu fra salget af Danica Pension i Sverige pa ca. 1.3 mia. kr., forudsat den endelige
afslutning af handlen.

Forventningerne er forbundet med usikkerhed og afheenger af de makrogkonomiske forhold.

Vi fastholder vores langsigtede ambition om at ligge i top tre blandt vores nordiske peers malt pa
egenkapitalforrentning.

Danske Bank

Kontaktperson: Pressechef Kenni Leth, telefon 45 14 14 00

For yderligere information om Danske Banks regnskab henvises til danskebank.com/regnskab.



