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Kommentar til Finanstilsynets redeggrelse vedrgrende funktionsinspektion af kvalitetsforbed-
rende services i Danske Bank A/S

”Vi har opdateret vores information til kunderne, sa det nu endnu mere tydeligt fremgdr, at du som
kunde betaler formidlingsprovision, ogsa selvom du kun delvist eller slet ikke anvender vores kvali-
tetsforbedrende services. Dermed er det f@rste pabud allerede implementeret.

Samtidigt er dokumentationen af, hvordan formidlingsprovision gger kvaliteten af investeringsser-
vice til kunden, blevet gennemgdet og relevante tiltag er planlagt indenfor den naeermeste fremtid,”

siger Kerstin Lysholm — chef for Investment Products and Offerings i Danske Bank.

Finanstilsynets redeggarelse er offentliggjort pa danskebank.com/da/investor-relations/regulering/fi-
nanstilsynet.
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