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Afsnit 1 - Overenskomst om lgn- og ansattelsesvilkar for medarbejdere i
Danske Bank-koncernen (eksklusive medarbejdere i Danica Pension og as-
surandgrer i Danica Pension)
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Kapitel | - Gyldighedsomrade

§ 1 Overenskomstens omrade
Stk. 1. Overenskomsten omfatter medarbejdere, der er beskeeftiget i Dansk Bank-koncernen bortset fra
medarbejdere i Danica Pension og Assurandgrer i Danica Pension. Medarbejdere pa tjenesterejse i
bankens udenlandske filialer er ogsa omfattet af overenskomsten.

Stk. 2. Alle overenskomstansatte er omfattet af funktionaerloven.

Stk. 3. Felgende medarbejdergruppe er omfattet af overenskomsten med de modifikationer, der falger
af

§ 32, stk. 1. Vikarer ansat i mere end 1 méned
§ 32, stk. 2 — 4. Studerende pa deltid.

§ 32A  Supporter

§ 34 Tilkaldevikarer

Stk. 4. Overenskomsten omfatter ikke felgende medarbejderkategorier:

a. Medarbejdere ansat til midlertidig beskaeftigelse, der ikke varer ud over 1 maned - § 33.

b. Medarbejdere med en arbejdstid pa 8 timer eller derunder ugentlig respektive 34,7 timer manedlig -
§35.

c. Kontraktansatte — Afsnit 2, punkt 4

Note til stk. 1:

Ved tjenesterejse forstas rejse, hvor medarbejderen udfarer sit normale arbejde pa en udenlandsk de-
stination. Tjenesterejse omfatter saledes ikke trainees og udstationerede i udenlandske afdelinger. |
forbindelse med starre projekter, implementeringer, integrationer og migrationer drafter Danske Bank
koncernen og Finansforbundet i Danske Bank vilkar for seerlige aftaler.
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Kapitel Il — Arbejdstid
§ 2 Implementering af arbejdstidsdirektivet Generelle bestemmelser

Stk. 1. Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid ma ikke overstige 48 timer, inklusive merarbejde, over
en 13-ugers-periode.

Stk. 2. Retten til pauser er beskrevet i § 10.
Stk. 3. Der henvises til EU-direktivet om arbejdstid, se afsnit 7.

§ 3 Arbejdstidens laengde
Arsnorm
Stk. 1. Den effektive arbejdstid er for fuldtidsansatte 1924 timer pa arsbasis. Ved effektiv arbejdstid for-
stas eksklusive pauser og anden eventuel frihed.

Medarbejdere med en lavere arbejdstid end 37 timer, i gennemsnit pr. uge (deltidsansatte) behandles
forholdsmaessigt med hensyn til arbejdstid.

Medarbejdere, der arbejder efter reglerne om udvidet arbejdstid (§7) samt deltidsansatte medarbej-
dere, skal have en arsnorm, der svarer til medarbejdere pa almindelig arbejdstid, og har derfor ret til
erstatningsfrihed, nar en planlagt arbejdsfri dag falder pa en sggnehelligdag. Koncernen og Finansfor-
bundet i Danske Bank har aftalt, at bestemmelsen administreres saledes:

Note:

Baggrunden for reglen om erstatningsfrihed for danske s@gnehelligdage er, at medarbejdere, som ikke
arbejder hver dag, skal have samme arbejdstidsnorm som medarbejdere, der arbejder hver dag, |
disse tilfeelde skal der kompenseres i den arlige arbejdstid for danske s@gnehelligdage, der falder pa
en arbejdsfri dag.

Medarbejdere, der har én eller flere aftalte arbejdsfri dage mandag - fredag har ret til erstatningstimer
for danske sggnehelligdage, hvis dagen falder pa en arbejdsfri dag, Erstatningstimerne bliver beregnet
efter den manedlige normtid, som er det gennemsnitlige antal arbejdstimer pr. maned.

Beregning af erstatningstimer sker efter folgende formel.:

Normtid pr. maned x 12 maneder/52 uger/5 dage = antal timer og minutter pr. dag. Decimaler skal om-
regnes til minutter: minutter x 60/100

Erstatningstimer for medarbejdere, der arbejder 37 timer fordelt over 2, 3 eller 4 dage, er 7
timer og 24 minutter.

Eksempel 1 — arbejder 4 dage om ugen:

En medarbejder arbejder 4 dage om ugen a 7 timer og 30 minutter og har en ugentlig fridag pa 7 timer
og 00 minutter — normtiden er 130 timer om maneden.

130 x 12/52/5 = 6 timer og 00 minutters erstatningsfrihed.

Eksempel 2 — arbejder forskelligt fra uge til uge

En medarbejder arbejder 5 dage om ugen a 7 timer og 24 minutter i uge 1 og 4 dage a 7 timer og 24
minutter i uge 2 — normtiden er 144,30 timer om maneden.

144,30 x 12/52/5 — 6,66 timer / 6 timer og 40 minutters erstatningsfrihed.

Eksempel 3 — arbejder 11 dage om maneden:

En medarbejder arbejder de sidste 5 dage om maneden a 7 timer og 24 minutter og de farste 6 dage
om maneden & 7 timer og 24 minutter — normtiden er 81,40 timer pr. maned.

81,40 x 12/52/5 = 3,76 timer / 3 timer og 46 minutters erstatningsfrihed.

Arbejdstidens laengde
Stk. 2. Arbejdstiden er for fuldtidsansatte i den enkelte uge 37 timer.

Stk. 3. Deltidsansatte medarbejderes lgn beregnes efter forholdet mellem det arlige aftalte timetal og
1924. Beregning af det arlige timetal sker pa basis af 52 uger.

§ 4 Sognehelligdage og sidestillede dage
Stk. 1. Ved aftalt arbejdstid (§7) pa en sg@gnehelligdag gives der medarbejderen tilsvarende erstat-
ningsfrihed.
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Stk. 2. Arbejde pa bankfridage, som er fredagen efter Kr. himmelfartsdag, grundlovsdag, juleaftensdag
og nytarsaftensdag, sidestilles med arbejde pa segnehelligdage.

Stk. 3. Ved merarbejde pa segnehelligdage samt lardag og/ eller sgndag i pasken og pinsen gives til-
svarende erstatningsfrihed.

Stk. 4. Der honoreres efter bestemmelser for sggnehelligdage til dagen efter en helligdag klokken
06.00.

Stk. 5. For sggnehelligdage, hvor disse falder inden for fast aftalte arbejdstider, betales som en almin-
delig arbejdsdag. Det samme geelder ved ferie og sygdom.

§ 5 Almindelig arbejdstid
Stk. 1. Leder og medarbejder kan aftale at placere arbejdstiden med mellem 20 og 43 timer om ugen
pa 2 til 5 hverdage. Arbejdstiden placeres mellem kl. 6 og 20. Beregningen af den gennemsnitlige,
ugentlige arbejdstid pa 37 timer kan ske over en periode pa op til 26 uger.

Hvis aftalen indgas pa koncernens initiativ, betales tillaeg efter § 9, stk. 4, for de omfattede tidsrum.
Hvis aftalen udelukkende indgas med baggrund i medarbejderens behov og initiativ, betales ingen til-
leeg.

Hvis leder og medarbejder ikke kan blive enige, kan koncernen fastsaette arbejdstiden efter stk. 2.
Stk. 2 For medarbejdere kan arbejdstiden i den enkelte uge fastsaettes af koncernen mandag-fredag.

For fuldtidsansatte kan den effektive daglige arbejdstid udgere mellem 6 og 10 timer. For fuldtidsan-
satte begyndes arbejdstiden mellem kl. 08.00 og kl. 10.00.

Arbejdstiden kan placeres af koncernen pa én af fglgende mader:
daglig indtil k. 17.00
4 dage indtil kl. 17.00 og 1 dag indtil kl. 19.15.

Stk. 3. Placering af arbejdstiden skal ske med st@rst mulig hensyntagen til medarbejdere, der har pas-
nings- og afhentningsproblemer af mindre barn.

Stk. 4. For service/teknikere er den daglige arbejdstid mellem kl. 06.00 og kl. 17.00. Arbejdstiden kan i
de enkelte uger variere i dette tidsrum, og for fuldtidsansatte skal den daglige effektive arbejdstid vaere
mindst 6 timer. Arbejdes der pa sggnehelligdage i den for medarbejderen fastlagte arbejdstid, gives
der tilsvarende frihed. Der gives ikke tilleeg pa hverdage i tidsrummet kl. 06.00-08.00.

Stk. 5. Service/teknikere, der udfgrer arbejdsopgaver, der naturligt falder udenfor dispositionstiden i
stk. 4, eller hvis arbejdsopgaverne planlaegges og udferes individuelt, kan disse udfgres uden betaling
af tilleeg. Ved s&danne arbejdsopgaver taenkes primeert pa rengering, vinduespolering og viceveertsop-
gaver.

Stk. 6. /Endring af den daglige arbejdstid varsles med 4 uger. Ved et kortere varsel betales der -indtil
varselsperioden pa 4 uger er forlgbet - et tillaeg pa 50% af timelannen for den arbejdstid, der ligger
uden for den hidtidige daglige arbejdstid.

Stk. 7. Den "lange dag’, jf. stk. 2, kan, nar den falder pa en helligdag eller sggnehelligdag, ikke flyttes
til en anden ugedag.

§ 6 [Udgaet]

§ 7 Udvidet arbejdstid
Stk. 1. Der kan mellem koncernen og Finansforbundet i Danske Bank indgas aftale om muligheder for
arbejdstidens placering, som fraviger ovennaevnte bestemmelser. Arbejdstiden kan placeres hele dgg-
net pa alle ugens syv dage inden for fglgende rammer:
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Beregning af den aftalte, gennemsnitlige ugentlige arbejdstid kan ske over en periode pa hg-
jest 26 uger

e Arbejdstiden kan laegges pa 2, 3, 4, 5 eller 6 dage pr. uge

e Den enkelte arbejdsdag kan vaere mindst 4 timer og hgjst 12 timer

¢ Den aftalte ugentlige arbejdstid kan maksimalt veere 42,5 timer

e | den enkelte uge kan arbejdstiden inkl. merarbejde hgjst vaere 48 timer. | szerlige situationer
kan koncernen og Finansforbundet i Danske Bank aftale at fravige denne begraensning.

Stk. 2. En aftale efter stk. 1 skal indeholde:

o ikrafttreedelsestidspunkt

e opsigelsesvarsel pa 6 maneder til en maneds udgang

* hvilke arbejdsopgaver, afdelinger og/eller funktioner, fx telekoncepter, lardagsarbejde, butiks-
centre og lign., der er omfattet.

Stk. 3. Medarbejderen skal kende sin arbejdstid mindst 4 uger forud.

Stk. 4. Der betales tillaeg efter § 9, stk. 4 for de omfattede tidsrum.

§ 8 Selvstaendig arbejdstilrettelaaggelse og joblon

Stk. 1. Medarbejdere ansat med joblgn som beskrevet i § 23 har selvstaendig arbejdstilrettelaeggelse.

Stk. 2. Medarbejdere ansat med joblgn far ikke honorering for merarbejde.

§ 9 Aftaler og tilleeg

Stk. 1. Det skal ved aftaler, jf. § 5, stk. 1, tydeliggaeres, pa hvis initiativ aftalen indgas. Medarbejderen
har ret til bistand fra tillidsrepraesentanten ved aftalens udformning.

Stk. 2. Nar aftaler efter § 5, stk. 1 opsiges, omfattes de berarte medarbejdere af § 5, stk. 2 ved opsigel-
sesfristens udlgb.

Stk. 3. Hvis der pa koncernens foranledning aftales en eendring i arbejdstidens placering med kortere
varsel end 4 uger, betales der et tillaeg p4 50% af timelgnnen for den arbejdstid, der ligger uden for den
hidtidige planlagte arbejdstid. Hvis den aftalte sendring af arbejdstidens placering, medfarer arbejde pa
planlagte arbejdsfrie dage, betales der i stedet et tilleeg pa 66 2/3% af timelannen.

Stk. 4. Ved aftalt arbejdstid pa seerlige tidspunkter betales medarbejdere omfattet af § 5, stk. 1 og § 7:

Medarbejderen far falgende tilleeg:

Tidsrum Tilleg i % Bemaerkninger
Mandag — fredag Lgrdage, sgndage og
sggnehelligdage
00.00 — 08.00 66 2/3 100
06.00 — 08.00 0 100 Service/teknikere
08.00 — 18.00 0 66 2/3
18.00 — 22.00 50 66 2/3
22.00 — 24.00 66 2/3 100

Ved sygdom, ferie m.v. betales saedvanligt tillaeg. Det gaelder ikke nar medarbejderen pa eget initiativ
bytter vagt med en kollega.

Tilleegget er pensionsgivende. Det geelder dog ikke medlemmer af Kreditforeningen Danmarks Pensi-
onsafviklingskasse.
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Service/teknikere far samme tillaeg. Service/teknikere far dog ikke tilleeg for arbejde pa hverdage i tids-
rummet kl. 06.00 — 08.00.

Leder og medarbejder kan aftale, at tilleegget helt eller delvist bliver konverteret til at seette arbejdstiden
ned.

§ 10 Pauser
Medarbejdere, der har en daglig arbejdstid pa mindst 4 timer, har pause pa mindst 30 minutter. Medar-
bejdere, der arbejder mere end 6 timer skal holde 30 minutters pause. Medarbejderen har pa dage
med lang ekspeditionsdag pause pa yderligere 15 minutter. | de tilfeelde, hvor medarbejderen skal
veere til radighed i pausen, eller hvor medarbejderen pa grund af sit arbejde ikke kan holde pausen
uden afbrydelse, er det arbejdstid.

Pausen laegges pa et tidspunkt, der passer ind i arbejdets udfgrelse.
Koncernen betaler ikke Ign for pauser i arbejdstiden.
Indfares der nye pauser, er det arbejdstid. Udvides de eksisterende pauser, er det arbejdstid.

Ved natarbejde mellem kl. 23.15 og kl. 06.00 har medarbejderen herudover ret til 15 minutters pause
som arbejdstid.

Medarbejderen har ved merarbejde af mindst 2'% times varighed pa hverdage og efter 3 henholdsvis 8
timer pa lgrdage, sgndage og danske sggnehelligdage ret til en spisepause pa 30 minutter. Spisepau-
sen er arbejdstid.

Koncernen sgrger for mad eller refunderer udgifter til mad efter regning, dog maksimalt:

- pr. 1. april 2025:410 kr.
- pr. 1. juli 2025: 430 kr.
- pr. 1.juli 2026: 440 kr.
- pr.1.juli 2027: 460 kr.

§ 11 Fritvalgsbanken/Timebanken
Stk. 1. Fritvalgsbanken er en opggerelse af medarbejderens tilgodehavende frihed eller skyldige ar-
bejdstid. Der fares en konto for hver medarbejder.

Stk. 2. Formalet med fritvalgsbanken er at give medarbejderen en fleksibel mulighed for udnyttelse af
frihed optjent i henhold til stk. 5. Indskuddet i fritvalgsbanken kan eksempelvis bruges til frihed i forbin-
delse med medarbejderens fraveer til partners fertilitetsbehandling, frihed ved berns sygdom udover 14
dage og omsorgsdage for bgrnebgrn.

Stk. 3. Koncernen stiller et registreringssystem til radighed. Systemet skal ggre det muligt at se, hvilke
typer indskud og treek, der er til-/fragdet medarbejderens konto.

Stk. 4. Den enkelte medarbejder skal have adgang til oplysninger om indestaender i fritvalgsbanken.
Efter aftale med Finansforbundet i Danske Bank skal koncernen mindst én gang arligt levere statistiske
oplysninger om fritvalgsbankens udvikling og anvendelse. Oplysningerne leveres i anonymiseret form
og pa saedvanligt niveau. Aftalen skal desuden indeholde statistikkens form og niveau, der giver den
lokale tillidsrepraesentant et overblik over anvendelsen af fritvalgsbanken.

Stk. 5. Alle indskud i fritvalgsbanken konverteres til tid efter aktuel Ign pa optjeningstidspunktet. Kon-
cernen og Finansforbundet i Danske Bank har aftalt, at falgende indskydes i fritvalgsbanken:

— merarbejdstimer og tillaeg herfor

— erstatningsfrihed for sggnehelligdage

—  erstatningstimer for radighedsvagter

— tillaeg for arbejde pa seerlige tidspunkter
— tilleeg for eendring i aftalt arbejdstid
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— flekstid (kan ikke konverteres til Ign)
Stk. 6. Pr. 31. december opgeres afholdte omsorgsdage i det forlgbne &r. Resterende dage omregnes
til timer og indskydes i fritvalgsbanken. Der beregnes pension ved afholdelse eller udbetaling af om-

sorgsdage.

Stk. 7. Pr. 31. december aret efter tildelingen opgares afholdte merferiedage, jf. §40. Resterende dage
omregnes til timer og indskydes i fritvalgsbanken.

Der beregnes pension ved afholdelse eller udbetaling.

For afvikling og afholdelse af merferiedage gaelder § 40.

Af Standardoverenskomsten fremgar bestemmelse om, at overenskomstbestemte ferie-
dage (merferiedage), med virkning fra 1, september 2021, indskydes i fritvalgsbanken
pa tildelingstidspunktet samt, at koncernen, far medarbejderens fratraeden, kan varsle
timer fra fritvalgsbanken, svarende til de overenskomstbestemte feriedage til afholdelse
i opsigelsesperioden.

Pa baggrund af dispensation, er denne bestemmelse ikke geeldende for neervaerende
virksomhedsoverenskomst i denne overenskomstperiode.

Stk. 8. Saldoen kan maksimalt vaere 400 timer i overskud og 37 timer i underskud. Hvis medarbejderen
og lederen er enige herom, kan medarbejderen, hvis fritvalgsbanken er i underskud, indbetale dette
underskud en gang arligt.

| seerlige tilfeelde kan der individuelt aftales et formalsbestemt hgjere maksimum. Saldoens udvikling
droftes mellem medarbejder og leder mindst en gang om aret. Desuden skal der tages stilling til sal-
doen ved stillingsskifte.

Stk. 9. Danske Bank har ret til den 1. marts hvert ar at udbetale alle timer over 320, medmindre der
mellem lederen og medarbejderen indgas aftale om noget andet. Udbetalingen sker med farste lanud-
betaling efter 1. marts det pagaeldende ar.

Stk. 10. Medarbejderen kan veelge, om indestaende gnskes udbetalt kontant eller som afspadsering,
nedsat tid eller orlov. Flekstid indskudt i fritvalgsbanken kan alene afspadseres. Kontant udbetaling fin-
der sted i forbindelse med Ignudbetaling og til den aktuelle timelgn inklusiv pension.

Overskydende timer i forhold til det geeldende maksimum (400 timer) udbetales automatisk med den
naestkommende Ignudbetaling til den aktuelle timesats inklusive pension, jf. dog stk. 11.

Hvis indestaendet anvendes til frihed, afholdes friheden med Ignkompensation til aktuel timesats inklu-
sive pension. Friheden aftales med koncernen under afbalanceret hensyn til koncernens og medarbej-
derens behov.

Afspadsering holdes fortrinsvis som halve eller hele sammenhaengende dage. Medarbejderen har krav
pa at afspadsere op til 3 sammenhaengende dage senest 1 maned efter anske herom er fremsat. Med-
arbejderen har krav pa at afspadsere op til 5 sammenhaengende dage senest 2 maneder efter gnske
herom er fremsat. Medarbejderens gnske om afspadsering af mere end én sammenhasngende uge,
nedsat tid eller orlov skal veere planlagt inden 3 maneder efter, gnske herom er fremsat.

Stk. 11. Safremt medarbejderens gnske om afvikling af afspadsering, jf. stk. 10, skyldes:

» Placering af 2 overenskomstbestemte feriedage pa dage af saerlig betydning for medarbejderen jf.
§ 41 stk. 2,

» Frihed i forbindelse med partnerens fraveer til fertilitetsbehandling, jf. § 67, stk. 2,

* Uddannelse i henhold til § 64

» Frihed ved bgrns sygdom i § 69 stk. 3,
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» Frihed til pasning af naertstaende udover den i § 70 fastsatte frihed,

finder stk. 10, 4. afsnit ikke anvendelse. Medarbejderen er saledes berettiget til afspadsering under
iagttagelse af reglerne for placering af frihed i de nsevnte paragrafer.

Stk. 12.Der kan ikke ske modregning i indestaendet pa fritvalgsbankkontoen i forbindelse med fritstil-
ling.

§ 12 Flekstid
Stk. 1. Flekstid tilgodeser medarbejderens mulighed for selv at tilretteleegge sin daglige arbejdstid. Un-
der ansvar og med hensyntagen til koncernens drift.

Stk. 2. Medarbejdere har ret til at flekse op til 2 timer rundt om aftalt fixtid. Fixtid er det tidsrum pa da-
gen, hvor den enkelte medarbejder/alle medarbejdere skal veere til stede. Hvis fixtid ikke er anvendelig
som udgangspunkt for flekstid, kan koncernen i stedet vaelge, at medarbejdere har ret til at flekse op til
2 timer rundt om henholdsvis mgde- og afgangstid.

Der kan eventuelt indgas lokal aftale om udvidede muligheder for flekstid. Koncernen kan modsaette
sig flekstid for enkelte eller grupper af medarbejdere, hvis arbejdet er uforeneligt med flekstid. Det skal
sagligt begrundes over for den lokale tillidsrepraesentant, hvorfor dette ikke kan lade sig gere. Ved
uenighed kan sagen viderefgres med Finansforbundet i Danske Bank. Kan enighed ikke opnés, videre-
fores drgftelsen mellem organisationerne.

§ 13 [Udgaet]

§ 14 Sarlige forhold pa it-omradet
Enearbejde
Stk. 1. For it-medarbejdere ber der ved fastlaeggelse af vagtplaner for medarbejdere tages hensyn til
virksomhedens sikkerheds- og driftsmaessige forhold samt arbejdsmiljget. Det tilstraebes, at sddanne
overvejelser gennemfares, hvor virksomheden har igangsat eller planleegger at igangseette aktiviteter,
hvor medarbejderen skal vaere alene pa arbejdspladsen.

Frihed til uddannelse

Stk. 2. Hvis en it-medarbejder pa aftalt arbejdstid eller udvidet aftalt arbejdstid, efter den teknologiske
udvikling, gnsker at deltage i efter- eller videreuddannelse, bgr viksomheden tage hensyn hertil ved
fastleeggelsen af vagtplanen.

§ 15 Aftrapning og modregning
Stk. 1. Medarbejdere, der i over 2 ar har haft tillaeg for arbejde efter § 9, stk. 4, far et nedtrapningstil-
leeg, hvis arbejdstiden bliver omlagt til almindelig arbejdstid pa koncernens initiativ eller det sker af hel-
bredsmeessige arsager, der er dokumenteret af en laege.

Beregningsgrundlaget er det samlede tillaeg, som medarbejderen har faet de sidste 12 maneder ned-
trapning sker efter nedennaevnte regler:

op til 10 % funktionzerretlige opsigelsesvarsel
mere end 10 % deles over 2 gange med funktioneerretlige opsigelsesvarsel

Procenten bliver beregnet i forhold til den samlede nye lgn. Har medarbejderen faet tillseg i form af hel
eller delvis nedsat arbejdstid, sker der en omregning.

§ 16 Merarbejde
Stk. 1. Merarbejde bgr sa vidt muligt begraenses til medarbejderens arbejdsomrade.

Stk. 2. Medarbejdere kan ikke beordres til at udfgre arbejde pa aftalte arbejdsfrie dage.

Note:
Nar der i overenskomsten star "arbejdsfri dage”, "planlagte arbejdsfri dage” eller "aftalt arbejdsfri
dage", menes der hverdage, hvor man har arbejdsfri. Det kan f.eks. vaere pa grund af aftalt 4-dages
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arbejdsuge, deltid, herunder ogsa barne- og seniordeltid, eller rullende vagtplaner, hvor der indgar ar-
bejdsfri dage. Weekender, helligdage, feriedage og lign., er saledes ikke "arbejdsfri dage."”

Stk. 3. Koncernen er ansvarlig for, at der er fastlagt procedurer for registrering af beordret merarbejde.
Beordret merarbejde honoreres saledes:

Medarbejdere omfattet af arbejdstidsbestemmelserne i § 5, stk. 2

— Beordret merarbejde pa hverdage i tidsrummet kl. 06.00 — 20.00 honoreres i forholdet 1:1.
— Beordret merarbejde pa hverdage i tidsrummet kl. 20.00 — 06.00 honoreres i forholdet 1:1%2
— Beordret merarbejde pa lardage, sgndage og s@gnehelligdage honoreres i forholdet 1:2.

Medarbejdere omfattet af arbejdstidsbestemmelserne i § 5, stk. 109 §7

— Beordret merarbejde pa hverdage i tidsrummet kl. 08.00 — 18.00 honoreres i forholdet 1:1.

— Beordret merarbejde pa hverdage i tidsrummet kl. 18.00 — 22.00 honoreres i forholdet 1:1 %2
— Beordret merarbejde pa hverdage i tidsrummet kl. 22.00 — 08.00 honoreres i forholdet 1:1 2/3
— Beordret merarbejde pa lardage, sendage og sagnehelligdage honoreres i forholdet 1:2.

Stk. 4. Beordret merarbejde skal s& vidt muligt begreenses. Systematisk merarbejde ma ikke finde sted
for den enkelte medarbejder.

Systematisk merarbejde foreligger, nar koncernen i sin daglige arbejdstilrettelaeggelse kalkulerer med
udferelsen af en bestemt merarbejdsmaengde, og dette ikke skyldes midlertidige spidsbelastninger

Lokalaftale om merarbejde

Stk. 5. Forbuddet mod systematisk merarbejde er ikke til hinder for, at der lokalt mellem ledelsen og
tillidsrepreesentanten kan aftales merarbejde ved gennemfgrelse af projekter. Herfra er dog undtaget
merarbejde som falge af, at medarbejderen er til disposition i frokosten. Ved indgaelse af en aftale om
merarbejde aftales, hvordan og hvornar arbejdstiden bringes ned pa medarbejdernes normtid. Medar-
bejderne informeres efterfglgende herom. Hvis aftalen daekker flere tillidsrepraesentantsomrader, skal
den indgas mellem ledelsen og den Faglige repraesentant.

Varsling af beordret merarbejde

Stk. 6.

Hverdage

Safremt varslet merarbejde aflyses senere end kl. 12.00 arbejdsdagen far merarbejde skulle veere pa-
begyndt, betaler koncernen en kompensation, der svarer til 3 timers merarbejde.

Weekender
Merarbejde i weekender skal varsles 4 dage i forvejen.

Ved akut behov for beordret merarbejde er der intet varsel. Nar merarbejdet varsles, skal det forven-
tede start- og sluttidspunkt oplyses.

Safremt varslet merarbejde aflyses senere end kl. 12.00 arbejdsdagen fer merarbejde skulle veere pa-
begyndt, betaler koncernen en kompensation, der svarer til 3 timers merarbejde.

Saegnehelligdage

Merarbejde pa segnehelligdage skal varsles i god tid og senest 4 dage, for overarbejdet skal udfares.
Nar overarbejdet varsles, skal det forventede start- og sluttidspunkt oplyses.

Aflysning af merarbejde skal ske senest kl. 12.00 3 hverdage far overarbejdet skal udfgres.

Sker varslingen senere end 4 dage respektive aflysningen senere end 3 hverdage for, bliver der udbe-

talt en kompensation pa 3 timers overarbejde. | saerlige force majeure lignende situationer kan merar-
bejde varsles senere end 4 dage for. | disse tilfeelde bliver der ikke betalt kompensation.
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Joblgn
Stk. 8.
Medarbejdere ansat pa joblgn far ikke honorering for merarbejde.

§ 17 Maskin-/systemafhangigt merarbejde
Stk. 1. For it-medarbejdere omfattet af reglerne om merarbejde skal maskin-/systemafhaengigt merar-
bejde, der beordres udfert mellem kl. 20.00 og kl. 06.00 eller mellem lgrdag kl. 00.00 og sendag K.
24.00 samt sggnehelligdage mellem kl. 00.00 og kl. 24.00, betales. pr. time,

- pr. 1. april 2025: 580 kr.
- pr.1.juli 2025: 595 kr.
- pr.1.juli2026: 610 kr.
- pr.1.juli2027: 625 kr.

Hvis merarbejdet ikke ligger i forleengelse af den normale arbejdstid, betales fra det tidspunkt medar-
bejderen ma forlade hjemmet og indtil medarbejderen er naet tilbage til sin bopael, dog mindst for 2 ti-
mer.

Folgende regler tradte i kraft 1. juli 2025
§ 18 Radighedsvagt, tilkald og konsultation

Personkreds og gyldighedsomrade
Stk. 1. De nedenfor i stk. 2-7 naevnte bestemmelser om radighedsvagt, tilkald og konsultation gaelder
for alle medarbejdere medmindre andet er szerskilt aftalt.

Medarbejdere pé joblgn honoreres for radighedsvagt, tilkald og konsultation pd samme méade som @v-
rige overenskomstansatte medarbejdere.

Radighedsvagt

Stk. 2. Danske Bank vil sikre, at medarbejderne har et holdbart arbejdsliv i alle dets faser. Det betyder
at der skal veere en fornuftig balance mellem arbejdsliv, herunder antal radighedsvagter og privatliv.
Ved radighedsvagt er medarbejderen inden for et fastsat tidsrum uden for vedkommendes arbejdstid
forpligtet til at sta til radighed for besvarelse af konsultationer og tilkald.

Medarbejdere, der ikke har radighedsvagt, er ikke forpligtet til at lade sig tilkalde eller konsultere. Hvis
en medarbejder, der ikke har radighedsvagt kontaktes, skal de honoreres for tilkald eller konsultation-

Tilkald og konsultationer honoreres seerskilt, jf. stk. 5 og 6.
Definitionen pa tilkald og konsultationer er falgende:

e Tilkald er opgaver, der ikke umiddelbart kan lgses over telefonen, men kreever at medarbejderen
skal logge sig pa et system for at lase opgaven. Det er uden betydning, om det er fra medarbejde-
rens bopael eller pa arbejdspladsen

¢ Konsultationer er spgrgsmal/opgaver, som medarbejderen, uden at logge sig pa nogen systemer,
kan afklare pa kort tid over telefonen eller pa anden made

En medarbejder kan hgjst have radighedsvagt 60 gange pr. ar — dog max. 720 timer pr. ar. Leder og
medarbejder kan dog aftale op til 80 radighedsvagter - dog max 960 timer pr. ar. Tillidsrepreesentanten
skal orienteres om aftalen.

Medarbejderen kan ikke have radighedsvagt, nar medarbejderen er syg, holder ferie eller har en fridag.
Ved lokal aftale mellem koncernen og Finansforbundet i Danske Bank kan der aftales mere end 80 ra-
dighedsvagter eller 960 timer pr. ar. Den enkelte medarbejder skal dog ogsa acceptere at patage sig
de flere vagter/timer.

Der kan ikke beordres radighedsvagt pa arbejdsfrie dage op til en ferieperiode.
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Varsling
Stk.3.Radighedsvagt skal sa vidt muligt fordeles ligeligt pa de enkelte medarbejdere og varsles sa tid-
ligt som muligt og senest 48 timer for.

Hvis en planlagt radighedsvagt afvarsles mindre end 48 timer for raddighedsvagtens start, betales 50%
af radighedsvagten.
Varsling og afvarsling skal s& vidt muligt ske i medarbejderens arbejdstid.

Betaling for radighedsvagt
Stk. 4. Der betales pr. pabegyndt 6 timer. Medarbejderen far fglgende betaling pr. times radighedsvagt:

1. juli 2025 90 kr. 180 kr. 340 kr.
1. juli 2026 92 kr. 185 kr. 349 kr.
1. juli 2027 94 kr. 190 kr. 358 kr.
Tilkald
Stk. 5.

Tilkald betales mindst med tiden i nedenstédende skema, dog hgjst fra tilkaldetidspunktet til det tids-
punkt, hvor medarbejderens normale arbejdstid begynder.

Der betales hgjst for det antal tilkald, der svarer til vagtens timemaessige udstraekning, dog mindst for
medgaet effektiv tid.

Timelgnnen beregnes som 1/1924 af arslgnnen, inklusive tillaeg, forholdsmaessigt for medarbejdere
med lavere arsnorm, jf. § 3, stk. 1. Transportudgifter betales af virksomheden efter aftale.

Tilkald uden for normal arbejdstid betales med timelgn + 100% fra tilkaldetidspunktet til medarbejderen
er naet tilbage til sin bopeel eller har afsluttet arbejdsopgaven i hjemmet. Der regnes med kvarte timer.

Medarbejderen der tilkaldes under radighedsvagt, honoreres for minimum falgende timer:

Mandag kl. 06:00 - fredag kl. 18:00 1% time 2> time + fast belgb pr.
tilkkald

Fredag kl. 18.00 — mandag kl. 06.00, 2% time 3% time + fast belab pr.

samt sggnehelligdage og bankfridage tilkald

Betalingen for segnehelligdage og bankfridage starter kl. 18.00 pa sidste dag op til og slutter kl. 06.00
morgenen efter sggnehelligdagen eller bankfridagen.

Det faste belgb pr. tilkald uden radighedsvagt er:

pr. 1.juli 2025:  1.100 kr.
pr. 1.juli 2026:  1.130 kr.
pr. 1.juli 2027:  1.160 kr.

Konsultation

Stk. 6. Ved konsultation forstas, at medarbejderen uden for vedkommendes arbejdstid pr. telefon eller
pa anden made bliver kontaktet af virksomheden og i forbindelse hermed yder bistand ved afklaring af
et arbejdsmaessigt problem. Medarbejdere, der kontaktes uden at have radighedsvagt, honoreres for
en konsultation, uanset om de yder bistand ved afklaring af et arbejdsmeessigt problem.

Flere konsultationer inden for samme halve time betragtes som én konsultation. Ved konsultationer af
over en 1/2 times varighed betales for en ny konsultation for hver begyndte 1/2 time.

15



Overenskomst for Danske Bank-koncernen — 1. april 2025 — 31. marts 2028

Betaling for konsultationer

Mandag-fredag Mandag-fredag Lordage, sendage og
kl. 06:00-24:00 kl. 24:00-06:00 saggnehelligdage
1. april 2025 390 kr. 570 kr. 825 kr.
1. juli 2025 400 kr. 585 kr. 845 kr.
1. juli 2026 410 kr. 600 kr. 865 kr.
1. juli 2027 420 kr. 615 kr. 890 kr.
Lokal aftale

Stk. 7. Der kan mellem koncernen og Finansforbundet i Danske Bank indgas aftale, der fraviger oven-
stadende regler, eksempelvis i afgreensede omrader/afdelinger.

Medarbejderne ma ikke ud fra en helhedsbetragtning stilles ringere end de naevnte bestemmelser —
hverken gkonomisk eller sikkerhedsmaessigt.

I perioden 1. april 2025 — 30. juni 2025 var folgende regler geeldende:
§-18 Radighed t_tilkald og } ltati
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§ 19 Vagtterminaler
Definitioner
Stk. 1. | relation til it-medarbejdere defineres vagtterminaler og deres anvendelse ved:

En vagtterminal er en terminal, der anvendes til fejlretning ved radighedsvagt og konsultation.

Der er tale om en frivillig ordning, og det er koncernen, der afger, om en medarbejder har brug for en
vagtterminal. Opkobling via vagtterminal til koncernen ma alene ske ved afhjeelpning af et produktions-
problem og ikke ved almindeligt udviklingsarbejde. Adgang ma saledes kun etableres, hvis medarbej-
deren kontaktes af koncernen eller forlods har aftalt aktiviteten med sin leder.

Koncernen har det fulde ansvar for de sikkerhedsmaessige rutiner ved opkobling til medarbejderens
vagtterminal, ligesom det pahviler koncernen at registrere samtlige nadvendige oplysninger ved opkob-
lingen.
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Medarbejderen har pligt til at dokumentere, hvad der er foretaget ved opkoblingen efter koncernens
retningslinjer.

Omkostninger

Stk. 2. Samtlige omkostninger ved opstilling og nedtagning af it-udstyr samt eventuelt mgblement hos
medarbejderen betales af koncernen. Hvis der efter en konkret vurdering skal etableres en telefonfor-
bindelse, betales denne af koncernen.

Ansvar
Stk. 3. Det pahviler koncernen at sgrge for eventuel ngdvendig forsikring af det lante udstyr. Eventuelle
skader pa udstyr eller it-anleeg er medarbejderen uvedkommende.

Medarbejderen er forpligtet til at overholde de sikkerhedsmeessige bestemmelser, der er fastsat i kon-
cernens forretningsgange for anvendelse af it-udstyr og -systemer.

Det er koncernens ansvar, at udlant it-udstyr lever op til de fastsatte tekniske, sikkerhedsmaessige og
arbejdsmiljgmaessige standarder. Medarbejderen skal veere bekendt med koncernens regler for privat
brug af udstyret, sikkerhedsbestemmelser for brug og opkobling af udstyret samt forretningsgang for
registrering af brug af udstyret.

§ 20 Deltagelse i mgde- og kursusarrangementer

Stk. 1. Nar medarbejderen deltager i mader, kurser eller seminarer, er det arbejdstid, nar det er god-
kendt af naermeste leder. Eventuel merrejsetid indgar i arbejdstiden, nar aktiviteten er godkendt. Hvis
arbejdstiden ikke bliver honoreret, er medarbejderens deltagelse frivillig.

Stk. 2. Overstiger arbejdstiden den pageeldende dag (jf. stk. 1.) medarbejderens daglige arbejdstids-
norm, bliver mertiden indsat i timebanken i forholdet 1:1.

Stk. 3. Bliver der holdt mgder, kurser og seminarer pa medarbejderens planlagte arbejdsfrie dage eller
pa lardage, sendage, danske s@gnehelligdage, far medarbejderen tilsvarende erstatningsfrihed pa et

andet tidspunkt.

Koncernen betaler herudover

1. april 2025: 1.495 kr. pr. dag
1. juli 2025: 1.530 kr. pr. dag
1. juli 2026: 1.570 kr. pr. dag
1. juli 2027: 1.610 kr. pr. dag
Note:

Deltager en medarbejder f.eks. i et mgde fra kl. 17.00 — ki. 19.00 pé& en arbejdsfri dag, f&r medarbejde-
ren erstatningsfrihed pé 2 timer. Medarbejderen far derfor ikke betaling efter stk. 2 men efter stk. 3.

Stk. 4. Medarbejdere, der deltager i teamuddannelse pa forsikringsakademiet far ikke betaling efter
reglerne i stk. 1-3., dog bortset fra kursusdagene pa forsikringsakademiet.

Medarbejderen pa jobniveau 1-7 far i stedet folgende kompensation for hjemmearbejdet:

1. april 2025 | 1. juli 2025 1. juli 2026 1. juli 2027
11 ugers kursus 2.995 kr. 3.065 kr. 4.140 kr. 3.220 kr.
15 ugers kursus 4.315 kr. 4.420 kr. 4.530 kr. 4.645 kr.
18 ugers kursus 5.225 kr. 5.350 kr. 5.485 kr. 5.620 kr.
26 ugers kursus 7.500 kr. 7.680 kr. 7.870 Kkr. 8.065 kr.

Stk. 5. Reglerne i stk. 2., stk. 3. og stk. 4. geelder ikke for medarbejdere, der ansaettes pa joblgn med
selvsteendig arbejdstilretteleeggelse jf. § 23.
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§ 21 Tjenesterejser
Stk. 1. Reglerne geelder ved:

— indenlandske tjenesterejser og
— tjenesterejser til europaeiske destinationer, som er aftalt med koncernen.

Rejsetid medregnes som arbejdstid, i det omfang rejsetiden udenfor aftalt/fastlagt arbejdstid overstiger
medarbejderens saedvanlige transporttid mellem hjem og arbejdssted. Det gaelder ogsa ved transport
mellem 2 eller flere daglige arbejdssteder.

Stk. 2. Ved overswgiske tjenesterejser med afrejse/hjemrejse pa en lgrdag, sendag, segnehelligdag el-
ler arbejdsfri dag tildeles en erstatningsfridag.

Stk. 3. Bestemmelsen i stk. 1 geelder, for sa vidt angar rejser til europaeiske og oversgiske destinatio-
ner, ikke for medarbejdere, der ansaettes péa joblgn med selvstaendig arbejdstilrettelaeggelse jf. § 25.

For medarbejdere ansat far 1. april 2020 pa lgntrin 73 eller hgjere, it-medarbejdere i lsnramme 241
eller hgjere og for service/teknik-medarbejdere pé Igntrin 67 og hgjere gaelder stk. 1 ikke, for s& vidt
angar rejser til europaeiske og oversgiske destinationer.

§ 22 Rejseudgifter
Koncernen betaler rejseudgifter til

- tog, fly, skib, bus og taxa. Det sker efter regning og i henhold til koncernens forretningsgang.
- Karsel i egen bil efter aftale mellem koncernen og medarbejderen. Betaling falger statens takster
for karselsgodtgerelse (satser og regler kan leeses i forretningsgangen)

Koncernen og medarbejderen kan aftale anden godtgarelse, hvis medarbejderen har et seerligt stort
karselsbehov.

Koncernen betaler ngdvendige udgifter til fortaering og ophold pa hotel

- efter regning og
- efter konkret aftale mellem koncernen og medarbejderen.
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Kapitel lll - Lon

§ 23 Joblgn
Stk. 1. Bestemmelsen geelder ikke i overenskomstperioden. Der henvises til lokalaftale K22.

§ 23A Medarbejdere uden joblgn
Stk. 1 Bestemmelsen gaelder ikke i overenskomstperioden. Der henvises til lokalaftale K22.

§ 23B Minimumslon
Stk. 1. Bestemmelsen geelder ikke i overenskomstperioden. Der henvises til lokalaftale K22.

§ 23C Tilpasning af lgn ved jobskifte pa medarbejderens initiativ
Stk. 1. Bestemmelsen geelder ikke i overenskomstperioden. Der henvises til lokalaftale K22.

§ 23D Lonnedseettelse
Stk. 1. Bestemmelsen geelder ikke i overenskomstperioden. Der henvises til lokalaftale K22.

§ 24 [Udgaet]
§ 25 Jobfunktioner
Bestemmelsen gaelder ikke i overenskomstperioden. Der henvises til lokalaftale K22.

§ 26 Elevers aflenning
Stk. 1. Bestemmelsen geelder ikke i overenskomstperioden. Der henvises til lokalaftale K22.

@vrige lenbestemmelser
§ 27 Lonudbetaling
Bestemmelsen gaelder ikke i overenskomstperioden. Der henvises til lokalaftale K22.

§ 28 og 29 [Udgaet]

§ 30 Pensionsbidrag
Stk. 1. Bestemmelsen gaelder ikke i overenskomstperioden. Der henvises til lokalaftale K22.

§ 31 [Udgaet]
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Kapitel IV - Szerlige medarbejdergrupper

§ 32 Vikarer og studerende pa deltid
Stk. 1. Vikarer, som er ansat til at varetage en anden medarbejders funktion i op til 12 maneder, er ikke
omfattet af bestemmelsen i § 62 om udviklingsplan.

Stk. 2. Studerende, der har studiekort fra en videregdende uddannelse og som ansaettes som deltids-
beskeaeftigede med en arbejdstid pa 8 timer ugentlig respektive 34,7 timer manedlig eller mere, er ikke
omfattet af protokollat om Afb@deforanstaltninger, pkt. 5 Fratraedelsesvilkar.

Stk. 3. Dimittender, som ikke er startet pa en videregaende uddannelse, men som har feerdiggjort en
ungdomsuddannelse inden for de seneste 2 ar pa anseettelsestidspunktet, og som ansaettes som del-
tidsbeskaeftigede med en arbejdstid pa 8 timer ugentlig respektive 34,7 timer manedlig eller mere, er
ikke omfattet af protokollat om Afb@deforanstaltninger, pkt. 5 Fratreedelsesvilkar. For disse dimittender
kan anseettelsen efter vilkarene i naerveerende bestemmelse maksimalt vare op til 2 ar.

Stk. 4. For disse studerende og dimittender kan der lokalt mellem virksomheden og den Faglige repree-
sentant indgas aftale om ansaettelser, der fraviger nedenstdende bestemmelser i overenskomsten:
a. §62 om udviklingsplan

b.  § 65 om ret til fuld len under fraveer pa grund af graviditet, beskyttelse mod afskedigelse m.m.
c. §66 om ret til orlov ved adoption

d. §68, stk. 5, om ret til orlov efter § 26 i barselsloven om alvorligt syge bgrn

e. §68, stk. 6, om ret til orlov efter § 87 i Barnets lov — handicappet barn

f. § 69 orlov til pasning af naertstadende

g. Pensionsprotokollatet

h.  § 64. | stedet for retten til at afholde omsorgsdage geelder fglgende:
Hovedreglen er, at omsorgsdagene udbetales efter bestemmelserne.

i § 5, stk. 1. Arbejdstiden aftales mellem den studerende og arbejdsgiveren under hensyntagen fil
studiet

j § 3, stk. 1 om erstatningsfrihed

k. § 27 idet lannen betales bagud

Stk. 5. Felgende udbetales som tilleeg til Ignnen:
o Omsorgsdage

o 6. ferieuge

o  Arbejdsgivers pensionsbidrag.

Stk. 6. Placering af arbejdstid aftales under hensyn til studiet. Arbejdstiden kan variere. Der betales
tilleeg efter § 9, stk. 4, hvis arbejdstiden pa virksomhedens foranledning placeres pa saerlige tidspunk-
ter. Herudover kan virksomheden og den Faglige repreesentant indga aftaler om arbejdstidens place-
ring.”

§ 32A Supporter
Koncernen og Finansforbundet i Danske Bank har aftalt falgende regler for Supportere:

Stk. 1. Supportere er medarbejdere, der bliver ansat til at daekke et permanent behov for at fa daekket
vagter pa seerlige tidspunkter uden for normal dbningstid (normal abningstid er tidsrummet kl. 08.00 —
16.00) pa alle ugens dage. Koncernen og Finansforbundet i Danske Bank indgar lokalaftale om, hvilke
afdelinger der kan ansaette supportere.
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Stk. 2. Der anseettes studerende, der har studiekort fra en videregdende uddannelse. Supporteren bli-
ver ansat pa deltid med en arbejdstid pa mere end 8 timer pr. uge eller 34,7 timer pr. maned, malt som
et gennemsnit i en periode pa maksimalt 3 maneder. Er timekravet ikke opfyldt, skal supporteren an-
saettes som tilkaldevikar.

Note:

o Ved ansaettelse som supporter skal medarbejderen inden for en periode pa 3 maneder kunne frem-
vise et studiekort. Denne bestemmelse gaelder for nye studerende som endnu ikke har faet bekreef-
telse pa optagelse pa studiet og derfor ikke har faet sit studiekort endnu.

o Nar en supporter har afsluttet sit studie eller afbryder sit studie helt, ophgrer ansaettelsesforholdet
inden for 3 maneder efter afslutningen af studiet eller afbrydelsen af studiet.

e Supporteren kan holde orlov fra sit studie i et semester og fortsat veere ansat efter overenskomstens
§ 32A.

Den lokale tillidsrepreesentant kan ved henvendelse til den lokale ledelse fa indblik i den aktuelle stu-
diestatus pa ansatte under § 32A.

Stk. 3. Supporteren far ved anszettelsen en ansaettelsesaftale om, hvilke Ign- og arbejdsvilkar, der geel-
der.

Stk. 4. Felgende regler i overenskomsten er fraveget i forhold til supportere:

- § 5 stk. 2. Arbejdstiden er den vagtleengde, som supporteren melder sig til den pagseldende dag.
Antallet af timer pr. uge kan variere, men bgr ikke overstige 37 timer.

- For arbejde pa seaerlige tidspunkter betales tilleeg efter overenskomstens § 9, stk. 4.

- § 23A om Igndialog. Leder skal dog mindst 1 gang hvert kvartal veere i direkte dialog med supporte-
ren.

- § 23A om lgnsystemets opbygning. | stedet bliver supporteren som minimum indplaceret pa jobni-
veau 1, trin Il samt et individuelt tilleeg pa min. 13 %. L@n m.v. reguleres efter overenskomstens be-
stemmelser

- § 2B Lanregulering mv.

- § 30 om pension. | stedet udbetales et tillaeg af Iannen. Koncernen betaler et bidrag pa 11,9 %.
Supporteren kan vaelge at fa indsat koncernens pensionsbidrag pa en pensionsopsparing.

- § 39 om ferietillaeg. Supporteren far i stedet et ferietillaeg pa 12,5 % af Iennen, der Igbende overfg-
res til feriekontoret. Herudover far supporteren det sezerlige ferietilleeg pa 2,75 %, der bliver udbetalt
med lgnnen for maj maned.

- § 62 om udviklingsplan

- § 64 om omsorgsdage. Supporteren kan veelge, at vaerdien af omsorgsdage bliver udbetalt som et
manedligt tilleeg af lannen eller at tildelte omsorgsdage holdes i ansaettelsesperioden.

- § 65 om ret til fuld len under fraveer pa grund af graviditet, beskyttelse mod afskedigelse mm.

- § 66 om ret til orlov ved adoption.

- § 66A om ret til orlov uden Ign til plejeforaeldre

- §68, stk. 5 om ret til orlov efter § 26 i Barselsloven - alvorligt sygt barn.

- § 68, stk. 6 om ret til orlov efter § 42 i Lov om Social Service — handicappet barn.

- §69 om orlov til pasning af neertstaende, som er handicappede, alvorligt syge eller dgende.

Sygdom
Supporteren far Ign under sygdom for de timer, der var aftalt i den pagaeldende vagtplan.

Forbliver supporteren syg, vil "sygelgnnen” for efterfalgende perioder blive beregnet som et gennem-
snit af lennen i ansaettelsesperioden, dog maksimalt for de seneste 12 maneder.

Ved sygdom eller andre kortvarige arbejdsopgaver bliver behovet daekket af tilkaldevikarer.
Planlaegning — vagter

Ledelsen spgrger 1-2 gange om aret supporteren om dennes gnsker for vagter. Ledelsen er ansvarlig
for at udarbejde vagtplaner for minimum 1 maned ad gangen senest 4 uger for start. Supporteren kon-
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taktes med oplysning om perioder og antal timer, hvor der er et behov, og som supporteren kan til-
melde sig pa. Supporteren kan med 2 ugers varsel melde sig fra den aftalte vagt. Ledelsen kan med 2
ugers varsel annullere en vagt.

Note: Studerende, der har afsluttet deres uddannelse, har ikke ret til fortsat anseettelse.

Midlertidig beskaftigelse mm.
§ 33 Medarbejdere som oppebarer folkepension
Stk. 1. Medarbejdere, som oppebeerer folkepension, kan anseettes pa falgende vilkar:
e Aflgnning sker i henhold til § 23, stk. 4 og kan betales bagud.

e Verdien af omsorgsdage, overenskomstbestemte feriedage, arbejdsgivers pensionsbidrag, grup-
peliv, sundhedsforsikring og tandforsikring udbetales som tilleeg til lannen.

e Der betales tillaeg efter § 9, stk. 4, hvis arbejdstiden pa virksomhedens foranledning placeres pa
tilleegsbelagte tidspunkter.

e Arbejdstiden og dens placering bestemmes ved individuel aftale mellem virksomhed og medarbej-
der. Bade arbejdstid og placering heraf kan variere.

e Ferie og ferietilleeg handteres i henhold til § 39.

e Overenskomstens § 2 om gennemsnitlig ugentlig arbejdstid og § 10 om pauser finder anven-
delse.

Stk.2. Ved anseettelsen gives en skriftlig bekraeftelse pa ansaettelsen samt oplysning om geeldende Ign
og ansaettelsesvilkar. Overenskomstens afsnit 2, nr. 9 om ansaettelsesaftaler finder anvendelse.

Stk.3. Listen over lgn- og anseettelsesvilkar i stk.1 er udtemmende, og overenskomstens gvrige be-
stemmelser finder ikke anvendelse for ansaettelsesforholdet.

§ 34 Medarbejdere med midlertidig beskaeftigelse i indtil 1 maned
Stk. 1. Medarbejdere, der er fyldt 18 ar og ansat med midlertidig beskzeftigelse for gje, aflannes som
minimum jf. § 23B, stk. 1.

Stk. 2. Medarbejdere, der er under 18 ar og ansat med midlertidig beskeeftigelse for gje, aflannes som
minimum med 60% af minimumslgnnen jf. § 23B, stk. 2.

Stk. 3. Preesterer medarbejderen mere end 37 arbejdstimer i gennemsnit pr. uge, opgjort over maks. 4
uger, betales tillaeg efter § 16, stk. 3.

Stk. 4.
a. Til midlertidigt beskeeftigede medarbejdere, der arbejder pa seerlige tidspunkter, betales tilleeg
efter overenskomstens § 9, stk. 4.

b.  Til service/teknikere betales ikke tillaeg pa hverdage i tidsrummet kl. 06.00 til kl. 08.00.
c. Tilleeg gives ikke til service/teknikere, hvis arbejdsopgaver naturligt falder uden for tidsrum, hvori
der ydes tilleeg — eller hvis arbejdsopgaver planleegges og udferes individuelt. Her taenkes pri-

meert pa rengering, vinduespolering og viceveertopgaver.

d. Til medarbejdere pa kursusejendomme med arbejdstid, beliggende inden for naevnte tidsrum, be-
tales fglgende tilleeg:

mandag — fredag kl. 18.00 — 24.00 12,5%
mandag — lgrdag kl. 00.00 — 06.00 12,5%
lgrdag kl. 14.00 - 17.00 12,5%
lerdag kl. 17.00 — 24.00 25%
sgndage og sggnehelligdage 25%.
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Stk. 5. Midlertidigt beskaeftigede optjener Igbende feriegodtgerelse, svarende til 12,5% af lgnnen. Her-
udover ydes som kompensation for sggnehelligdage 3,5% af Ignnen, sa den samlede godtggrelse ud-
ger 16% af Ignnen, inklusive eventuelle tilleeg.

Stk. 6. Medarbejdere far Ign under sygdom.

Stk. 7. Medarbejdere, ansat efter ovennaevnte bestemmelser, kan hgjst have 3 ansaettelsesperioder,
medmindre andet aftales lokalt.

§ 35 Tilkaldepersonale
Stk. 1. Tilkaldepersonale er medarbejdere, der ansaettes til at dackke et behov for aflgsning under syg-
dom, ferie og andet fravaer samt kortvarige sterre arbejdsopgaver.

Stk. 2. Det aftales lokalt mellem koncernen og Finansforbundet i Danske Bank, hvilke omrader og funk-
tioner der er omfattet. Tilkaldevikaren ma kun arbejde i indtil 8 timer pr. uge eller 34,7 timer pr. maned,
malt som et gennemsnit i en periode pa maksimalt 3 méneder.

Stk. 3. Ved anseettelsen gives der medarbejderen en skriftlig bekraeftelse pa ansaettelsen samt gael-
dende Ign og arbejdsvilkar.

Stk. 4. Medarbejdere, der er fyldt 18 ar, aflennes som minimum jf. § 23B, stk.1

Stk. 5 Medarbejdere, der er under 18 ar, aflannes som minimum med 60% af minimumslgnnen jf. §
23B, stk. 2.

Stk. 6. Medarbejderen er ikke forpligtet til at lade sig tilkalde.
Stk. 7. Koncernen er ikke forpligtet til at gere brug af medarbejderen.

Stk. 8. Medarbejderen har ikke en forud fastlagt arbejdstid, men denne fastsaettes ved individuel aftale
med medarbejderen.

Stk. 9. Aflenning sker med timelgn for preesterede timer, og lennen udbetales bagud.
Stk. 10. For arbejde pa szerlige tidspunkter betales tillaeg, jf. § 9, stk. 4.

Stk. 11. Medarbejderen optjener lgbende feriegodtgerelse, der svarer til 12,5% af lannen. Herudover
ydes som kompensation for sggnehelligdage 3,5% af lannen, sa den samlede godtgarelse er 16% af
lgnnen, inklusive eventuelle tilleeg.

§ 36 Medarbejdere med arbejdstid pa 8 timer eller derunder ugentlig respektive 34,7 timer
manedlig

Stk. 1. For medarbejdere med arbejdstid pa 8 timer eller derunder ugentlig respektive 34,7 timer ma-

nedlig geelder tilsvarende bestemmelser som fastsat i:

§ 20 Deltagelse i m@de- og kursusarrangement

§§ 23 og 23A Lgn

§ 25 Jobfunktioner

§ 36 Ansaettelsesbevis m.v.

§ 38 Attest ved sygdom

§ 39 Ferietillzeg

§ 64 Omsorgsdage

§ 68 Frihed ved bgrns sygdom

§ 74 Psykologordning og forsikringsforhold

Stk. 2. For finansansatte omfattet af stk. 1 gaelder endvidere:

§ 18, stk. 1 Radighedsvagter, tilkald og konsultation
§ 27 Lgnudbetaling
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Stk. 3. For it-medarbejdere omfattet af stk. 1 gaelder endvidere:
§ 18 Radighedsvagter, tilkald og konsultation

§ 19 Vagtterminaler

§ 27 Lgnudbetaling

Stk. 4. For service/teknikere omfattet af stk. 1 gaelder endvidere:
§ 5, stk. 4 Arbejdstid fastsat af virksomheden
§ 10 Pauser
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Kapitel V - Andre ansattelsesbestemmelser

§ 37 Ansattelsesbevis m.v.
Ved anseettelsen gives der medarbejderen skriftlig bekraeftelse pa gaeldende Ign- og arbejdsvilkar. Der
udleveres et eksemplar af den for koncernen geeldende overenskomst. Der henvises til protokollat om
ansaettelsesaftaler i afsnit 2.

§ 38 Forflyttelser
Forflyttelser, der ngdvendigger boligskift, og som ikke har forbindelse med udnzevnelse til hgjere stil-
ling, kan ikke mod medarbejderens gnske ske med kortere varsel end det for medarbejderen efter
funktionzerloven gaeldende opsigelsesvarsel. Sker flytningen pa koncernens foranledning, og medar-
bejderen er ngdsaget til at skifte bolig, betaler koncernen dokumenterede omkostninger ved flytning af
bohave — samt et flyttegratiale pa 12.000 kr.

§ 39 Attest ved sygdom
Koncernen kan forlange, at leder og medarbejder udfylder en mulighedserkleering, der skal attesteres
af medarbejderens laege. | szerlige tilfeelde kan koncernen bede om at fa en varighedserklaering fra lae-
gen. Koncernen betaler udgiften til erklaeringerne.
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Kapitel VI - Ferie
§ 40 Ferietilleg
Stk. 1. Der ydes ferie med lgn efter ferieloven.

Stk. 2. | stedet for det i ferieloven omhandlede ferietilleeg betales et szerligt ferietilleeg pa 3,75%. Det
seerlige ferietillaeg beregnes af bruttolennen. For perioden fra den 1. september til den 31. maj og ud-
betales det med lgnnen for maj, mens det for perioden fra 1. juni til 31. august udbetales med lgnnen
for august.

Stk. 3. Til medarbejdere, der i stedet for ferie med Ign holder ferie med feriegodtgerelse, betales det
seerlige ferietilleeg med 2,75%.

Stk. 4. Ved beregning af feriegodtggrelse i forbindelse med ophgr af et ansaettelsesforhold udbetales
det seerlige ferietilleeg, hvis det ikke allerede er udbetalt, med 2,75%.

Er det seerlige ferietillaeg allerede udbetalt, kan der kun ske fradrag af den del, der svarer til det i ferie-
loven omhandlede ferietillzeg ved beregningen af feriegodtggrelse ved ansaettelsens opher.

Har medarbejderen afholdt ferie med lan pa forskud efter § 7 i ferieloven, og fratreeder medarbejderen
under omsteendigheder, hvor koncernen ikke kan modregne fuldt ud i optjente feriedage, kan der tillige
ske modregning i ferietilleeg efter stk. 2.

§ 41 Merferiedage
Stk. 1. Medarbejdere har udover den i ferieloven fastsatte ferie - ret til yderligere 5 dages ferie
med Ign i ferieafholdelsesperioden tilknyttet feriearet. Feriedagene tilskrives 1. september,
medmindre medarbejderen tiltraeder eller fratreeder i de perioder, der fremgar af stk. 2.

Stk. 2. Har medarbejderen ikke vaeret ansat hele feriearet, bliver de yderligere ferie-
dage tildelt efter fglgende regler:

Anseettelse i perioden 1. september til og med 30. november: 5 feriedage
anseettelse for 1. marts: 4 feriedage
anseettelse for 1. maj: 3 feriedage
ansaettelse for 1. juli: 2 feriedage
anseettelse 1. juli eller senere: 1 feriedag

Medarbejdere, der ikke arbejder hver dag, far tildelt de yderligere feriedage for-
holdsmaessigt.

Medarbejdere, der fratreeder, har i det aktuelle feriear ret til yderligere feriedage saledes:

fratreedelse for 1. december: 1 feriedag

fratreedelse fer 1. marts: 2 feriedage
fratraedelse far 1.maj: 3 feriedage
fratraedelse for 1. juli: 4 feriedage
fratreedelse 1. juli eller senere: 5 feriedage

Tilgodehavende merferie skal holdes i opsigelsesperioden.

Medarbejderen har under hensyn til virksomhedens drift ret til at placere to over-
enskomstbestemte feriedage pa dage af seerlig betydning for medarbejderen.
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Stk. 3. Kan medarbejderen ikke holde sine tilgodehavende merferiedage i opsigelsesperioden pa
grund af egen sygdom, @vrige medarbejderes planlagte fraveer eller virksomhedens forhold i forbin-
delse med medarbejderens egen opsigelse, skal merferiedagene udbetales kontant.

Stk. 4. Planlaegning, varsling, afholdelse og aflysning af merferiedage skal, i det ferieafviklingsar (jfr.
ferieloven), hvortil merferiedagene knytter sig, ske i overensstemmelse med ferielovens regler
herom. Dvs. Merferiedage kan i det feriear, hvor de er tildelt, afholdes i sammenhaeng, medmindre
driftsmaessige hensyn gor det gnskeligt at laegge merferiedagene som enkeltdage. Afholdelse af
merferiedage skal ske efter aftale mellem leder og medarbejder i sa god tid som muligt. Hvis veesent-
lige, uparegnelige driftsmaessige hensyn ger det n@dvendigt, kan koncernen sendre tidligere aftalt
afholdelse af merferie. Allerede begyndt ferie kan ikke afbrydes.

Stk. 5. Som en del af overgangsordningen til ny ferielov er det aftalt, at medarbejderne tildeles 1,7
feriedag 1. maj 2020 for perioden 1. maj 2020 til og med 31. august 2020. Til- og fratreeden i perio-
den bliver handteret forholdsmeessigt.

Stk. 6. Merferiedage som ikke er afholdt i ferieafviklingsaret, dvs. 31. december aret efter tildeling,
bliver omregnet til timer og indsat i timebanken.

Ovenstaende bestemmelse om merferiedage er geeldende i indevaerende overens-
komstperiode. Bestemmelsen beror pa en dispensation fra Standardoverenskomstens
§ 49 Overenskomstbestemte feriedage. Standardoverenskomsten indeholder, fra 1.
september 2021, fglgende bestemmelse om merferiedage:

"Stk. 1. Medarbejdere har udover den i ferieloven fastsatte ferie - ret til yderli-
gere 5 dages ferie med lgn i ferieafholdelsesperioden tilknyttet feriearet. Ferie-
dagene tilskrives 1. september, medmindre medarbejderen tiltreeder eller fratrae-
der i de perioder, der fremgar af stk. 2.

Stk. 2. Har medarbejderen ikke vaeret ansat hele feriearet, bliver de
yderligere feriedage tildelt efter falgende regler:

Anseettelse i perioden 1. september til og med 30. november: 5 feriedage
anseettelse for 1. marts: 4 feriedage
anseettelse fgr 1. maj: 3 feriedage
anseettelse for 1. juli: 2 feriedage
anseettelse 1. juli eller senere: 1 feriedag

Medarbejdere, der ikke arbejder hver dag, far tildelt de yderligere fe-
riedage forholdsmaessigt.”

§ 42 Aftalemulighed om ferie

Stk. 1. Det kan aftales mellem koncernen og den enkelte medarbejder, at optjent ferie ud over 20 dage
kan overfares til det falgende feriear. En aftale, der skal veere skriftlig, skal veere indgaet inden 30. sep-
tember. En opsagt medarbejder, der ifglge aftale har overfort ferie til efterfelgende feriedr, kan ikke pa-
lzegges at afholde denne ferie i en opsigelsesperiode eller en fritstillingsperiode.

Stk. 2. Bestemmelserne i ferielovens § 5, stk. 1, om optjening af ferie og i § 6, stk. 2, om afholdelse af
ferie, kan efter aftale mellem koncernen og Finansforbundet i Danske Bank fraviges, sa ferien hen-
holdsvis optjenes i timer og/eller holdes i timer.

Stk. 3. Medarbejdere, der ikke har optjent ret til ferie med Ian, traekkes i lsnnen med et belgb svarende
til 7,4 timer pr. afholdt feriedag ved en 37 timers arbejdsuge. Ved andre arbejdstider reguleres fradra-
get forholdsmeessigt. For medarbejdere, som er omfattet af en lokal aftale om optjening og afholdelse
af ferie i timer, udger fradraget et belgb, svarende til lannen for det afholdte timetal.
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Stk. 4. Ferie omfattet af ferielovens § 12, stk. 1, § 13 eller § 14 om “feriehindringer”, holdes i det fgl-
gende feriear, hvis der er enighed mellem virksomheden og medarbejderen herom jf. dog ferielovens
§8§ 22, stk. 2 og 25.

Stk. 5. Det kan ved lokal aftale bestemmes, at ferielovens § 15, stk. 3, om "aendring/afbrydelse af ferie”
ikke geelder for de i den lokale aftale omfattede medarbejdere.

§ 43 Elevers ferie
Stk. 1. Til elever gives ferie efter fglgende regler, idet eleven ikke kan optjene og afholde mere end 25
feriedage i samme feriedr, medmindre andet aftales eller fglger af andre regler:
a. Elever gives 25 dage i den ferieafholdelsesperiode, der knytter sig til feriearet, safremt ansaettelses-
forholdet er pabegyndt i perioden fra den 1. september til den 30. november jf. ferielovens § 42. Ferie
placeres efter lov om ferie.

b. Ved ansaettelse i perioden fra den 1. december til den 30. juni gives 15 dages hovedferie i hovedfe-
rieperioden og henholdsvis:

7 dages ferie for hovedferieperioden ved ansaettelse i december
6 dages ferie fgr hovedferieperioden ved ansaettelse i januar

5 dages ferie fgr hovedferieperioden ved anseettelse i februar

4 dages ferie fgr hovedferieperioden ved ansaettelse i marts

3 dages ferie far hovedferieperioden ved ansaettelse i april

2 dages ferie fgr hovedferieperioden ved anseettelse i maj

1 dages ferie for hovedferieperioden ved anseettelse i juni

Tiltreeder eleven i perioden fra den 1. juli til den 31. august optjener eleven ferie efter ferielovens almin-
delige bestemmelser i det indevaerende feriear.

Samtlige elever gives 25 dages ferie i det feriear, der fglger efter feriearet, hvor anseettelsen har fundet
sted jf. ferielovens § 42.

Stk. 2. Hvis eleven ikke har optjent feriegodtggrelse for alle feriedagene, gives ferie med Ign i de reste-
rende feriedage. Der ses herved bort fra feriegodtggrelse optjent ved "fritidsarbejde”.

§ 44 Ferie i det feriear, hvor uddannelsestiden afsluttes eller i det farste feriear derefter
Feriedage, der er optjent i elevtiden, men som holdes, efter at medarbejderen har gennemfert elevti-
den i en finansiel virksomhed, skal gives med aktuel lan, uanset om medarbejderen umiddelbart efter
uddannelsestidens afslutning eller senere er blevet ansat i en anden finansiel virksomhed end den,
hvori uddannelsestiden er gennemgaet.
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Kapitel VIl - Uddannelse

§ 45 Elevers anseettelse/ophor
Elever har funktioneerstatus, og ansaettelse sker normalt med varig ansaettelse for gje.

Hvis der i ansaettelsesaftalen er taget forbehold for fremtidig ansaettelse, giver koncernen senest ved
uddannelsestidens afslutning skriftlig meddelelse til eleven, om eleven kan fortsaette i koncernen. En
fortsaettelse forudseetter bestaet eksamen.

Hvis koncernen ikke skgnner, at eleven kan fastanseettes, meddeles dette til eleven med minimum 3
maneders varsel og il fratreedelse tidligst 3 maneder efter uddannelsestidens normale afslutning

§ 46 Elevers arbejdstid
For elever geelder samme arbejdstidsbestemmelser som anfgrt for finansansatte.

§ 47 Elevers skoletid/rejsetid
Nar eleven indkaldes til skoleundervisning eller skoleplanlagte aktiviteter, i henhold til de i bekendtgg-
relsen for finansuddannelsen fastlagte skoleperioder, af hele eller flere dages varighed, regnes disse
dage som arbejdstid, hvor eleven ikke er til radighed for koncernen. Kun rejsetid i forbindelse med ele-
vens pligtige uddannelse, der tilretteleegges forlagt, er omfattet af §§ 22, 23 og 24.

Honorering for rejsetid kan ske kontant.

Finanselever

§ 48 Ansaettelse
Personer, som antages til almindelig uddannelse i et penge- eller realkreditinstitut, kan ansaettes som
finanselever, hvis virksomheden er godkendt som lzereplads af Det faglige Udvalg for Finanssektoren
efter lov om erhvervsuddannelser. Ved ansaettelse af elever til kontormaessig oplaering i virksomheder
henvises til § 51.

§ 49 Uddannelsestid
Stk. 1. Uddannelsestiden er 2 ar for elever, der har bestaet en af falgende eksaminer:
o  Merkantil EUX 1. del

o HHX
o STX
o HTX
o HF

Stk. 2. Hvis en elev:
o pégrund af sygdom er fraveerende i mere end 10% af den fastsatte uddannelsestid,

o har orlov ved graviditet, barsel eller adoption efter lovgivningen herom, eller
o har nedsat arbejdstid eller arbejdsfrihed pa grund af seerlige forhold,

kan der mellem eleven og virksomheden indgas aftale om forleengelse af uddannelsestiden med et be-
stemt tidsrum.

Hvis uddannelsestiden ifglge aftalen skal forleenges med mere end fravaersperioden, skal aftalen god-
kendes af Det faglige Udvalg for Finanssektoren.

Kan der ikke opnas enighed mellem eleven og virksomheden om en forlaengelse af uddannelsestiden,

kan Det faglige Udvalg for Finanssektoren pa virksomhedens eller elevens begaering forleenge uddan-
nelsestiden med et af udvalget fastsat tidsrum.
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Stk. 3. Elever er i uddannelsestiden omfattet af de i loven fastsatte regler. De ferste 3 maneder er en
gensidig prevetid. Savel virksomheden som eleven, hvis eleven er fyldt 18 ar, eller foreeldremyndighe-
dens indehaver kan uden angivelse af nogen grund forlange anseettelsesforholdet haevet fra dag til
dag. Eventuelle skoleophold medregnes ikke i prgvetiden, og prevetiden forlaenges tilsvarende.

Stk. 4. | prgvetiden skal der finde en lgbende vurdering af eleven sted.
Inden prevetidens udlgb udfeerdiges — bl.a. pa grundlag af samtaler med eleven — en skriftlig bedem-
melse, som forelaegges for eleven og underskrives af denne.

§ 50 Teoretisk og praktisk uddannelse
Stk. 1. | uddannelsestiden skal eleven gennemga Finansuddannelsen efter de af overenskomstpar-
terne aftalte retningslinjer og den til enhver tid gaeldende uddannelsesbekendtgerelse for Finansuddan-
nelsen.
Stk. 2. Den teoretiske del af uddannelsen gennemfgres pa Finanssektorens Uddannelsescenter, mens
den praktiske del gennemfares i virksomheden.
Stk. 3. Ved uddannelsestidens ophgr giver virksomheden, efter at eleven har gennemgaet en forsvarlig
praktisk uddannelse, et uddannelsesbevis pa grundlag af erkleeringer fra skolen om den gennemfarte
teoretiske uddannelse. Medarbejderen er herefter finansassistent (bank-, sparekasse- eller realkredit-
assistent).

Kontorelever

§ 51 Anvendelsesomrade
Stk. 1. Virksomheden kan ansaette elever til kontoruddannelse inden for specialerne administration el-
ler revision/gkonomi, hvis virksomheden af Det faglige Udvalg for Kontoruddannelser er godkendt som
lzereplads efter lov om erhvervsuddannelser.

§ 52 Ansaettelse
Stk. 1. Som kontorelev kan ansaettes personer, der:
o Har bestaet en merkantil EUX 1. del,

o Har bestaet HHX, STX, HTX eller HF og for de tre sidste retningers vedkommende et supple-
rende 5 ugers grundforlgb eller

o  Ved seerlig tilladelse (dispensation) har opnaet adgang til at indga uddannelsesaftale.

Stk. 2. Der indgas en uddannelsesaftale mellem virksomheden og eleven efter lov om erhvervsuddan-
nelser.

Stk. 3. Kontorelever er i uddannelsestiden omfattet af de i loven fastsatte regler. De fgrste 3 maneder
er en gensidig prgvetid. Savel virksomheden som eleven, hvis eleven er fyldt 18 ar, eller foreeldremyn-
dighedens indehaver kan uden angivelse af nogen grund forlange ansaettelsesforholdet haevet fra dag
til dag. Eventuelle skoleophold medregnes ikke i pr@vetiden, og prgvetiden forlaenges tilsvarende.

§ 53 Uddannelsestid
Stk. 1. Uddannelsestiden er 2 ar
Stk. 2. Hvis en elev:
o pa grund af sygdom er fraveerende i mere end 10% af den fastsatte uddannelsestid,

o har orlov ved graviditet, barsel eller adoption efter lovgivningen herom eller

o har nedsat arbejdstid eller arbejdsfrihed pa grund af szerlige forhold,

kan der mellem eleven og virksomheden indgas aftale om forlaengelse af uddannelsestiden med et be-
stemt tidsrum.

Hvis uddannelsestiden ifglge aftalen skal forleenges med mere end fravaersperioden, skal aftalen god-
kendes af Det faglige Udvalg for Kontoruddannelser.
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Kan der ikke opnas enighed mellem eleven og virksomheden om en forlaengelse af uddannelsestiden,
kan Det faglige Udvalg for Kontoruddannelser pa virksomhedens eller elevens begeering forleenge ud-
dannelsestiden med et af udvalget fastsat tidsrum.

§ 54 Teoretisk og praktisk uddannelse
Stk. 1. | uddannelsestiden deltager eleven i de til uddannelsesretningen knyttede skoleophold pa en
handelsskole.
Stk. 2. | uddannelsestiden skal virksomheden give eleven en forsvarlig praktisk kontoruddannelse efter
geeldende uddannelsesregler inden for specialerne administration eller regnskab.
Stk. 3. Ved uddannelsestidens ophgr giver virksomheden, efter at eleven har gennemgaet en forsvarlig
praktisk uddannelse, et uddannelsesbevis pa grundlag af erklaeringer fra skolen om den gennemfarte
teoretiske uddannelse.

Anszttelse og uddannelse af service-/teknikerelever

§ 55 Godkendelse af lereplads
Virksomheder, der er medlem af Finans Danmark, kan ansaette og uddanne service/teknik-elever, hvis
virksomheden af det relevante feellesudvalg er godkendt - alene eller ved kombinationsaftaler med an-
dre virksomheder - som laereplads efter lov om erhvervsuddannelser. Receptionistelever kan ansaettes
i kursusejendomme, der er medlem af Finans Danmark.

§ 56 Ansattelse og vilkar
Stk. 1. Som service-/teknik-elev og receptionistelev kan ansaettes personer, der opfylder betingelserne
i bekendtgarelsen for den pageeldende uddannelse.

Stk. 2. Ved anseettelsen giver virksomheden eleven skriftlig bekreeftelse pa ansaettelsen med oplysning
om de lgn- og arbejdsvilkar, der geelder for uddannelsestiden, herunder uddannelsestidens varighed,
og udleverer et eksemplar af overenskomsten.

Stk. 3. Der indgas tillige mellem virksomheden og eleven en uddannelsesaftale efter lov om erhvervs-
uddannelser.

Stk. 4. Uddannelsestidens varighed, skoleophold og praktiske uddannelse fglger de for uddannelsen
geeldende regler.

Stk. 5. Den Faglige repraesentant ggres bekendt med den for uddannelsen gaeldende bekendtggrelse
og praktikkrav og orienteres om den for eleven udarbejdede uddannelsesplan.

Stk. 6. Hvis der i uddannelsesforlgbet opstar uenighed, skal den sgges lgst lokalt.

Stk. 7. Hvis enighed ikke kan opnas, kan sagen indbringes for det pageeldende faglige udvalg.

Stk. 8. Den tid, i hvilken receptionist- og service-/teknik-elever inden for normal arbejdstid deltager i de
skoleophold pa en teknisk skole, der er knyttet til uddannelsen, eller som de pagaeldende i arbejdstiden
skal bruge for at komme til eller fra skole, regnes som arbejdstid.

Stk. 9. Til receptionist- og service-/teknik-elever gives ferie, jf. §§ 42 og 43.”

Aspiranter og trainees

§ 57 It-aspiranter
Stk. 1. Medarbejdere, der uden forudgaende praktisk it-erfaring antages til it-arbejde, ansaettes som
aspiranter. Aspiranttiden er 1/2 ar.

Stk. 2. Medarbejdere, der har gennemgaet:

— den 1 1/2-arige uddannelse til it-assistent,

— systemprogrammgruddannelsen,

— datamatikeruddannelsen, anseettes uden aspiranttid.

Stk. 3. De farste 3 maneder af aspiranttiden er en gensidig prgvetid. Savel koncernen som aspiranten,

hvis aspiranten er fyldt 18 ar, eller foraeldremyndighedens indehaver kan uden angivelse af nogen
grund forlange ansaettelsesforholdet haevet fra dag til dag.
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§ 58 Finansgkonomtrainees, Finansbachelorer og Graduates

Finansgkonomtrainees
Praktikforlgbet varer 18-24 maneder. Efter praktikperioden bliver medarbejderen omfattet af koncer-
nens lgnmodel.

Koncernen og medarbejderen betaler et pensionsbidrag af Iennen. Se § 39.

Hvis en trainee:

- pagrund af sygdom er fraveerende i mere end 10 % af den fastsatte praktiktid,
- har orlov ved graviditet, barsel eller adoption eller

- har nedsat arbejdstid eller arbejdsfrihed pa grund af seerlige forhold,

kan medarbejderen og koncernen indga aftale om forleengelse af praktiktiden med et bestemt tids-
rum.

Finansbachelorer
Nyuddannede finansbachelorer kan i de farste 12 maneder ansaettes som trainees

Graduates
Koncernen ansaetter nyuddannede akademikere fra et universitet eller en hgjere laereanstalt i et traine-
eforlab.

Graduates er omfattet af koncernens lenmodel. Graduates har ikke en selvstaendig jobprofil, men ind-
placeres i relevante jobprofiler i de enkelte forretningsomrader.

Hvis en graduate:

- pagrund af sygdom er fraveerende i mere end 10 % af den fastsatte praktiktid,

- har orlov ved graviditet, barsel eller adoption

- har nedsat arbejdstid eller arbejdsfrihed pa grund af szerlige forhold,

kan koncernen og medarbejderen indga aftale om at forlaenge praktiktiden med et bestemt tidsrum.

34



Overenskomst for Danske Bank-koncernen — 1. april 2025 — 31. marts 2028

Kapitel VIII - Kompetenceudvikling

§ 59 Kompetenceudvikling
Kompetenceudvikling har betydning for kundernes oplevelse af madet med koncernen, koncernens
veerdiskabelse og medarbejderens trivsel og udvikling.

Kompetence er den enkeltes evne til at omseette viden og faerdigheder i nuvaerende og fremtidige job-
situationer. Kompetencer udvikles i arbejdslivet, fritiden og uddannelsessystemet. Kompetencer bru-
ges, nar medarbejderen i samspil med andre anvender disse evner i en arbejdsmaessig sammenhaeng,
der giver veerdi for koncernen.

Vedligeholdelse og udvikling af kompetencer sker savel ud fra koncernens strategiske malsaetninger
som medarbejdernes behov for at udvikle sin kompetence og jobfleksibilitet i bade praksis og moderne
leeringsmiljaer, fx leering pa jobbet, sidemandsoplaering, samarbejde, mentorordninger, e-learning, kur-
ser, meritgivende uddannelser etc.

Kompetenceudvikling sker altid med udgangspunkt i den enkelte medarbejders behov og jobfunktion.

§ 60 Finansuddannelsen
Stk. 1. Assistenter kan tilbydes at gennemga Finansuddannelsen/Grundlaeggende Finansuddannelse,
hvis de opfylder optagelsesbetingelserne.

Stk. 2. Et tilbud om malseetning om at opna en brancherelevant meritgivende grunduddannelse gives i
almindelighed til assistenter, der har vaeret beskeeftiget med finansielt arbejde i de 2 foregaende ar.
Tilbuddet drgftes i medarbejderudviklingssamtalen.

§ 61 Akademiuddannelsen i finansiel radgivning
Stk. 1. Finansassistenter, der har bestaet eksamen fra Finansuddannelsen, er berettiget til for koncer-
nens regning at gennemga Akademiuddannelsen i finansiel radgivning efter de af overenskomstpar-
terne fastsatte retningslinjer.

Stk. 2. Koncernen kan give dispensation til deltagelse i Akademiuddannelsen i finansiel radgivning,
selv om ovennaevnte betingelser ikke er opfyldt.

§ 62 Lovbestemte certificeringer og prever
Ved lov- eller bekendtggrelseskrav om pregve gives en medarbejder, der skal aflaegge prgve, mulighed
for kompetenceudvikling i arbejdstiden for at opna den forngdne viden.

§ 63 Medarbejderens udviklingsplan
Den teoretiske og praktiske videre- og efteruddannelse af medarbejderne er af veesentlig betydning for
savel den enkelte medarbejder som for koncernen.

Medarbejdernes uddannelse skal derfor Igbende tilpasses savel koncernens behov som den enkelte
medarbejders behov, evner og gnsker, saledes at der sikres medarbejderen mulighed for at vedlige-
holde allerede erhvervede kompetencer, men ogsa mulighed for egentlige kompetencelgft.

Koncernen og medarbejderen har en gensidig forpligtelse til at gennemfare en udviklingssamtale, der
omfatter en evaluering af medarbejderens udvikling.

Note:

Parterne har draftet vilkar for aftholdelse af udviklingssamtaler under orlov fx barselsorlov, orlov til pas-
ning af syge og orlov til pasning af dgende. Leder indkalder medarbejderen til en udviklingssamtale
umiddelbart far medarbejderen gar pa orlov. Medarbejdere, pa orlov tilbydes en samtale inden for 2
maneder for de vender tilbage fra orloven eller pé selve opstartsdagen.

For-orlov-samtalen
Far orlov samtalen afholdes inden for 2 méneder far medarbejderen gér pa orlov. Indholdet i “for-orlov-

samtalen” er, at leder og medarbejder evaluerer den periode, der er gaet siden sidste udviklingssam-
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tale. Lederen foretager en praestationsvurdering og en vurdering af det individuelle tillaeg. Er der af-
holdt udviklingssamtale mindre end 4 maneder far medarbejderen géar pé orlov, skal der ikke afholdes
en seerskilt “far-orlov-samtale’.

Opstarts-samtale

Inden for 2 maneder for udlgbet af orlovsperioden bliver medarbejderen tilbudt en samtale om tilbage-
venden til arbejdet efter orloven. Samtalen kan vente til selve opstartsdagen eller umiddelbart derefter.
Samtalens indhold er primzert fremtidige arbejdsopgaver og udviklingsplanen.

Koncernen og Finansforbundet i Danske Bank aftaler retningslinjer, herunder frekvens og kriterier for
samtale og udviklingsplan samt system og metode for afklaring og dokumentation.

Udviklingssamtalen bgr indeholde:

— evaluering af medarbejderens udvikling

— dialog om udvikling i aktuelt job og kommende jobmuligheder
— udfeerdigelse af udviklingsplan.

Udviklingsplanen skal omhandle:

— afklaring af medarbejderens kompetencer (sociale, faglige og personlige)

— plan for vedligeholdelse af allerede erhvervede kompetencer, men ogsa mulighed for egentlige
kompetencelaft.

— dialog om udvikling i aktuelt job og kommende jobmuligheder.

| udviklingsplanen preeciseres vilkar for de i planen aftalte uddannelser, herunder i hvilket omfang, der
ud over betaling af uddannelsesafgift, beger og materialer ydes frihed (fx undervisningstid, fiernunder-
visning, projektopgaver, eksamensforberedelser og eksamen), betaling for transport mm. Bade koncer-
nen og medarbejderen baerer ansvaret for at disse planer fglges.

§ 64 Frihed til uddannelse
Medarbejdere med over 2 ars beskeeftigelse i koncernen har i de ar, hvor medarbejderen ikke deltager
i anden uddannelse, aftalt med koncernen, ret til frihed uden Ign til uddannelse i indtil 10 arbejdsdage.

Ved placering af friheden skal tages forngdent hensyn til arbejdet i koncernen.
Ved frihed efter denne bestemmelse optjenes anciennitet.

§ 64A Uddannelse pa hjemme PC
Stk. 1. Tid brugt pa uddannelse, som medarbejderen skal gennemga som led i sin kompetenceudvik-
ling eller for at kunne varetage sit daglige arbejde betragtes som arbejdstid.

Stk. 2. Medarbejderen kan veaelge at gennemfgre uddannelserne pa egen hjemme-pc efter falgende
retningslinjer:

— uddannelsen pa hjemme-pc skal sa vidt muligt ske i arbejdstiden. Er det ikke muligt, bliver uddan-
nelsestiden betalt med almindelig timelgn.

— uddannelse pa pc udenfor arbejdstid er frivilligt for den enkelte medarbejder og kan kun ske pa
medarbejderens initiativ.

Stk. 3. Leder og medarbejder aftaler i hvert enkelt tilfaelde, hvor meget tid medarbejderen ma bruge pa
programmet. Den aftalte tid er arbejdstid.
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Kapitel IX - Sociale bestemmelser

§ 65 Omsorgsdage
Stk. 1. Medarbejderne har hvert ar ret til indtil 5 omsorgsdage. Disse dage placeres under hensyn til
koncernens drift.

For deltidsansatte gives omsorgsdagene forholdsmaessigt.

Medarbejdere, der er syge og far lgn under sygdom eller har orlov med lgn, f.eks. graviditets-, barsels-
eller adoptionsorlov og orlov til pasning af neertstdende, som er handicappede, alvorligt syge eller dg-
ende, har ret til omsorgsdage.

De perioder, hvor medarbejderen ikke far fuld lgn eller maske kun far betalt pensionsbidrag fra koncer-
nen, teeller ikke med. Det er f.eks. ved retmeessig eller aftalt orlov til bgrnepasning, ved uddannelsesor-
lov eller ved orlov i forbindelse med barsel.

Disse perioder laegges sammen og omregnes til antal/maneder, der herefter danner grundlag for ned-
skrivning af antal omsorgsdage i det pagaeldende ar.

Note:

Eksempel: Medarbejderen har orlov uden Ign i perioden 15. marts til 22. april. Orlovsperioden straekker
sig over 2 kvartaler, men da det samlede fraveer kun er lidt over en maned, har medarbejderen i dette
ar ret til 4 omsorgsdage (antal omsorgsdage nedskrives derfor kun med 1 dag)

Omsorgsdagene bliver tildelt den 1. januar.

Omsorgsdagene bliver holdt efter aftale og under hensyn til koncernens drift.

Stk. 2. Medarbejdere, der ikke arbejder hver dag, far tildelt omsorgsdagene forholdsmeessigt pa
samme made som ved tildeling af feriedage. Giver beregningen ikke et helt antal omsorgsdage, rundes

der op til neermeste hele dag.

Stk. 3. Bliver medarbejderen ansat den 1. januar har medarbejderen ret til 5 omsorgsdage i ansaettel-
sesaret.

Bliver medarbejderen ansat fra den 2. januar har man ret til 1 omsorgsdag samt yderligere 1 omsorgs-
dag for hvert hele kvartal, man er ansat. Se dog stk. 1 om forholdsmaessig beregning af orlovsperioder

uden lan.

Det betyder, at medarbejderen ved ansaettelse:

- den 1. januar far 5 omsorgsdage
- fra 2. januar til 1. april far 4 omsorgsdage
- fra 2. april til 1. juli far 3 omsorgsdage
- fra 2. juli til1. oktober far 2 omsorgsdage
- fra 2. oktober far 1 omsorgsdag

Stk. 4. Omsorgsdagene holdes normalt som hele dage, men kan ogsa holdes som halve dage. Medar-
bejderen og naermeste leder aftaler, hvornar omsorgsdagen skal holdes. Man kan aftale, at alle om-
sorgsdagene holdes i sammenhaeng, og at alle dagene holdes kort efter 1. januar. Medarbejdere, der
arbejder pa lgrdage eller sgndage, kan holde omsorgsdage pa disse dage.

Et gnske om at holde omsorgsdage kan kun afvises med henvisning til koncernens drift. Bliver gnsket
afvist med henvisning til koncernens drift, og medarbejderen er uenig, kan det draftes lokalt med Fi-
nansforbundet i Danske Bank. Kan uenigheden ikke Igses her, indbringes det for organisationerne.
Kan organisationerne ikke blive enige, kan uenigheden i sidste ende blive afgjort ved en voldgift efter
reglerne om faglig strid.

En aftalt omsorgsdag kan normalt kun aendres efter aftale mellem naermeste leder og medarbejderen.
Lederen eller medarbejderen kan ikke ensidigt beslutte, at en aftalt omsorgsdag kan holdes pa et an-
det tidspunkt.
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Koncernen kan dog i seerlige tilfeelde aendre en aftalt omsorgsdag, hvis det sker i overensstemmelse
med de regler, der gaelder for pludselig annullering/zendring af aftalt ferie.

Hvis medarbejderen melder sig syg ved normal arbejdstids begyndelse pa en aftalt omsorgsdag eller
fortsat er syg pa en aftalt omsorgsdag, bliver omsorgsdagen annulleret og kan holdes pa et senere
tidspunkt.

Stk. 5. Nar en medarbejder fratraeder, bliver det opgjort, om alle retmaessige omsorgsdage er holdt.
Medarbejderen har altid ret til at holde 1 omsorgsdag efter 1. januar. Herudover har medarbejderen ret
til at holde yderligere 1 dag for hvert hele kvartal, som medarbejderen har veeret ansat. Se dog stk. 1
om forholdsmaessig beregning af orlovsperioder uden Ign.

Det betyder, at medarbejderen ved fratraedelse:

- fra 1. januar til 30. marts har ret til 1 omsorgsdag

- fra 31. marts til 29. juni har ret il 2 omsorgsdage
- fra 30. juni til 29. september har ret til 3 omsorgsdage
- fra 30. september til 30. november har ret til 4 omsorgsdage
- fra 1. december har ret til 5 omsorgsdage

Er medarbejderen bade ansat og efterfglgende fratreeder i tildelingsaret, har man uanset tildelte dage
kun ret til 1 omsorgsdag ved ansaettelsen og 1 omsorgsdag for hvert hele kvartal, man har vaeret an-
sat.

Har medarbejderen ikke brugt alle sine retmeaessige omsorgsdage, bliver der betalt for de resterende
dage, nar medarbejderen fratraeder.

Veerdien af en omsorgsdag er 0,384 % pr. dag af arslgnnen inklusiv pension. Belgbet bliver udbetalt
med Ignnen ultimo den maned medarbejderen fratreeder

Belgbet indgar i beskatningsgrundlaget samt i beregning af ferietilleeg og feriegodtggrelse for det nye
ar.
| arslgnnen indgar fglgende lgndele:

- udbetalt grundlgn, individuelt tilleeg, markedsveerditillaeg, specielt tilleeg, midlertidigt funktionstilleeg,
nedtrapningstillaeg, garantitillaeg, GO-Markedsveerditilleeg, IT-Markedsveerditillaeg, IT-kompensati-
onstilleeg og systemtilleeg.

- udbetalte faste tillaeg, f.eks. tilleeg for arbejde pa forskudt tid.

- koncernens pensionsbidrag.

Folgende Iandele indgar ikke i &rslgnnen:

- seerligt ferietilleg eller feriegodtgarelse

- merarbejdsbetaling

- seerligt udbetalte tilleeg, f.eks. jubileeumsgratiale
- biltillzeg

Det udbetalte belgb er ikke pensionsgivende.

Bliver medarbejderen fritstillet helt eller delvist i en opsigelsesperiode, har koncernen ret til at kraeve, at
de resterende omsorgsdage bliver holdt i fritstillingsperioden. Det geelder, uanset om fritstillingen sker
pa grund af medarbejderens opsigelse, koncernens opsigelse eller ved en fratraedelsesaftale. Koncer-

nen skal meddele medarbejderen dette ved fritstillingen.

Stk. 6. Har medarbejderen ikke holdt alle omsorgsdage, sker der en opggrelse ultimo december, hvor
dagene omregnes til timer og saettes i medarbejderens timebank, hvorfra de kan udbetales.
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§ 66 Graviditet, barsel og orlov

Stk. 1 Fer fgdslen har en kvindelig (den fadende) medarbejder ret til graviditetsorlov med fuld len dog
tidligst 4 uger fgr det forventede fadselstidspunki.

Efter fadslen har moderen (den fgdende) ret til barselsorlov med fuld Ign i indtil 10 uger. | de farste 2
uger efter fadslen har moderen pligt til fraveer.

Moderen (den fadende) har herefter desuden ret til foraeldreorlov med fuld Ign i op til 16 uger.

Hvis der ved aftale ikke opnas enighed om placeringen af foraeldreorloven kan moderen (den fgdende)
veelge at placere foraeldreorloven i uge 11-52 som en sammenhaengende periode. Medarbejderen kan
ogsa veelge at placere foraeldreorloven som 2 uafbrudte perioder i samme leengde indenfor samme pe-
riode. Medarbejderen har ikke ret til fuld lgn ved udskudt orlov.

Feedre/medmadre (ikke-fadende) har ret til feedreorlov med fuld lgn i op til 2 uger. Hvis der ikke ved
aftale opnas enighed om placeringen af faedreorloven, skal faedreorloven holdes som en uafbrudt peri-
ode indtil uge 10.

Faedre/medmeadre (ikke-fedende) har herefter desuden ret til foraeldreorlov med fuld Ign i op til 24 uger.

Hvis der ved aftale ikke opnas enighed om placeringen foraeldreorloven kan far/medmor placere forael-
dreorloven i uge 11-52 efter fgdslen som en sammenheaengende periode. Medarbejderen kan ogsa
veelge at placere foraeldreorloven som 2 uafbrudte perioder af samme laengde indenfor samme peri-
ode. Medarbejderen har ikke ret til fuld len ved udskudt orlov.

Varslingsreglerne folger de til enhver geeldende varsler i barselsloven.

Arbejdsgiverens pligt til at yde fuld Ign, jf. ovenfor, er betinget af, at medarbejderen efter loven om ret il
orlov og dagpenge (barselloven) er berettiget til dagpenge

Ved forlaengelse af barselsorloven pa grund af barns hospitalsindlaeggelse, jf. barselloven, betales fuld
lgn. Foreeldrene vaelger, hvem der har retten til den forlaengede orlov. Hvis barselsorloven forleenges
efter denne bestemmelse, vil medarbejderens ret til frihed efter stk. 1 eller stk. 3 blive udskudt med det
tilsvarende antal uger.

Ved barns dgd betales fuld Ign i de perioder, hvor der betales sygedagpenge, jf. barselloven. Endvi-
dere betales fuld Ign til faderen i de perioder, hvor der er ret til dagpenge efter barselloven § 7, stk. 2
(moderens sygdom inden for de fgrste 14 uger).

Der betales herudover fuld lgn under fraveer pa grund af leegeligt dokumenterede graviditetsgener.

Stk. 2. En gravid medarbejder kan ikke af koncernen afskediges de sidste 3 maneder far den forven-
tede fodsel, medmindre der foreligger sadanne forhold fra medarbejderens side, at bortvisning er be-
rettiget.

Stk. 3. Nar en medarbejder holder barselsorlov uden Ign fra koncernen, jf. barselloven, betaler koncer-
nen savel medarbejderens som koncernens normale pensionsbidrag i perioden. Dog leengst til 60 uger
efter fadslen. Der betales ogsé pensionsbidrag under afvikling af udskudt orlov efter § 11 i barselslo-
ven, der aftholdes senere end 60 uger efter fadslen.

Stk. 4. Medarbejderen har efter afholdt fraveer i henhold til stk. 1, ret til deltidsansaettelse til og med
uge 60 efter fadslen. Hvis der ikke ved lokal forhandling opnas enighed om nedsaettelsen, har medar-

bejderen krav pa anseettelse pa halv tid i perioden.

@nsker medarbejderen at udnytte denne ret, skal medarbejderen meddele det til koncernen inden 8
uger efter fadslen.

Koncernen betaler savel medarbejderens som koncernens normale pensionsbidrag i perioden.
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Stk. 5. Ved aftalebestemt orlov til barnepasning optjenes anciennitet og koncernen og medarbejderen
betaler fuldt pensionsbidrag.

Stk. 6. Bestemmelserne i stk. 1-6 geelder tilsvarende, nar en medarbejder i registreret partnerskab
adopterer et barn fra fedslen i henhold til adoptionslovens bestemmelser.

Stk 7. Foraeldre der er tiltaenkt en foraeldrelignende relation til barnet (fgrst og fremmest LGBT+familier,
der efter gaeldende lov opnar barselsrettigheder (§§ 23a og 23b i barselsloven), har samme rettigheder
som efter reglerne i stk. 1.

Note:
Der henvises derudover til koncernens til enhver tid gaeldende politik om barsel til regnbuefamilier.

§ 67 Frihed til fertilitetsbehandling
Stk. 1. En medarbejder, som er i medicinsk begrundet fertilitetsbehandling pa baggrund af en henvis-
ning fra en praktiserende eller specialleege, har ret til frihed med Ign til denne behandling.

Medarbejderen skal, sa vidt muligt, placere behandlingen uden for arbejdstid, alternativt placere be-
handlingen til mindst mulig gene for virksomheden.

Pa virksomhedens anmodning skal medarbejderen dokumentere fertilitetsbehandling i henhold til 1.
punktum. Leegens samlede honorar ved udstedelse af laegeattest betales af virksomheden.

Stk. 2. En medarbejder, hvor kun partneren er i fertilitetsbehandling, har ret til frihed uden lgn, hvis
medarbejderen gnsker at veere til stede under behandlingen, jf. stk. 1, 1. punktum.

Pa virksomhedens anmodning skal medarbejderen pa tro og love erklaere, at partneren er i fertilitetsbe-
handling i henhold til stk. 1, 1. punktum.

§ 68 Adoption
Hvis den adoptionss@gende myndighed bestemmer, at medarbejderen skal veere fraveerende fra arbej-
det ved modtagelsen af barnet, har medarbejderen fra modtagelsestidspunktet samme rettigheder som
nzaevnti § 65.

Ved modtagelsen af et adoptivbarn i udlandet har medarbejderen ret til orlov med fuld Ign i den dag-
pengeberettigede periode, dog hgjst 8 uger far modtagelsen.

Ved modtagelsen af et adoptivbarn i Danmark har medarbejderen ret til orlov med fuld len i den dag-
pengeberettigede periode, dog hgjst 2 uger far modtagelsen.

Nar en medarbejder adopterer et barn, har medarbejderen ret til orlov uden lgn i 14 uger regnet fra
tidspunktet for modtagelsen af barnet.

§ 68A Orlov uden lgn til plejeforzeldre
Plejeforeeldre, der er plejeforeeldre pa fuld tid jf. lov om social service, til bern i alderen 0-12 maneder,
har ret til orlov uden lgn og pension, indtil plejebarnet er 1 ar. Dette uanset om det er medarbejder eller
dennes aegtefaelle der modtager plejevederlaget. Medarbejderen skal varsle lederen straks, nar medar-
bejderen er godkendt som mulig plejeforaelder til spaedbarn. Orloven skal varsles straks efter, at med-
arbejderen modtager meddelelse om modtagelse af barnet.

§ 69 Bgrnedeltid
Forzeldre og plejeforaeldre, der er plejeforaeldre pa fuld tid jf. lov og social service til barn under 12 ar,
som har veeret ansat i mindst et ar, har ret til at indga en tidsbestemt aftale om at nedsaette arbejdsti-
den. Dette uanset om det er medarbejderen eller dennes aegtefeelle, der modtager plejevederlaget. Ar-
bejdstiden kan maksimalt saettes ned til 30 timer om ugen eksklusive pauser og skal veere for en mini-
mumsperiode pa 1 maned. Aftale om bgrnedeltid kan indgas flere gange for hvert barn.
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Den lokale ledelse kan efter dialog med den lokale tillidsrepraesentant/omradetillidsrepraesentant mod-
seette sig en deltidsordning, hvis ansvar og forretningsomfang (fx kunde, ledelses- og/eller driftsmaes-
sige hensyn) ikke er foreneligt med en deltidsordning.

Kan anszettelse pa deltid ikke tilbydes i det eksisterende job, skal alternativ stilling undersgges.

Efter nedseettelse af arbejdstiden indbetaler baAde medarbejder og koncernen pensionsbidrag (procent-
sats) af den hidtidige arbejdstidsnorm. Dette geelder dog ikke plejeforaeldre.

§ 70 Frihed ved borns sygdom
Stk. 1. Medarbejderen har, hvis det er ngdvendigt, ret til frihed med lgn ved sit barns (normalt et barn
under 15 ar) sygdom for enten selv at passe sit barn eller til at arrangere andre pasningsmuligheder for
barnet i sygeperioden.

Note:

Frihed til pasning af barnet kan i sygeperioden placeres pa vilkarlige dage, sé det er muligt at dele pas-
ningen af sit barn med andre. Varer sygeperioden mere end 2 dage, eller der arrangeres skiftende
pleje, skal medarbejderen Igbende orientere sin neermeste leder.

Stk. 2. Ved hospitalsindlaeggelse af et sygt barn under 18 ar, der kreever foreeldrenes tilstedeveerelse,
gives indtil 2 ugers orlov med fuld lgn.

Ved ambulant behandling af et sygt barn under 18 ar, der traeder i stedet for hospitalsindleeggelse, og
som kreever forzeldrenes tilstedevaerelse, gives ngdvendig frihed med fuld Ign i op til 2 uger.

Det samme geelder, hvis barnet udskrives fra hospitalet eller fra tilsvarende ambulant behandling, hvis
det fortsat er ngdvendigt med pleje/ pasning i hjemmet i stedet for hospitalsophold. Koncernen kan for-
lange forngden dokumentation herfor.

Den samlede frihedsperiode efter stk. 1 og 2 kan ikke overstige 2 uger.

Stk. 3. Ved sygdom ud over 2 uger, gives der pa medarbejderens begaering orlov uden Ign i en sadan
periode, at en forsvarlig pasning af det syge barn er praktisk mulig. Ved orlov ud over 2 uger kan kon-
cernen gare ydelse af yderligere orlov betinget af forevisning af lsegeattest. Laegens samlede honorar
ved udstedelse af laegeattest betales af koncernen.

Stk. 4. Frihed i henhold til stk. 1, 2 og 3 geelder ogsa, nar man har et foreeldremyndighedslignende for-
hold til barnet.

Stk. 5. Der gives hel eller delvis orlov i op til 13 uger til medarbejdere med et alvorligt sygt barn under
18 ar, jf. § 26 i barselloven.

Koncernen betaler Iankompensation op til fuld saedvanlig Ign i orlovsperioden. Der optjenes ferie og
betales pensionsbidrag af fuld seedvanlig lan. Orlovsperioden medregnes i medarbejderens ancienni-
tet.

Stk. 6. Der gives medarbejdere, der forsgrger et fysisk eller psykisk handicappet hjemmeboende barn
under 18 ar, mulighed for hel eller delvis orlov uden Ign, jf. § 87 i Barnets lov.

Koncernen betaler virksomhedens pensionsbidrag i orlovsperioden.

§ 71 Orlov til pasning af nzaertstaende, som er handicappede, alvorligt syge eller deende i
hjemmet
Stk. 1. Der skal veere orlovsmuligheder for medarbejdere til pasning af neertstdende, som er handicap-
pede, har en kritisk sygdom eller er alvorligt syge eller er deende. De naermere vilkar for orloven kan
aftales lokalt mellem koncernen og den pagaeldende medarbejder. Hvis der ikke er indgaet en aftale,
eller der ikke kan opnas enighed om vilkarene, geelder stk. 2 og 3.
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Stk. 2. En medarbejder, der gnsker at passe neertstdende handicappede, alvorligt syge eller dgende i
hjemmet, har ret til orlov med Ign fra koncernen, hvis medarbejderen, enten

a. anseettes af kommunen i henhold til § 118 i lov om social service til at passe en nzertstdende med
betydeligt og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller indgribende kronisk eller langva-
rig lidelse, eller

b. af kommunen far bevilget plejevederlag i henhold til § 23 i Aldrelov for at passe en naertstdende
dgende, der gnsker at dg i eget hjem.

Ansaettes medarbejderen i henhold til a, betaler koncernen lgnkompensation beregnet som forskellen
mellem medarbejderens normale lgn og pensionsbidrag og den af kommunen betalte lgn mv., ferie-
penge og pensionsbidrag. Far medarbejderen bevilget plejevederlag i henhold til b, indtreeder koncer-
nen i medarbejderens ret til plejevederlag og yder fuld Ian under orloven, hvor medarbejderen er beret-
tiget til plejevederlag.

Stk. 3. Der optjenes under orloven ferie og betales pensionsbidrag af normal Ign. Orlovsperioden med-
regnes i medarbejderens anciennitet.

§ 72 Frihed som fglge af force majeure
Stk. 1. En medarbejder har ret til arbejdsfrihed med Ien som felge af force majeure, nar tvingende fami-
liemaessige arsager ger sig gaeldende i tilfaelde af sygdom eller ulykke, der ger medarbejderens umid-
delbare tilstedevaerelse patreengende ngdvendig.

Stk. 2. Bestemmelsen sikrer medarbejdere ret til arbejdsfrined uden Ian som falge af force majeure i de
tilfeelde, der er omfattet af rammeaftalens artikel 3 (Radets direktiv 2010/18/EU af 8. marts 2010).

Bestemmelsen bergrer ikke anvendelsen af gvrige regler om fravaer med Ign. Betingelser for adgangen
til og omfanget af arbejdsfrihed som fglge af force majeure fastleegges lokalt.

§ 73 Orlov

En medarbejder med 1 ars anciennitet har ret til orlov uden Ign og pension i op til 3 maneder. En med-
arbejder med 2 ars anciennitet har ret til orlov uden lgn og pension i op til 6 maneder. Orlov skal som
udgangspunkt varsles med 3 maneder tidligst efter henholdsvis opnaet et eller to ars anciennitet.

Koncernen kan dog efter en dialog med Finansforbundet i Danske Bank modseette sig orlov, hvis
tjenstlige og praktiske hensyn taler imod. Hvis koncernen, jf. ovenstadende, modsaetter sig orloven, bgr
muligheden for orlov pa anden vis afdeekkes.

§ 74 Tilbagevenden efter orlov
Som hovedregel skal en medarbejder have besked om sin organisatoriske placering, herunder afde-
ling, senest 1 maned inden tilbagevenden fra orlov p4 3 mdr. og derover.

Ved orlov pa 6 mdr. eller derover, draftes ovenstaende mellem virksomhed og medarbejder. Koncer-
nen skal tilstreebe, at medarbejderen vender tilbage til samme afdeling, hvis medarbejderen gnsker
det.

Bestemmelsen gaelder alle former for orlov.

§ 75 Deltid for seniorer
Indledende note:
Koncernens regel om seniordeltid (se Intranettet) er p.t., at medarbejdere, der er fyldt 60 ar, har ret til
at fa sin arbejdstid nedsat til 60 % i forhold til beskeeftigelse pé fuld tid. I tilleeg til koncernens regler
geelder nedenstaende:

Medarbejdere, der har vaeret uafbrudt beskaeftiget i koncernen i mindst 3 ar og hvor der er:

e 8 artil folkepensionsalderen, har ret til at f4 nedsat deres arbejdstid til en arbejdstidsprocent
mellem 80 og 100 af fuldtidsbeskeeftigelse,
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e 5 artil folkepensionsalderen, har ret til at f& nedsat deres arbejdstid til en arbejdstidsprocent
mellem 70 og 100 af fuldtidsbeskaeftigelse,

e 3 artil folkepensionsalderen, har ret til at f4 nedsat deres arbejdstid til en arbejdstidsprocent
mellem 60 og 100 af fuldtidsbeskeeftigelsen.

Medarbejderen har ret til at udmente arbejdstidsnedsaettelsen som nedseettelse af den daglige ar-
bejdstid, enkelte fridage eller som hele uger.

Friheden afholdes efter aftale mellem leder og medarbejder, og skal ske under hensyntagen til koncer-
nens drift og medarbejderens gnske om, hvornar friheden skal holdes.

Efter arbejdstidsnedsaettelsen indbetaler bade medarbejder og virksomhed pensionsbidrag pa bag-
grund af den hidtidige beskaeftigelsesgrad.

Dette bidrag betales dog max. i 8 ar.

Koncernen kan efter dialog med Finansforbundet i Danske Bank modsaette sig en deltidsordning, hvis
ansvar og forretningsomfang (fx kunde, ledelses- og/eller driftsmaessige hensyn) ikke er foreneligt med
en deltidsordning.

Medarbejdere pa nedsat tid efter denne bestemmelse har ret til, efter samrad med sit pensionsselskab,
at fraveelge eget bidrag, og veelge at fa arbejdsgiverbidraget, pa baggrund af den hidtidige beskaeftigel-
sesgrad, udbetalt som et ikke pensionsgivende tilleeg til Iannen. Der beregnes ikke ferietillaeg eller fe-
riegodtggrelse af udbetalt pensionsbidrag.

Hvis deltidsanszettelse ikke kan tilbydes i eksisterende job, bar alternative stillingsmuligheder afdak-
kes. Indebaerer deltidsanseettelsen jobaendring med Ignnedseettelse, bevares det oprindelige pensions-
bidrag i kroner, indtil pensionsbidraget i procent omregnet til kroner i den nye stilling er starre.

§ 76 Psykologordning og forsikringsforhold
Stk. 1. Medarbejdere, der har vaeret udsat for rgveri, rgveriforsgg, overfald og lignende, bgr samme
dag og skal inden 24 timer have tilbud om en samtale med en psykolog, der har en kvalificeret viden
om behandling af rgveriofre.

Stk. 2. Inden for en periode af 12 maneder efter et raveri, raveriforsgg, overfald og lignende har med-
arbejderen ret til psykologhjeelp eller anden relevant og kvalificeret behandling, der er egnet til at af-
bade falgerne af overgrebet. Koncernen giver frihed med Ign og afholder udgifter til behandlingen. Pe-
rioden kan efter en konkret laegelig eller psykologisk vurdering udvides.

Stk. 3. For at sikre medarbejderen ved eventuelle arbejdsskader skal der foretages indberetning til kon-
cernens forsikringsselskab efter reglerne i lov om arbejdsskadesikring, § 33.

Stk. 4. Koncernen daekker medarbejdernes risiko ved rgveri, raveriforsgg, overfald og lignende, som
har relation til ansaettelsesforholdet.

Erstatningen er 1.300.000 kr. ved ded og 2.600.000 kr. ved fuld invaliditet.

Stk. 5. Medarbejdere, der i anden forbindelse @nsker psykologhjeelp, kan rette henvendelse til koncer-
nen. Vurderer koncernen, at de forhold, der betinger hjeelpen kan relateres til arbejdsmaessige situatio-
ner, kan koncernen tilbyde psykologhjeelp. Psykologhjeelp bliver givet anonymt, alene gennem en hen-
visning til de samarbejdspartnere, som koncernen har.

§ 76A Forsikringer
Stk. 1. Koncernen tegner og betaler for en sundhedssikring, som daekker alle medarbejdere i koncer-
nen, der er omfattet af overenskomsten. Den skal som minimum opfylde kravene i overenskomstens
afsnit 2 punkt 7 (protokollat om sundhedssikring).

Stk. 2. Koncernen tegner og betaler en gruppeulykkesforsikring (heltidsulykkesforsikring) til alle medar-
bejdere, der er omfattet af overenskomsten.
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Stk. 3. Koncernen tilmelder medarbejdere pa joblgn med en lgn p&d minimum 779.706 kr. pr. 1. april
2025 (798.419 kr. pr. 1. juli 2025, 818.379 kr. pr. 1. juli 2026 og 838.839 kr. pr. 1. juli 2027) og medar-
bejdere pa jobniveau 9 - 10 en gruppelivsordning i Finanssektorens Arbejdsgiverforening. Medarbej-
dere, der ved jobskifte bliver indplaceret pa jobniveau 1-8, eller som pa joblgn far nedsat deres lgn til
under ovennaevnte graense, bliver udmeldt af gruppelivsordningen. Det sker dog ikke, hvis medarbej-
deren er fyldt 60 ar.

Note 1:

Medarbejdere, der havde en gruppelivsordning pr. 1. april 2002 og som blev indplaceret pa jobniveau
1-7, bevarer denne ordning, indtil medarbejderen ved et eventuelt jobskifte bliver indplaceret pa et la-
vere jobniveau.

Note 2:
Medarbejdere, der havde en gruppelivsordning pr. 1. april 2005 pé jobniveau 8, bevarer denne ordning,
indtil medarbejderen ved et eventuelt jobskifte bliver indplaceret péa et lavere jobniveau.

Note 3:

Medarbejdere, der havde en gruppelivsordning pr. 1. juli 2021 og som efter overganag til joblan har en
len pa under 700.000 kr. om aret, bevarer denne ordning indtil medarbejderen ved evt. jobskifte bliver
indplaceret pa en lavere Ign.

Der bliver ikke tegnet en ny gruppelivsordning, hvis medarbejderen er omfattet af falgende gruppelivs-
ordning:

- Gruppesikringsregulativ mellem Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og Finansforbundet
for assurandgromradet (FG 98312)

Disse ordninger fortsaetter uaendret.

Stk. 4. Koncernen tegner og betaler en gruppelivsforsikring med kritisk sygdom. (se afsnit 2, punkt 6
"Gruppesikringsregulativ mellem Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og Finansforbundet)

Stk. 5. Preemien for ulykkesforsikringen, sundhedsforsikringen, tandforsikringen og gruppelivsordnin-
gerne medregnes, nar medarbejderens skattepligtige indkomst bliver opgjort.

Stk. 6. Koncernen tegner og betaler en tandforsikring, som daekker alle medarbejdere i koncernen, der
er omfattet af overenskomsten. Den skal som minimum opfylde kravene i overenskomstens afsnit 2
punkt 8 (protokollat om tandforsikring)

§ 77 Omplacering af medarbejdere efter sygefravaer

Stk. 1 Hvis en medarbejder ikke er i stand til at varetage sit job efter sygefravaer, skal virksomheden
have en dialog med den enkelte medarbejder om mulig omplacering fx via tilbud om omskoling og ef-
teruddannelse.
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Kapitel X - Afskedigelser og fratraeedelsesgodtgerelse

§ 78 Afskedigelser
Stk. 1. Afskedigelse efter funktionaerlovens § 5, stk. 2 (120-dages-reglen) kan ikke finde sted.

Stk. 2. Hvis en efter reglerne for behandling af faglig strid nedsat voldgiftsret matte finde, at afskedi-
gelse er uberettiget og ikke begrundet i funktionaerens eller koncernens forhold, kan voldgiftsretten ef-
ter pastand herom underkende afskedigelsen, medmindre samarbejdet mellem koncernen og funktio-
nzeren har lidt eller ma antages at ville lide skade ved en fortseettelse af anseettelsesforholdet.

Finder voldgiftsretten, at afskedigelsen er uberettiget, men at ansaettelsesforholdet alligevel ikke skal
fortsaette, kan voldgiftsretten efter pastand herom bestemme, at koncernen skal betale den pageel-
dende en erstatning.

Starrelsen af denne skal afhaenge af sagens omsteendigheder og funktionaerens anciennitet i koncer-
nen.

Stk. 3. Underkendelse af opsigelsen eller tilkendelse af godtggrelse er betinget af, at funktionee-
ren/ikke-funktionzeren har vaeret uafbrudt beskaeftiget i koncernen i mindst 1 ar for opsigelsen.

Stk. 4. Afskediges en medarbejder, som har vaeret uafbrudt beskaeftiget i mindst 12 ar, skal koncernen
betale fratreedelsesgodtgerelse efter reglerne i funktionaerlovens § 2a og en seerlig godtgarelse, sva-
rende til:

¢ 1 manedslgn for medarbejdere, der er fyldt 40 ar

e 2 manedslgnninger for medarbejdere, der er fyldt 45 ar
¢ 3 manedslgnninger for medarbejdere, der er fyldt 50 ar
e 5 manedslgnninger for medarbejdere, der er fyldt 55 ar
e 6 manedslgnninger for medarbejdere, der er fyldt 60 ar.

For medarbejdere, der er fyldt 50 ar pa fratreedelsestidspunktet, betaler arbejdsgiveren — ud over den
seerlige godtgerelse 12 maneders arbejdsgiver- og medarbejderpensionsbidrag til medarbejderens hid-
tidige pensionsordning eller anden pensionsordning. Hvis dette ikke er muligt, udbetales belgbet kon-
tant sammen med godtggrelsen.

For medarbejdere, der er fyldt 55 ar pa fratreedelsestidspunktet, betaler arbejdsgiveren — ud over den
seerlige godtgerelse — 20 maneders arbejdsgiver- og medarbejderpensionsbidrag til medarbejderens
hidtidige pensionsordning eller anden pensionsordning. Hvis dette ikke er muligt, udbetales belgbet
kontant sammen med godtgerelsen.

Seerlig godtggrelse og ekstra pensionsbidrag bliver ikke udbetalt til medarbejdere, der er medlem af
Kreditforeningen Danmarks Pensionsafviklingskasse og til medarbejdere med tjenestemandslignende
vilkar, som afskediges med radighedslan og efterfalgende pension.

Stk. 5. Ved saglige disciplinaere afskedigelser, skal viksomheden ikke betale den szerlige godtgerelse
eller pensionsbidrag efter stk. 4.

Stk. 6. Hvis en medarbejder efter afskedigelse, begrundet i koncernens forhold, i opsigelsesperioden

gnsker at deltage i en jobrelevant uddannelsesaktivitet, bgr der gives frihed med Ign i uddannelsesperi-
oden. Der forudseettes minimum 1 ars ansaettelse pa opsigelsestidspunktet.

45



Overenskomst for Danske Bank-koncernen — 1. april 2025 — 31. marts 2028

Afsnit 2 - Protokollater — Lentabeller

F N4 o= (o ] o [ O U PP OUP PP PRI 47
U =TT T=T= TU) o] g F= 1 (= PRSP UPUPUPPRRPN 47
Y £ <Y (o 11 (=T g IS oo T4 (= TP PP PP PP 49
3. Vejledning om joblgn og selvsteendig arbejdstilrettelaeggelse ..o 50

0 o O T USSP PP OU POV PPRPR 52
4. KONITAKEANSALEE ...ttt e et e e e e e e e ne e e e e e e 52
5. Diplomingeni@rstudErENdE ...........c.eeiiiiiiii e 53

oL 71 (e OO P OSSP PP PP PUPPOPI 54
6. Gruppesikringsregulativ mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver, Finansforbundet og Forenede Gruppeliv
...................................................................................................................................................................... 54
7. Sundhedsforsikring mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet .............ccccocooeiiiiinnen. 56
T =T (o) o] 611 (4 g T T PSPPSR OT PR 57

ANSERHEISESAMAIET ...t 58
9. ANSEHEISESAMMAIET ... e 58

L8 Lo o F= g 1] T O PSPPSR PP 59
10. Pulje til KompetenCEUAVIKIING ..... ...t e e e et e e e e e e e et eee e e e e eannenee 59

STz < 1o TR - RSP UROPRRR 60
TS 7= <Y 4 o =TV {1 - T SRR 60

46



Overenskomst for Danske Bank-koncernen — 1. april 2025 — 31. marts 2028

Arbejdstid

1. Pengeautomater

§1
For serviceringsarbejde geelder arbejdstidsbestemmelserne i kapitel Il. Desuden geelder nedensta-
ende:

§ 2 Opfyldning af automater uden for normal arbejdstid
Stk. 1. Hvor det er nedvendigt for at undga, at pengeautomaten tammes mellem to opfyldninger, kan
opfyldning foretages uden for den fastlagte arbejdstid.

Stk. 2. Arbejdet med opfyldning uden for normal arbejdstid aftales mellem koncernen og den enkelte
medarbejder. Kan sadan aftale ikke indgas, kan koncernen beordre arbejdet udfert - dog hgjst 12
gange pr. ar.

Stk. 3. Alle tilkald uden for normal arbejdstid til opfyldning af pengeautomater betales med timelgn +
100% fra tilkaldetidspunktet, til medarbejderen er naet tilbage til sin bopael. Der regnes med kvarte ti-
mer.

Der betales for mindst 3 timer, men hgjst fra tilkaldetidspunktet til det tidspunkt, hvor medarbejderens
normale arbejdstid begynder.

Timelgnnen beregnes ved at dividere arslgnnen, inklusive tillaeg, med 1924.
Transportudgifter betales af koncernen efter aftale.

§ 3 Tilkald ved teknisk servicering

Stk. 1. Ved teknisk servicering af pengeautomater uden for den fastlagte daglige arbejdstid kan der ske
tilkald af medarbejdere, som er opfart pa en seerlig tilkaldeliste. Det kan ikke paleegges medarbejderne
at lade sig opfare pa den naevnte liste.

Stk. 2. Alle tilkald uden for normal arbejdstid til servicering af pengeautomater betales med timelgn +
100% fra tilkaldetidspunktet, til medarbejderen er naet tilbage til sin bopzel. Der regnes med kvarte ti-
mer.

Der betales for mindst 2 timer, hvis der er beordret radighedsvagt, og ellers for mindst 3 timer, men i
begge tilfaelde dog hgjst fra tilkaldetidspunktet til det tidspunkt, hvor medarbejderens normale arbejds-
tid begynder. Timelgnnen beregnes ved at dividere arslannen, inklusive tilleeg, med 1924.

§ 4 Radighedsvagt med automatiseret tilkald
Stk. 1. | forbindelse med automatiseret tilkald (fx via mobiltelefon) til servicering af pengeautomater,
kan der mellem koncernen og medarbejderen aftales radighedsvagt.

Koncernen skal udarbejde en klar instruktion, indeholdende hvilke arbejdsopgaver medarbejderen, der
har radighedsvagt, har ved servicering af pengeautomater. Herunder hvilke retningslinjer, der gaelder
for tilkald af yderligere assistance m.v.

Stk. 2. Pa hverdage i tidsrummet kl. 18 til kl. 22 ydes en betaling pa minimum:

220 kr. pr. 1. april 2025
225 kr. pr. 1. juli. 2025
230 kr. pr. 1. juli 2026
235 kr. pr. 1. juli 2027

O O O O

Ved aftale om radighedsvagt efter kl. 22 til naeste arbejdsdags begyndelse, betales yderligere pr. be-
gyndt time:

o 69kr. 1. april 2025
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o 71k pr. 1. juli 2025
o 73k pr. 1. juli 2026
o 75kr. pr. 1. juli 2027

Pa Igrdage i tidsrummet kl. 10 til kl. 14 betales minimum:

325 kr. pr. 1. april 2025
335 kr. pr. 1. juli 2025
345 kr. pr. 1. juli 2026
355 kr. pr. 1. juli 2027

O O O O

Ved aftale om radighedsvagt lgrdag fer kl. 10 eller efter kl. 14 betales pr. begyndt time:

95 kr. pr. 1. april 2025
97 kr. pr. 1. juli 2025
99 kr. pr. 1. juli 2026
101 kr. pr. 1. juli 2027

O O O O

P& sendage og sggnehelligdage betales mindst pr. dag for rddighedsvagt i op til 4 timer:

o 395kr. pr. 1. april 2025
o 405 kr. pr. 1. juli 2025
o 415kr. pr. 1. juli 2026
o 425kr. pr. 1. juli 2027

Varer radighedsvagten mere end 4 timer, betales der pr. yderligere time:

115 kr. pr. 1. april 2025
120 kr. pr. 1. juli 2025
125 kr. pr. 1. juli 2026
130 kr. pr. 1. juli 2027

O O O O
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2. Vaerditransporter

§1
Reglerne om aftalt/udvidet aftalt arbejdstid finder anvendelse pa arbejde med veaerditransport pa de i
stk. 1-3 fastsatte vilkar:

Stk. 1. Veerditransport kan udfgres mellem pengeinstitutter, posthuse og toldsteder mandag til fredag.

Stk. 2. Der kan herudover etableres aftale mellem koncernen og Finansforbundet i Danske Bank om
veerditransporter pa lgrdage, sendage og sggnehelligdage samt til erhvervskunder.

Stk. 3. Veerditransporter skal udfgres under iagttagelse af savel de i pjecen ,Vaerditransporter anfarte
forholdsregler mv. som koncernens egne tilpassede forholdsregler for veerditransporter samt under
medvirken af det heraf fglgende forngdne antal medarbejdere.

Stk. 4. Veerditransporter, der etableres pa aftalt/udvidet aftalt arbejdstid, udfares normalt af betjente.
P4 arbejdspladser, hvor der ikke er arbejdsmaessigt grundlag i gvrigt for at have betjente ansat eller for
at have sa mange betjente ansat, at det med vaerditransporterne forbundne arbejde i fuldt omfang kan
udferes af disse, kan arbejdet helt eller delvist udferes af medarbejdere, som normalt udfgrer pengein-
stitutarbejde, og som har modtaget den til arbejdet n@dvendige sikringsmaessige instruktion.

Anmaerkning til stk. 4

Ved det i stk. 4 anferte udtryk ,medarbejdere, som normalt udfgrer pengeinstitutarbejde” forudsaettes,
at der ikke til arbejde med veerditransporter ansaettes medarbejdere, som i den gvrige tid skal beskeefti-
ges ved kontorarbejde.

§2
FA orienterer Igbende Finansforbundet om de afhentningsordninger, der etableres som arbejde pa for-
skudt tid.
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3. Vejledning om joblgn og selvstendig arbejdstilrettelaeggelse

1. Koncernen og Finansforbundet i Danske Bank er enige om at fremme godt samarbejde mellem kon-
cernen og medarbejder, og parterne anerkender koncernens ret til at lede og fordele arbejdet jf. ho-
vedaftalen.

2. Koncernen og Finansforbundet i Danske Bank er enige om, at planlaegningen af arbejdstiden fore-
gar under hensyn til koncernens drift og under hensyn til den enkelte medarbejders behov for fleksi-
bilitet.

3. Reglerne om joblgn og selvstaendig arbejdstilrettelaeggelse giver medarbejderen medbestemmelse
pa arbejdets udfgrelse samt den tidsmaessige planlagning og udfgrelse af arbejdsopgaver.

4. Koncernen forventes at
-  Sikre, at der opnés en feelles kulturforstaelse i organisationen.
- Opfordre alle til at tage ansvar og ejerskab for egne beslutninger og resultater

- Sikre, at adfeerdseendringer sker pa en gensidig ligevaerdig made mellem leder og medarbej-
dere

5. Lederne forventes at

- Acceptere, at medarbejderen som udgangspunkt selv planlasgger placeringen af arbejdstiden
og arbejdets udfarelse under hensyn til Iasningen af arbejdsopgaverne.

- Acceptere, at reglerne om selvstaendig arbejdstilrettelaeggelse ikke ma misbruges.
- Acceptere, at der ikke systematisk kan paleegges faste komme-og gatider.

- Tage hensyn til medarbejderens behov for og enske om fleksibel opgavelagsning.

6. Medarbejderen forventes at
- Tage hensyn til koncernens og kollegaernes behov.
- Tage hensyn til at forretningen og kunderne.

- Acceptere at selvsteendig arbejdstilretteleeggelse ikke indskraenker pligten til at deltage i nad-
vendige mgder.

7. Det er op til leder og medarbejder sammen Igbende at drgfte, om der er en fornuftig sammenhaeng
mellem arbejdstid og omfanget af arbejdsopgaver.

8. | perioder kan der vaere en arbejdsmaengde, som overstiger en saedvanlig arbejdsuge, men ligele-
des kan sadanne perioder modsvares af perioder, der ggr det muligt at arbejde mindre end en szed-
vanlig arbejdsuge. Medarbejdere med selvstaendig arbejdstilrettelaeggelse modtager ikke merar-
bejdsbetaling.

Hvem geelder reglerne for?

1. Alle medarbejdere med en hgjere manedslgn end 56.050 kr. ekskl. arbejdsgivers pensionsbidrag har
som udgangspunkt joblgn med selvstaendig arbejdstilretteleeggelse. Der kan dog veere funktioner/stil-
linger, hvor virksomheden har behov for at kunne paleegge faste komme/gatider. | de situationer er
medarbejderen omfattet af de arbejdstidsregler, som gaelder for medarbejdere i med en lavere Ign.

Det kan fx vaere medarbejdere pa skiftehold eller i interne servicefunktioner med fastsat arbejdstid.
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Medarbejdere med en fast manedslan lavere end 56.050 kr. ekskl. arbejdsgivers pensionsbidrag,
som gnsker at arbejde pa joblan. Medarbejdere kan s@ge om joblan hver den 1. april. Nar medarbej-
deren har valgt joblgn, kan der ikke vaelges om.

Medarbejdere med en fast manedslan hgjere end 47.600 kr. ekskl. arbejdsgivers pensionsbidrag,
som er daekket af lokalaftale mellem koncernen og Finansforbundet i Danske Bank.

Hvordan praktiseres reglerne?

Reglerne er i hgj grad baseret pa gensidig tillid og dialog mellem leder og medarbejder. Det afggrende
er, at arbejdsopgaverne bliver lgst til tiden.

Det betyder, at medarbejderen som udgangspunkt har indflydelse pa sin arbejdstid, herunder komme-
og ga tid. Medarbejderen skal dog respektere, at der kan blive planlagt fx mader i afdelingen/teamet
eller kundemgader, som medarbejderen skal deltage i.

Hvis der er en ekstraordinzer arbejdssituation, som betyder, at arbejdsbelastningen overstiger, hvad
der métte forventes af en medarbejder p& joblgn med selvstaendig arbejdstilretteleeggelse, skal der ind-
gas aftale med Finansforbundet i Danske Bank om hvordan dette honoreres.

Medarbejderen har ret til at registrere sin arbejdstid. Registrering kan ske i et system til formalet, som
koncernen stiller til radighed.

Eksempler

”Den agile it-medarbejder”

Medarbejderen er ansat i en it-organisation, hvor daglige taviemader fx kl. 9.15 er implementeret som
et ngdvendigt styringsveerktgj i den agile procesorganisation.

Medarbejderen og leder tilrettelaegger i faellesskab arbejdstiden under hensyn til en smidig og effektiv
opgavevaretagelse og under hensyn til den enkelte medarbejders behov for fleksibilitet.

Medarbejderen bestemmer selv, hvornar vedkommende mgder ind pa arbejdet.

Medarbejderen har dog pligt til at deltage i taviemg@derne, medmindre andet aftales med naermeste le-
der, fordi hensynet til arbejdsopgaverne, kollegaerne og organisationens ressourcer betyder at tilstede-
veerelse er ngdvendig. Derudover planleegger medarbejderen selv sin arbejdstid under hensyn til ar-
bejdsopgaverne og med baggrund i den feelles arbejdstidstilrettelaeggelse.

Det vil dog i langt de fleste tilfaelde ikke veere pakreevet, at medarbejderen skal deltage fysisk i daglige
taviemgder alle ugens 5 dage.

”Den servicemindede kunderadgiver”
Medarbejderen er ansat som kunderadgiver, hvor kunderne selv kan booke en kunderadgiver pa et
tidspunkt, hvor kunderne har tid til at mgdes, fx tirsdag kl. 18-19.

Medarbejderen og leder tilrettelaegger i faellesskab arbejdstiden under hensyn til en smidig og effektiv
opgavevaretagelse og under hensyn til den enkelte medarbejders behov for fleksibilitet. Det betyder fx,
at medarbejder og leder i faellesskab tilrettelaegger, hvornar kunderadgiveren har ledige tidspunkter i
sin kalender til kundebookinger.

Selvstaendig arbejdstilrettelaeggelse udelukker fx ikke, at der pa forskellige tidspunkter kan vaere behov
for tilstedevaerelse i filialen, fordi medarbejderen fx deltager i et fast rul, hvor der skal vaere kunderadgi-
vere til stede i filialen for at byde "walk ins” fra gaden velkommen. Det vil dog kraeve, at denne tilstede-
veerelse lgbende er aftalt mellem ledelse og medarbejder, idet fastlagt arbejdstid ikke er forenelig med

reglerne for selvsteendig arbejdstilretteleeggelse.

Medarbejderen planlaegger herudover selv sin arbejdstid og sine gvrige arbejdsopgaver rundt om kun-

demgderne og tilstedeveerelsestidspunktet under hensyn til arbejdsopgaverne generelt og med bag-
grund i den feelles arbejdstidstilrettelaeggelse.

51



Overenskomst for Danske Bank-koncernen — 1. april 2025 — 31. marts 2028

Lon
4. Kontraktansatte

§1

Medarbejdere med en manedslgn pa 77.350 kr. (pr. 1. juli 2025 pa 79.200 kr. pr. 1. juli 2026 pa
81.200 kr.) og derover ekskl. arbejdsgivers pensionsbidrag, omsorgsdage, overenskomstbestemte fe-
riedage og seerligt ferietilleeg, kan ansaettes pa individuel kontrakt. Dog finder § 2 og de fagretlige reg-
ler i afsnit 6 anvendelse.

Der oprettes en seerlig ansaettelsesaftale, der mindst skal indeholde fglgende punkter:

a. Aflgnningen og dennes regulering

b. Bestemmelser om ferie, ferietilleeg/ekstra ferietillaeg
c. Bestemmelse om attest ved sygdom

d. Orlov til pasning af neertstaende

Samt i de tilfeelde, hvor det kan veere relevant:

e. Bestemmelser om orlov ved graviditet og barsel

f. Bestemmelser om orlov ved adoption

g. Bestemmelser om hospitalsindleeggelse af et sygt barn under 18 ar
h. Bestemmelser om orlov til medarbejdere med alvorligt sygt barn

i Bestemmelser om orlov til medarbejdere, der forsarger et fysisk eller psykisk handicappet
hjemmeboende barn

§2

Aftalen skal indeholde bestemmelser om aftalens opsigelse og ophgr. Disse bestemmelser skal om-
fatte savel medarbejderens som virksomhedens forpligtelser. Det skal fremga af aftalen, at denne auto-
matisk falder bort, hvis den i aftalen fastsatte aflanning, samt vaerdien af kontraktens eventuelle ind-
hold vedr. arbejdsgivers pensionsbidrag, seerligt ferietillaeg, overenskomstbestemte feriedage og om-
sorgsdage pa det i aftalen fastsatte reguleringstidspunkt ligger/har ligget under en manedslgn pa
77.350 kr. (pr. 1. juli 2025 pa 79.200 kr. pr. 1. juli 2026 pa 81.200 kr.) ekskl. arbejdsgivers pensionsbi-
drag, seerligt ferietillaeg, overenskomstbestemte feriedage og omsorgsdage. Medarbejderen er fra dette
tidspunkt omfattet af overenskomstens arbejdstidsregler for ansaettelse pa joblen med selvstaendig ar-
bejdstilrettelaeggelse.

§3

For sa vidt angar medlemmer af Finansforbundet er forbundet — uanset at medarbejderens lgn- og an-
seettelsesvilkar er fastsat i en individuel kontrakt — berettiget til at bistd medlemmet i alle spgrgsmal om
lon- og anseettelsesforhold. Dog er indholdet i evt. forlig indgaet for medarbejdere ansat pa kontrakt
fortrolige medmindre parterne aftaler andet.
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5. Diplomingenigrstuderende

FA og Finansforbundet er til stadighed optaget af at understgtte og bidrage til uddannelse af fremtidens
medarbejdere i finanssektoren og samfundet som helhed.

Derfor er parterne blevet enige om at give virksomheder indenfor overenskomstens gyldighedsomrade
mulighed for at ansaette diplomingenigrstuderende i deres obligatoriske praktikperiode pa nedensta-
ende vilkar.

Lon

Praktiklgnnen i praktikperioden — pa maksimalt 100 dages fuldtidsbeskaeftigelse eksklusive ferie og
helligdage — udger pr. maned:

Pr. 1. juli 2024 kr. 16.675

Pr. 1. juli 2025 kr. 17.075

Pr. 1. juli 2026 kr. 17.502

Pr. 1. juli 2027 kr. 17.940

Praktiklgnnen reguleres ved neestkommende overenskomstfornyelse.
Gvrige ansattelsesvilkar

Jvrige ansaettelsesvilkar falger overenskomstens bestemmelser, dog finder
felgende bestemmelser ikke anvendelse:

a. §3, 84, stk. 3-50g § 5 - 20 om arbejdstid, idet der i stedet gaelder falgende:
l. Arbejdstiden er 37 timer om ugen.
Il. Arbejdstidens placering aftales mellem praktikant og praktikvaert
(virksomheden).

b. Kapitel [l om Ign, idet lennen udbetales manedsvis bagud.

c. Kapitel VI om ferie, idet praktikanten far feriegodtgerelse pa 12,5 pct. af lannen, jf. ferielovens be-
stemmelser.

d. Kapitel VIIl om kompetenceudvikling.

e. Kapitel IX om sociale bestemmelser medmindre rettighederne folger af ufravigelige bestemmelser
i lovgivningen.

I § 68 og § 74 finder dog anvendelse.

-

Kapitel X om afskedigelsesvilkar og fratreedelsesgodtgerelse.
g. Afsnit 2, pkt. 7 og 8 om sundhedsforsikring og tandforsikring samt § 84 A.
h. Pkt. 5 om fratraedelsesvilkar i protokollat om afb@deforanstaltninger.

Vilkarene falger derudover de retningslinjer, der er beskrevet i uddannelsesinstitutionens vilkar for
praktik.
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Forsikring
6. Gruppesikringsregulativ mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver, Finansforbundet og For-
enede Gruppeliv
Regulativets daekningsomrade:
Medarbejdere omfattet af en overenskomst indgaet mellem Finans Danmark/ Arbejdsgiver og Finans-
forbundet eller virksomhedsoverenskomst i henhold til hovedaftalen mellem Finans Danmark/ Arbejds-
giver og Finansforbundet.

GRUPPEFORSIKRINGSORDNINGER

Gruppeforsikringsordningerne gaelder fra ansaettelsen og opherer, nar gruppemedlemmet fratreeder sin
stilling. Under godkendt fravaer opretholdes daekningen.

Dadsfaldssum

Under 55 ar: 1.000.000 kr.
Fyldt 55 ar — under 63 ar: 500.000 kr.
Fyldt 63 ar: 250.000 kr.

Visse kritiske sygdomme
Hvis en medarbejder i forsikringstiden padrager sig en kritisk sygdom, som angivet i de seerlige forsik-
ringsbetingelser, udbetales en forsikringssum pa 200.000 kr.

Med kritisk sygdom menes:

- Kreeft

- Blodprop i hjertet

- Bypassoperation eller ballonudvidelse

- Hijerteklapkirurgi

- Hjerneblgdning eller blodprop i hjernen

- Seekformet udvidelse af hjernens pulsarer (aneurisme) eller intrakraniel arteriovengs karmisdan-
nelse (AV-malformation) samt karverngst angiom i hjernen

- Visse godartede svulster i hjerne og rygmarv

- Dissemineret sklerose

- Motorisk nervecellesygdom (MND)

- Visse muskel — og nervesygdomme

- Hiv-infektion som fglge af blodtransfusion eller arbejdsbetinget smitte

- Aids

- Kronisk nyresvigt

- Stgrre organtransplantationer

- Parkinsons sygdom

- Blindhed

- Dgvhed

- Aorta sygdom (sygdom i hovedpulsaren)

- Folger efter hjerne- eller hjernehindebeteendelse

- Folger efter Borreliainfektion eller Tick Borne Encephalitis (TBE)

- Starre forbraendinger, forfrysninger eller setsninger

- Indoperation af ICD-enhed (Hjertesteder) som sekundeer profylakse

- Kronisk hjertesvigt med indoperation af ICD/CRT-enhed eller langtidsholdbar mekanisk hjerte-
pumpe, fx Heartmate.

Hvis dadsfald sker, inden 3 maneder efter forsikringssum ved kritisk sygdom er forfalden, modregnes
denne i dgdsfaldssummen.

Daekning af visse kritiske sygdomme hos bgrn

Medarbejderes barn er daekket fra fadslen og indtil det fyldte 24. ar. Ved "bgrn” forstds medarbejde-
rens biologiske barn og adoptivbgrn samt aegtefeelles/samlevers biologiske barn og adoptivbarn. For-
sikringssummen er 100.000 kr.
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For bern geelder seerlige forsikringsbetingelser. Forsikringssummen udbetales til medarbejderen, hvis
medarbejderens barn far konstateret en af de sygdomme, der star i forsikringsbetingelserne, safremt
betingelserne er opfyldt.

Forsikringen daekker de nedenfor naevnte sygdomme, og sygdommen skal diagnosticeres, mens for-
sikringen geelder.

Dakkede sygdomme

- Kreeft

- Operationskraevende hjertesygdom

- Hjernebladning eller blodprop i hjernen

- Saekformet udvidelse af hjernens pulsarer (aneurisme) eller intrakraniel arteriovengs karmisdan-
nelse (AV-malformation) samt karverngst angiom i hjernen

- Visse godartede svulster i hjerne og rygmarv

- Dissemineret sklerose

- Kronisk nyresvigt

- Sterre organtransplantationer

- Folger efter hjerne- eller hjernehindebetaendelse

- Folger efter Borreliainfektion eller Tick Borne Encephalitis (TBE)

- Sterre forbraendinger, forfrysninger eller aetsninger

- Histiocytoser og fibromatoser..

Pramiefritagelse

Ret til 3 &rs preemiefritagelse for dedsfaldssum opnas, hvis medarbejderens erhvervsevne i forsikrings-
tiden alene pa grund af sygdom eller ulykke bliver nedsat til 1/3 eller derunder af den fulde erhvervs-
evne.

ETABLERING AF GRUPPELIVSFORSIKRING
Ovennavnte gruppelivsforsikringer etableres ved seerlige aftaler pa Finans Danmark/ Arbejdsgiver/
Finansforbundets foranledning og administreres gennem FG.

Finans Danmark/ Arbejdsgiver og Finansforbundet kan gennem FG efter generelle regler tiimelde an-
dre medarbejdergrupper, der ikke er omfattet af overenskomsterne mellem Finans Danmark /Arbejds-
giver og Finansforbundet.

UDBETALINGSBESTEMMELSER
Eventuel udbetaling ved medarbejderens dad sker til den pageeldendes ,neermeste pargrende”, som
defineret i forsikringsaftaleloven.

Medarbejderen kan indsaette afvigende begunstigelsesbestemmelser. Den forsikringssum, der forfalder
ved kritisk sygdom, tilfalder medlemmet.

PRAMIEBETALING
Praemien for gruppeforsikringsordningerne afholdes af koncernen. Preemien medregnes ved opgerelse
af medarbejderens skattepligtige indkomst.

BONUS
Bonus anvendes til nedbringelse af praemien.

SKATTEMAESSIG BEHANDLING
Gruppelivspreemien er omfattet af reglerne i afsnit 2 i pensionsbeskatningsloven. Beskatningsform:
»Skattekode 5 — Livsforsikring uden fradragsret".

FORSIKRINGSAFTALEN

Forsikringssummer og forsikringsvilkar kan blive eendret i overenskomstperioden, hvis forsikringsafta-
len &endres. Ved uoverensstemmelse mellem gruppesikringsregulativ og forsikringsaftale er forsikrings-
aftalen geeldende. Et eksemplar af den til enhver tid geeldende forsikringsaftale kan rekvireres ved hen-
vendelse til Finans Danmark/ Arbejdsgiver og Finansforbundet.
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7. Sundhedsforsikring mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet

Dzkningsomrade

Medarbejdere omfattet af overenskomsten mellem Finans Danmark/ Arbejdsgiver og Finansforbundet
eller virksomhedsoverenskomst i henhold til hovedaftalen mellem Finans Danmark/ Arbejdsgiver og
Finansforbundet bortset fra de virksomheder, der inden den 1. april 2003 har etableret en arbejdsgiver-
betalt sundhedsforsikring for medarbejderne.

Formal
Sundhedsforsikringen er obligatorisk og har til formal, at koncernens overenskomstomfattede medar-
bejdere kan fa behandling pa et privathospital samt efterbehandling ved sygdom og tilskadekomst.

Gyldighed
Sundhedsforsikringen geelder fra ansaettelsen og ophgrer, nar medarbejderen forlader sin stilling.

Indhold

Sundhedsforsikringens indhold aftales lokalt mellem koncernen og Finansforbundet i Danske Bank.
Som supplement til en obligatorisk ordning kan aftales en individuel tilleegsforsikring, som kan finansie-
res af koncernen og/eller ved Igntraek.

Ordningen skal forpligte forsikringsselskabet til en gang om aret at orientere koncernen og Finansfor-
bundet i Danske Bank om ordningens gkonomiske status og statistiske udvikling i skadesforlgbet.

Przemiebetaling
Praemien for den obligatoriske sundhedsforsikring betales af koncernen.

Ikrafttraedelse
Den obligatoriske ordning skal tegnes med ikrafttraedelse senest 1. juli 2003 og skal som minimum in-
deholde:

- Daekning for savel unders@gelse som operationer/behandlinger, der udferes ambulant/under ind-
leeggelse

- Daekning for behandling af psykiske lidelser (herunder akut krisehjaelp ogsa ved private haendelser)

- Der ma ikke vaere begraensning (antal behandlinger eller maneder) pa daekning for behandling af
psykiske lidelser

- Behandling hos fysioterapeut eller kiropraktor

- Ingen karenstid for nye sygdomme/ulykkestilfeelde

- Hgjest 2 ars karenstid for deekning af bestaende lidelser

- Deaekning fortsaetter ved udstationering for koncernen

- Frit sygehusvalg i de nordiske lande, og mindst ét andet land

- Mulighed for, at medarbejderen kan supplere sin kollektive aftale med aftaler for aegtefaeller og barn

- Mulighed for at tegne fortsaettelsesforsikring ved fratraedelse/pensionering

- Der ber ydes de forsikrede mulighed for radgivning ved valg af undersagelses-/behandlingssted

- Der bgr som hensigtserklzering tilstreebes undersggelse/behandling inden for maks. 2 uger.
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8. Tandforsikring

Stk. 1. Virksomheden er forpligtet til at tegne en tandforsikring for alle medarbejdere omfattet af over-
enskomsten, pa felgende vilkar:

o En arlig preemie pa minimum 1.200 kr. pr. medarbejder
o En arlig selvrisiko pa maksimalt 1.000 kr.

o En arlig forsikringssum pa op til 30.000 kr. pr. ar

o Frit tandlaegevalg i EU

Tandforsikringen skal som minimum indeholde hel eller delvis daekning af felgende behandlinger:

o Fyldninger

o Regntgen

o Bedgvelse

o Rodbehandlinger
o Parodontose

o Kirurgi

o Protetik

o Bidskinne

De enkelte behandlinger daekkes i henhold til forsikringsaftalens ydelseslister, som kan endres i over-
enskomstperioden. Et eksemplar af den til enhver tid gaeldende forsikringsaftale og ydelseslister skal
veere tilgaengelige for medarbejderen.

Stk. 2. Safremt virksomhedens eksisterende ordning, pr. 1. april 2025, ikke opfylder betingelserne i
stk.1, er den forpligtet til, senest 1. januar 2026, at lade sig omfatte af en ordning der opfylder betingel-
serne i stk.1.

Stk. 3. Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet kan vaelge at etablere en tandforsikring, jf.
stk. 1, som er feelles for sektoren. Det er frivilligt for viksomhederne, om de gnsker at tiltraede denne.
Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet kan lade tandforsikringen for sektoren daekke med-
arbejdergrupper, der ikke er omfattet af standardoverenskomsten mellem Finans Danmark/Arbejdsgi-
ver og Finansforbundet.

Ydelseslister og forsikringsvilkar kan blive andret i overenskomstperioden, hvis forsikringsaftalen for
sektoren andres. Ved uoverensstemmelse mellem tandforsikringsbestemmelserne i Standardoverens-
komsten og forsikringsaftalen for sektoren er forsikringsaftalen for sektoren geeldende. Et eksemplar af
den til enhver tid gaeldende forsikringsaftale og ydelseslister for sektoren kan rekvireres ved henven-
delse til Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet. ”

Anmeerkning: Parterne er uenige om hvorvidt stigningen i udgiften til tandforsikring i forhold til den over-

enskomstfastsatte pris i 2020 skal tage hejde for indeksering af denne. Parterne tager forbehold for at fa
denne uoverensstemmelse afklaret ved fagretlig behandling.
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Ansattelsesaftaler

9. Anseettelsesaftaler
Stk. 1. Ved anseettelse af medarbejdere ud over 1 maned med en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pa
over 8 timer skal der udarbejdes en ansaettelsesaftale. Denne udleveres senest 1 maned efter ansaet-
telsesforholdets pabegyndelse. Ansaettelsesaftalen skal indeholde alle vaesentlige vilkar for ansaettel-
sesforholdet, herunder mindst samme oplysninger som fremhaevet i aftalen, bilag 1.

Stk. 2. Ved aendringer af de i bilag 1 fremhaevede oplysninger skal der hurtigst muligt og senest 1 ma-
ned efter, at aendringen er tradt i kraft, gives skriftlig oplysning til medarbejderen herom.

Stk. 3. Parterne anbefaler, at man anvender den af parterne udarbejdede ansaettelsesaftale.

Stk. 4. Hvis anseettelsesaftalen ikke er udleveret til medarbejderen ved udigbet af de i stk. 1 og stk. 2
anferte tidsfrister, kan spergsmalet behandles efter overenskomstens regler for behandling af faglig
strid. Bod kan ikke paleegges en arbejdsgiver, der senest 5 dage efter, at der pa et mgde mellem orga-
nisationerne er givet et palaeag om at udlevere anseettelsesaftalen, har opfyldt dette paleeg, medmindre
der foreligger systematisk brud pa bestemmelsen om ansaettelsesaftaler.

Hvis en medarbejder, der er ansat for 1. juli 1993, matte anske en anseettelsesaftale, jf. stk. 1, og frem-
saetter anmodning herom, skal arbejdsgiveren inden 2 maneder efter anmodningen udarbejde en sa-

dan ansaettelsesaftale.

Ansaettelsesaftalen skal indeholde falgende punkter:
1. Arbejdsgiverens og arbejdstagerens identitet.

2. Arbejdsstedets beliggenhed eller i mangel af et fast arbejdssted eller et sted, hvor arbejdet hoved-
sagelig udfgres, oplysning om, at arbejdstageren er beskaeftiget pa forskellige steder, samt om ho-
vedsaede eller arbejdsgiverens adresse.

3. Beskrivelse af arbejdet eller angivelse af arbejdstagerens titel, rang, stilling eller jobkategori.

4. Anseettelsesforholdets begyndelsestidspunkt.

5. Ansaettelsesforholdets forventede varighed, hvor der ikke er tale om tidsubestemt ansaettelse.

6. Arbejdstagerens rettigheder med hensyn til betalt ferie, herunder om der udbetales lgn under ferie.

7. Varigheden af arbejdstagerens og arbejdsgiverens opsigelsesvarsler eller reglerne herom.

8. Den galdende eller aftalte Ian som arbejdstageren har ret til ved anseettelsesforholdets pabegyn-
delse samt tilleeg og andre Igndele, der ikke er indeholdt heri, fx pensionsbidrag og evt. kost og logi.
Endvidere skal der oplyses om lgnnens udbetalingsterminer.

9. Den normale daglige eller ugentlige arbejdstid.

10. Vilkar for merarbejde.

11. Angivelse af hvilke kollektive overenskomster eller aftaler, der regulerer arbejdsforholdet.

Arbejdsgiveren kan, for sa vidt angar punkterne 6-9, henvise til love og overenskomsten.
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Uddannelse
10. Pulje til kompetenceudvikling

§1

§2

§3

Bidrag til Finanskompetencepuljen

Strategisk kompetenceudvikling er vigtig, s& medarbejdere og virksomheder er godt rustede til den om-
stilling og faglige udvikling, som er ngdvendig i fremtidens finans, it - og fintech sektor. For den enkelte
medarbejder er lsbende kompetenceudvikling vigtigt for at bevare eller gge egne muligheder i fremti-
dens finans, it - og fintech sektor.

Pa den baggrund har overenskomstparterne oprettet Finanskompetencepuljen, der har til formal at
styrke kompetenceudviklingen i finanssektoren.

Virksomhederne betaler til Finanskompetencepuljen pr. halvar kr. 527,50 pr. ansat, der er omfattet af
overenskomsterne mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet eller omfattet af virksom-
hedsoverenskomster indgéet i henhold til hovedaftalen mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Fi-
nansforbundet. Der betales ikke bidrag for medarbejdere med en manedslgn

pr. 1. april 2025 hgjere end 82.900 kr.
pr. 1. juli 2025 hgjere end 84.900 kr.
pr. 1. juli 2026 hgjere end 87.000 kr.
pr. 1. juli 2027 hgjere end 89.150 kr.

eksklusive veerdien af overenskomstens seerlige ferietilleeg, overenskomstbestemte feriedage, om-
sorgsdage og arbejdsgivers pensionsbidrag. Indbetalingen sker halvarligt samtidig med, at virksomhe-
derne indbetaler uddannelsesbidrag.

Finanskompetencepuljen bestyres af en paritetisk sammensat bestyrelse, som beslutter den overord-
nede anvendelse af puljens midler med udgangspunkt i sektorens udvikling og med henblik pa at
styrke medarbejdernes job og karrieremuligheder samt principper for transparens og dokumentation.
Bestyrelsen har bemyndigelse til at treeffe beslutninger om de overordnede rammer for anvendelsen af
puljen samt de neermere rammer for kursus- og projektansggninger. Der udarbejdes vedteegter for Fi-
nanskompetencepuljen, hvorefter formanden, der udpeges af Finansforbundet og neestformanden, der
udpeges af Finans Danmark/Arbejdsgiver, har en gensidig vetoret i forvaltningen af §§ 2 og 3. Der kan
i udgangspunktet ikke overfares midler mellem §§ 2 og 3, medmindre bestyrelsen vurderer at saerlige
hensyn taler herfor.

Finansforbundet har formandskabet, yder sekretariatsmaessig bistand og administrerer puljen. Besty-
relsen kan fastsaette et rimeligt honorar herfor i forhold til medgaet tid. Tilsvarende kan ydes sekretaria-
tet i Finans Danmark/Arbejdsgiver.

Virksomhedskurser og -projekter

Finanskompetencepuljens bestyrelse afsaetter arligt kr. 505 pr. ansat til kompetenceudvikling som led i
virksomhedernes uddannelsesplanlaegning med det overordnede mal at fremme medarbejderens kom-
petenceudvikling samt medarbejderens forstaelse af eget ansvar herfor.

Hensigten er at understgtte den kompetenceudvikling virksomhederne eftersparger, bade i form af ud-
vikling af nye uddannelses- eller kompetenceprojekter og ved at individuelle kurser udbudt af puljens §
3 kan udformes som kurser i virksomhedens eget regi. Tilsvarende understgtter puljen afholdelse af
virksomhedskurser og projekter med afsaet i de seerlige kompetencebehov, som geelder i den enkelte
virksomhed.

Individuel uddannelse

Finanskompetencepuljens bestyrelse afsaetter arligt kr. 505 pr. ansat til at hgjne det generelle kompe-
tenceniveau hos medarbejdere i finanssektoren. Midlerne anvendes til relevant individuel jobfaglig
kompetenceudvikling, som vil styrke virksomhederne samt medarbejderens employability. Employabi-
lity bidrager til medarbejderens markedsveerdi og karrieresikkerhed og bidrager ogsa til virksomhedens
vaekst og konkurrenceevne.
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Sarlige vilkar

11. Seerlige vilkar
§ 1 Seerlige vilkar for medarbejdere fra RealDanmark
Medarbejdere, der i henhold til Protokollat 14, § 1 i Kapital Holding overenskomsten har erhvervet ret til
ekstra fridage, blev kompenseret herfor i forbindelse med indplaceringen i den nye Ilgnmodel. Medar-
bejderne kan i givet fald kebe et tilsvarende antal ekstra fridage, safremt de méatte gnske det.

Medarbejdere, der i henhold til Protokollat 14, § 1 i Kapital Holding overenskomsten erhverver ret til
ekstra fridage frem til 2007, er blevet kompenseret pr. 1. april 2002 herfor i forbindelse med indplace-
ringen i den nye lsnmodel. Medarbejderne kan i givet fald kgbe et tilsvarende antal ekstra fridage, sa-
fremt de matte enske det.

Medarbejdere, der i henhold til Protokollat 14, § 4 i Kapital Holding overenskomsten har ret til et anci-
ennitetstillaeg, blev kompenseret herfor ved beregningen af lannen i den nye Ilgnmodel.

Medarbejdere, der i henhold til Protokollat 16, § 1 i Kapital Holding overenskomsten har erhvervet ret til

ekstra fridage, er blevet kompenseret herfor i forbindelse med indplaceringen i den nye lanmodel. Med-
arbejderne kan i givet fald kabe et tilsvarende antal ekstra fridage, safremt de matte anske det.
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Protokollat mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet om
lenpakker

Virksomheden kan indfgre Ignpakker inden for naerveerende rammer.

§1
Lenbestemmelserne i overenskomsterne er ikke til hinder for, at Ianpakker indgar i aflenningen af med-
arbejdere.

§2

Stk. 1. En lgnpakke kan dreje sig om parkeringsplads, PC, aktier, obligationer, mobiltelefon, aviser, er-
hvervskort, massage, fitness, cykler og internetforbindelse.

Stk. 2. Goderne i en Ignpakke skal tilbydes alle medarbejdere eller grupper af medarbejdere til samme
pris, idet prisen dog kan differentieres af hensyn til opfyldelse af § 4.

§3

Medarbejderen betaler for et lanpakkegode enten ved traek i lennen efter skat (nettolgnsprincip), eller
ved at der aftales en lgnnedsaettelse (bruttolgnsprincip).

§4

Den enkelte medarbejder ma ikke, ud fra en samlet bruttolgnsbetragtning, blive stillet ringere som falge
af en aftale om et Ignpakkegode end for en sadan aftale.

§5
Hvis en virksomhed indfarer lanpakker, skal falgende forhold tages i betragtning:
1. Hvilke medarbejdere der omfattes

2. Huvilke goder der indgér i Ianpakken

3. Godernes veerdianseettelse, herunder for goder, der anvender bruttolgnsprincippet, deres ombyt-
ningsforhold til traditionel Ign (ekskl. pension og ferietilleeg)

4. Hvordan goderne i Ignpakken indgar i beregningen af ferietillaeg, genetillaeg, pension, overar-
bejdsbetaling m.v.

5. Eventuelle skattemaessige konsekvenser

6. Hvornar, og med hvilke intervaller, den enkelte medarbejder kan foretage valg vedrgrende egen
lgnpakke

7. Hvordan der forholdes ved medarbejderens fratreeden

8. Stillingtagen til, hvorvidt medarbejderen skal have yderligere radgivning.

§6

Yderligere elementer i en Ignpakke kan aftales med den Faglige reprasentant.
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Protokollat om pensionsordninger
Valg/eendring af leverander
Har en virksomhed eller repraesentanter for koncernens personale gnsker om at eendre valg af leveran-
dar for koncernens pensionsordning eller etablere en ny pensionsordning, sker dette ved aftale mellem
koncernen pa den ene side og Finansforbundet i Danske Bank pa den anden side.

Pensionsordning bliver valgt efter lokalt aftalte kriterier, som skal tilstreebe at give medarbejderne de
bedst mulige markedsvilkar. | kriterierne kan fx indga:

Preesterede investeringsafkast de seneste 5 ar.
Forrentning af medlems-/kundekonti de seneste 5 ar.
Administrationsomkostninger de seneste 5 ar.

Priser og vilkar for sikring.

Investeringsfleksibilitet for den enkelte medarbejder.
Valgfrihed af sikringsydelser.

Muligheder for tilbud om radgivning.

| det omfang der inden for koncernens koncernomrade eksisterer en pensionsleverandgr, der, samlet
set efter de aftalte kriterier, er konkurrencedygtig, skal der ved valg af leverandar tages hensyn hertil.

Pensionsvilkar og ydelsessammensatning mv.

AEndringer i bestaende eller nye pensionsordningers indhold, opbygning og sammensaetning mv., afta-
les mellem virksomheden pa den ene side og den Faglige repreesentant pa den anden side.
Pensionsordninger etableres som kollektive ordninger og skal indeholde bade opsparing og risikodeek-
ning. Der aftales lokalt mindstekrav herfor, dog skal ordningen veere baseret pa et unisexberegnings-
princip.

Ved skift af pensionsleverander skal medarbejdere, der er under udredning hos den bestaende pensi-
onsleverandgr for at fastsla (af- eller bekreefte), om der er indtradt en forsikringsbegivenhed, forblive
hos bestdende pensionsleverandgr, indtil det er endeligt afgjort, om der er indtradt en forsikringsbegi-
venhed. En eventuel preemieforhgjelse pa forsikringsdaekning under udredning méa ikke belaste den
enkelte medarbejder. Medarbejdere, for hvem der er indtradt en forsikringsbegivenhed forud for skift af
pensionsleverandaer eller efter endt udredning, jfr. 1. punktum, skal forblive hos den bestaende pensi-
onsleverandgr.

Medarbejdere kan ved opnaelse af pensionsudbetalingsalderen, jf. Pensionsbeskatningslovens § 1a,
individuelt fraveelge risikodeekning.

Medarbejdere, der er berettiget til overenskomstmaessigt pensionsbidrag, kan fra den 1. i maneden ef-
ter at have opnaet pensionsudbetalingsalderen jf. pensionsbeskatningslovens § 1a, efter samrad med
sit pensionsselskab, fravaelge eget bidraget og veelge at fa arbejdsgiverbidraget udbetalt som et ikke
pensionsgivende tilleeg til Iannen. Der beregnes ikke ferietilleeg eller feriegodtggrelse af udbetalt pensi-
onsbidrag.

Pensionsudvalg mv.

Det aftales lokalt i den enkelte virksomhed, hvorledes arbejdet med og aftaler om pensionsforhold or-
ganiseres. Dette kan eksempelvis ske direkte mellem koncernen pa den ene side og Finansforbundet i
Danske Bank pa den anden side. Det kan ogsa organiseres ved oprettelse af et paritetisk pensionsud-
valg, der kan veere et underudvalg til samarbejdsudvalget.

Har koncernens pensionsleverandgr oprettet radgivende organ (investeringsrad, repraesentantskab
eller lignende), aftales det mellem parterne, hvorledes repraesentationen fordeles og/eller udgves. Re-
praesentanter for personalet skal dog altid veere repreesenteret og mindst med halvdelen af repreesen-
tationen.

Koncernen og Finansforbundet i Danske Bank har begge fuld ret til indsigt i pensionsordningerne og til
at optage dialog med pensionsleverandarer, ligesom der skal vaere gensidighed i forhold til information
fra pensionsleverandgren. Dette skal fremga af tilslutningsaftalerne. Finansforbundet i Danske Bank
har ret til at sende firmapensionsaftalen til Finansforbundet.
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Overflytning af pensionsdepot ved jobskifte
Medarbejderens pensionsdepot kan, i det omfang at virksomhedens pensionsordning giver mulighed

herfor og medarbejderen gnsker det, ved jobskifte overfgres til anden pensionsordning, jf. i @vrigt Fi-
nanstilsynets regler for god skik m.v.

Efterfalgende udbetalinger m.v., der vedrgrer den del af opsparingen, som er indbetalt til en pensions-
ordning omfattet af denne overenskomst, skal i givet fald enten respektere de vilkar for udbetaling og
genkgb, som er fastsat i naervaerende pensionsprotokollat pa overflytningstidspunktet eller pa tidspunk-
tet, hvor medarbejderen matte gnske udbetaling og genkgb.

Udbetaling af og disponering over pensionsordning inden pensionering
Medarbejderen kan ikke fa udbetalt eller fa udbetalinger fra opsparingen i sin pensionsordning inden

folkepensionsalderen.

Pensionsydelser (ratepension, livrente, kapitalpension, aldersopsparing m.v.) kan dog udbetales inden
pensionering, hvis medarbejderen har opnaet pensionsudbetalingsalderen, jf. pensionsbeskatningslo-
vens § 1a.

Medarbejderen kan derudover disponere over sin pensionsopsparing i nedenstaende tilfeelde:

Ophaevelse af pensionsordningen

Pensionsordningen kan dog opheeves, og pensionsopsparingen genkgbes, i falgende situationer:

1. Nar en medarbejder eller en tidligere medarbejder efter en laegelig vurdering er terminal syg.
Nar en medarbejder ikke laengere er ansat i virksomheden og medarbejderen forlader det danske
arbejdsmarked permanent og samtidig tager permanent ophold i udlandet.

3. Nar en medarbejder ikke laengere er ansat i virksomheden, og samtidig har opnaet pensionsud-
betalingsalderen, jf. pensionsbeskatningslovens § 1a.

4. Nar opsparingen (fer afgift) ikke overstiger kr. 65.500 (2025). Belgbet reguleres i takt med loftet
for indbetaling til ratepensioner, jf. pensionsbeskatningsloven.

Medarbejdere omfattet af ovenstaende pkt. 1-4 kan afkraeves dokumentation af virksomheden for, at
betingelserne herfor er opfyldt. Virksomheden eller virksomhedens pensionsleverandgr kan fa bekraef-
tet hos Finansforbundet, hvorvidt betingelserne for genkab er opfyldt.

Parterne vil udarbejde en faelles vejledning om dokumentation for at betingelserne for ophzevelse af
pensionsordningen (genkab) er opfyldt. Vejledningen kan findes pa parternes hjemmesider: www.fi-
nansdanmark.dk/arbejdsgiver og www.finansforbundet.dk

Dispensation

Udbetalinger og genkgb i andre situationer, end de i pkt. 1-4 anferte, kan alene finde sted, hvis der fo-
religger dispensation fra overenskomstens parter.

Uenighed og fortolkning

| samtlige pensionsspgrgsmal, som denne aftale omfatter, skal der s@ges at opna enighed. Hvis enig-
hed ikke kan opnas, efter at sagen har vaeret behandlet pa mindst 2 mgder, kan der inddrages eks-
tern(e) pensionsekspert(er) som bistand til Iasning af tvisten.

Hvis der fortsat ikke kan opnas enighed, kan bade virksomhed og medarbejdernes repraesentanter be-
geere spargsmalet forhandlet mellem organisationerne. Forhandlingerne skal finde sted inden 14 dage
efter, at begeeringen er modtaget.

Hvis enighed om valg af kriterier, indhold og ordning ikke opnas ved denne forhandling, afgares uenig-
heden af en voldgift, hvor opmanden skal have saerlig indsigt i pensionsforhold. Opmandens kendelse
skal bygge pa den feelles intention om, at medarbejderne gives de bedst mulige markedsvilkar, saledes
som dette fortolkes af opmanden.

Voldgift
En voldgift om uenighed vedrgrende kriterier, indhold og ordning om pensionsspgrgsmal kan fx tage
stilling til:
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ved uenighed om kriterier kan voldgiften palaegge koncernen/Finansforbundet i Danske Bank at
benytte de kriterier, som voldgiften finder, er bedst egnede til at belyse ordningen/ordninger

hvis indholdet eller vilkarene i den @nskede ordning efter voldgiftens opfattelse ikke lever op til den
feelles intention om at give medarbejdere bedst mulige markedsvilkar, kan voldgiften palaegge kon-
cernen/Finansforbundet i Danske Bank at aendre de gnskede indhold eller vilkar, sa intentionen om
at give medarbejderne de bedst mulige markedsvilkar opfyldes fremover

hvis der i faellesskab er indhentet tilbud, og der er uenighed om valg af tilbud, kan voldgiften pa-
leegge koncernen/Finansforbundet i Danske Bank at vaelge den ordning, der efter voldgiftens opfat-
telse, bedst lever op til intentionen om at give medarbejderne de bedst mulige markedsvilkar.
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Protokollat om lgnstatistik

Finans Danmark/ Arbejdsgiver udarbejder hvert ar en Ignstatistik for Finans Danmarks medlemsvirk-
somheder baseret pa de arlige indberetninger til strukturstatistikken. Statistikken opdeles pa de mest
detaljerede jobfunktioner (disco6). | statistikken sondres ligeledes mellem ledere og @vrige medarbej-
dere.

Foruden de informationer der indgar i strukturstatistikken leveres til Finansforbundet Ignoplysninger pa

penge og realkreditomradet fordelt pa jobfunktioner og ken, samt jobfunktioner og 5-ars aldersinterval-

ler. Disse tabeller anvender samme Ignbegreb og statistisk afgraensning som den generelle struktursta-
tistik.

Statistikken udleveres til Finansforbundet. Finansforbundet og Finans Danmark/Arbejdsgiver indgar i
en dialog omkring statistikkens muligheder og begraensninger, og i den forbindelse er der en gensidig
forpligtelse til at orientere hinanden, nar statistikken benyttes i forbindelse med analyser, artikler, harin-
ger mv.
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Protokollat om lgnudbetaling
Parterne er enige om at det i perioden kan besluttes at pabegynde processen med overgang til lenud-
betaling bagud for alle medarbejdere. Hvis der treeffes beslutning herom, vil det som udgangspunkt ske
med mindst 12 maneders varsel, s& medarbejderne vil have mulighed for at opspare et belgb svarende
til en manedsign.

Der er herudover enighed om at parterne i overenskomstperioden vil markedsfgre fordelene ved at
overga til lanudbetaling bagud, s& medarbejderne pa frivillig basis kan overga til Ianudbetaling bagud.
Parterne udarbejder en oversigt over fordele herved.

Medarbejdere, som ikke har mulighed for at spare belgbet op, kan benytte sig af en af falgende mulig-
heder:

1. Medarbejdere med timer i timebanken kan benytte disse timer til at lette overgangen. Medarbej-
derne vil have mulighed for at saette timerne til udbetaling, sa de har belgbet til at daekke mang-
lende Ignudbetaling.

2. Danske Bank kan bevilge medarbejderen et lan svarende til den udbetalte Ign for juli maned. La-
net vil blive givet ud fra almindelig kreditvurdering og skal tilbagebetales over en periode pa 12
maneder. Hvis medarbejderen fratraeder inden for de 12 maneder, skal lanet tilbagebetales.

3. Der vil blive abnet mulighed for fravalg af egetbidrag til pension, som kan anvendes til opsparing
af en manedslgn. Medarbejderen skal selv sarge for at opspare belgbet.

4. Medarbejderen kan veelge at fa trukket 1/12 manedslgn, som udbetales ved overgangen fra forud
til bagud Ign.
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Afsnit 4 - Arbejdstid

Rammeaftale om distancearbeae ......... .o s

Aftale mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet om hviletid og fridggn ............cccccoevienennn.
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Rammeaftale om distancearbejde
Ved distancearbejde forstas arbejde, som efter forudgéende aftale med virksomheden udfgres uden
for virksomhedens lokaler, fx fra medarbejderens bopael, indenfor overenskomstens anvendelsesom-
rade. Aftalen omfatter ikke arbejde ved udstationering og tienesterejser eller arbejde i/fra udlandet.

Distancearbejde omfatter ikke mobilt arbejde, dvs. arbejde, som udfgres af fx salgsmedarbejdere og
andre med skiftende arbejdssted. Eventuelle aftaler om disse medarbejderes arbejde i hjemmet er dog
omfattet af naervaerende aftale.

Generelle bestemmelser

§ 1 Overenskomstvilkar generelt
Overenskomstens bestemmelser, lokalaftaler og lovgivning er i gvrigt fuldt geeldende med de modifika-
tioner, der er beskrevet i denne aftale samt i evt. lokal aftale, jf. § 9.
Medarbejder og virksomhed er underlagt samme rettigheder og forpligtelser overfor hinanden, som
hvis arbejdet blev udfgrt fra arbejdspladsen.

Det er frivilligt for medarbejderen at deltage i distancearbejde, ligesom virksomheden kan afsla gnsker
om distancearbejde. Hvis der opstar ekstraordineere situationer, kan virksomheden anmode medarbej-
der om at arbejde fra distancen i kortere perioder.

Distancearbejde etableres i dialog og tillid mellem virksomhed og medarbejder. Distancearbejde skal
altid ske under hensyntagen til vicksomhedens drift og den jobfunktion, medarbejderen har. Det er sale-
des en forudsaetning for at arbejde pa distancen, at arbejdets udferelse kan ske med samme effektivi-
tet og med samme kvalitet, som hvis arbejdet skete fra arbejdspladsen.

§ 2 Arbejdstid Arbejdstidsnorm — daglig arbejdstid
Stk.1. Der geelder samme overenskomstregler om arbejdstid nar arbejdet udferes fra et andet sted end
virksomhedens adresse. Nar medarbejder selv bestemmer tidspunktet for arbejdets udfarelse, betales
ikke tilleeg.

Distancearbejdets udstrakning
Stk. 2. Distancearbejdet bgr ske pa en made, sa kontakten til virksomheden bevares, bade fagligt og
socialt.

§ 3 Arbejdsplads
Medarbejderen skal have adgang til et arbejdssted pa den virksomhedsadresse, som er medarbejde-
rens primaere arbejdssted. Medarbejderens ret til et arbejdssted pa virksomheden skal sta i rimeligt for-
hold til det aftalte omfang af distancearbejde.

§ 4 Arbejdsmiljg
Distancearbejde forudsaetter, at det kan ske i overensstemmelse med gaeldende arbejdsmiljglovgiv-
ning. Der henvises tillige til Arbejdstilsynets til enhver tid gaeldende vejledning pa omradet.
Virksomheden skal informere medarbejderen om virksomhedens politikker angaende sundhed og sik-
kerhed pa arbejdspladsen.

§ 5 Databeskyttelse
Medarbejderen er forpligtet til at behandle kundedata eller anden data pa forsvarlig made og i overens-
stemmelse med GDPR og virksomhedens regler herom.

Arbejdsgiveren skal informere medarbejderen om relevant lovgivning og om virksomhedens regler om
databeskyttelse og GDPR.

Virksomheden er ansvarlig for at tage passende forholdsregler, navnlig i forbindelse med software,

med det formal at sikre en beskyttelse af de data, som behandles af medarbejderne i arbejdsgjemed.
§ 6 Udstyr mv.

Virksomheden foranstalter og betaler for ngdvendigt udstyr. Der kan indgas aftale om rimelige merud-

gifter for medarbejderen, som fglger af udfarelse af arbejdet fra andet sted end virksomhedens

adresse.
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§ 7 Forsikrings- og sikkerhedsforhold
Koncernen har ansvaret for, at medarbejderen, distancearbejdsstedet og eventuelt udstyr er forsikret.
Det geelder

lgsgreforsikring med ambulant deekning

it/tekniske forsikringer

arbejdsskadeforsikring

erhvervsansvarsforsikring

privat ulykkesforsikring, der supplerer arbejdsskadeforsikringen.

Koncernens og medarbejderens saedvanlige ansvar for at overholde sikkerhedsmaessige rutiner gael-
der ogsa ved distancearbejde.

§ 8 Generelle vilkar
Det forhold, at en medarbejder udfarer distancearbejde, mé samlet set ikke forringe vedkommendes
arbejds-/anseettelsesvilkar.

Den lokale aftale

§ 9 Aftaleparter — lokalt
Der kan mellem koncernen og Finansforbundet i Danske Bank traeffes aftale om distancearbejde, der
udfgres uden for koncernens lokaler.

Falgende vilkar/elementer skal veere indeholdt eller behandlet i aftalen:

arbejdsopgaverne

rammer for distancearbejdets udstreekning

tidsregistreringssystemer

kontorindretning/-installation og service

sikkerhedsrutiner og -spargsmal

distancearbejdspladsens tilgaengelighed for ledelse og sikkerhedsgruppe

information til og fra koncernen

kontakten til tillidsrepreesentant og arbejdsmiljgrepreesentant

betaling eller refusion for udgifter til ngdvendigt udstyr og rimelige merudgifter/ drift (lokaleleje, tele-
fon, varme, el mv.)

medarbejdernes arbejdsplads pa koncernen

opsigelsesvarsel af lokalaftale, herunder vilkar for nedtagning af udstyr og tilbagevenden til hoved-
arbejdspladsen

§ 10 Oplysning om anvendelse
Koncernen stiller Isbende detailoplysninger om den lokale aftales anvendelse til radighed for Finansfor-

bundet i Danske Bank, der kan videregive disse oplysninger til Finansforbundet.

Oplysningernes art og omfang samt terminer herfor aftales lokalt.
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Aftale mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet om hviletid
og fridegn
Bestemmelserne om hviletid og fridegn i lov om arbejdsmiljg kan fraviges, hvor der er hjiemmel hertil i
enten:

1. Lov om arbejdsmiljg, kapitel 9
2. Beskeeftigelsesministeriets bekendtggrelse nr. 324 af 23. maj 2002 om hviletid og fridegn eller
3. Neerveerende aftale.

§ 1 Den daglige hvileperiode
Stk. 1. Hver dag ved arbejdstids begyndelse skal medarbejderen have afholdt en sammenhaengende
hvileperiode pa 11 timer, nar man regner 24 timer tilbage.

Stk. 2. Den daglige hvileperiode kan udskydes eller nedsaettes i de nedenfor under stk. 3 naevnte til-
faelde. Nedsaettelsen kan dog ikke ske til mindre end 8 sammenhaengende timer, beliggende inden for
det normale arbejdsdggn.

Ved enhver nedsaettelse af den daglige hvileperiode skal der ydes en tilsvarende kompenserende hvi-
leperiode eller anden kompensation, jf. bekendtggrelsens § 12 respektive § 18.

Medarbejderen ma, pa virksomhedens foranledning, kun arbejde sa sent, at det sikres, at medarbejde-
ren har en sammenhangende hvileperiode pa 11 timer, i visse tilfaelde 8 timer, far medarbejderen skal
mgde til den aftalte/fastsatte arbejdstid igen.

Safremt virksomheden finder det ngdvendigt at beordre merarbejde, der betyder, at en eller flere med-
arbejdere ma mede senere naeste dag for at kunne overholde hviletidsbestemmelserne, skal virksom-
heden betale for de timer medarbejderen skal made senere for at overholde hviletiden. Timerne regi-
streres som bevilget andet fraveer.

Far der treeffes aftale med den enkelte medarbejder om en nedsaettelse af hvileperioden i henhold til
stk. 3, punkterne 1-6, skal der, om muligt, mellem arbejdsgiver eller dennes repraesentant og tillidsre-
preesentanten foreligge en drgftelse om omfanget af arbejdet og nedseettelsen, respektive udskydelsen
af hvileperioden, jf. bekendtggrelsens § 11.

Nedseettelse, respektive udskydelse af hvileperioden kan hgjst ske 10 gange i en kalendermaned og
hgijst 45 gange i et kalenderar.

Nedsaettelse, respektive udskydelse i henhold til stk. 3, punkt 3, kan dog hgjst ske 14 gange i et kalen-
derar, og i henhold til stk. 3, punkt 5, hgjst 20 gange i et kalenderér.

Stk. 3.
1. Ved radighedstjeneste, jf. bekendtgaerelsens kapitel 4.
2. | virksomhedernes it-afdelinger og selvstaendige it-virksomheder ved:

svigt i hardware eller styresystemer (systemnedbrud)

omlaegning af hardware

implementering af nye systemer

uforudsete maskin-, system- og programfejl, hvor udbedringen ikke kan opsaettes uden vaesentlig
forstyrrelse af driften.

Anmeaerkning
Ved omlaegning af hardware og implementering af nye systemer forudseettes det, at der foretages en

planleegning, der sigter mod, at afviklingen sa vidt muligt sker inden for normal arbejdstid.

3. Ved arbejde i direkte forbindelse med koncernens egen arlige og halvarlige regnskabsafslutning.
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4. Ved arbejde i projektarbejdsgrupper, der er nedsat med det formal at udfgre opgaver, fx organisati-
onsomlaegninger eller andre arbejdsopgaver af veesentlig karakter, der kraever en arbejdsindsats pa
mindst 3 mandemaneder fordelt pa mindst 2 personer.

5. Arbejde, som pa grund af kontakten til andre persongrupper, fx ved kundemeader, aktionaermader
og lignende lejlighedsvis er placeret i aftentimerne.

6. Ved konkrete arbejdsopgaver, som afviger fra punkterne 1-5, efter aftale i hvert enkelt tilfaelde, jf.
bekendtgarelsens § 22.

§ 2 Fridogn
Stk. 1. Inden for hver periode pa 7 degn skal medarbejderen have et fridegn. Dette fridagn skal sa vidt
muligt falde pa sendage, og sa vidt muligt samtidig for alle ansatte i koncernen.

| virksomheder, hvor der forekommer weekendarbejde, kan fridegnet placeres pa andre dage. Det skal
fremga af turnusplanen, hvilken ugedag der er fridggn. Der kan ved planleegningen ikke vaere mere
end 7 dggn mellem 2 fridegn.

Da fridegnet gives i sammenhaeng med en hvileperiode, har medarbejderen normalt krav p4 en sam-
menhaengende hvileperiode pa 35 timer.

Stk. 2. Medarbejderens ugentlige fridegn kan omlaegges i de nedenfor under stk. 3 naevnte tilfaelde.

| forbindelse med omlsegningen treeffes aftale om ny placering af fridegnet. Dette erstatningsfridggn
gives saledes, at der hgjst forekommer 12 arbejdsdggn mellem to fridegn. Far der treeffes aftale med
den enkelte medarbejder om omleegning af et fridggn, skal der, om muligt, mellem arbejdsgiver eller
dennes repraesentant og tillidsrepraesentanten forega en drgftelse om tilretteleeggelsen af arbejdet, jf.
bekendtggrelsens § 11.

Stk. 3.
1. Ved radighedstjeneste, jf. bekendtgerelsens kapitel 4.
2. | virksomhedernes it-afdelinger og selvsteendige it-virksomheder ved:

svigt i hardware eller styresystemer (systemnedbrud)

omlaegning af hardware

implementering af nye systemer

uforudsete maskin-, system- og programfejl, hvor udbedring ikke kan opsaettes uden veesentlig for-
styrrelse af driften.

Anmarkning
Ved omleegning af hardware og implementering af nye systemer forudsaettes det, at der foretages en
planleegning, der sigter mod, at afviklingen sa vidt muligt sker inden for normal arbejdstid.

3. Ved arbejde i projektarbejdsgrupper, der er nedsat med det formal at udfere opgaver, fx organisati-
onsomlaegninger eller andre arbejdsopgaver af veesentlig karakter, der kraever en arbejdsindsats pa
mindst 3 mandemaneder fordelt pa mindst 2 personer.

4. Ved arbejde i direkte forbindelse med koncernens egen arlige eller halvarlige regnskabsafslutning.

5. Ved konkrete arbejdsopgaver, som afviger fra punkterne 1-4, efter aftale i hvert enkelt tilfeelde, jf.
bekendtgarelsens § 22.

§ 3 Tilsynsbog
Alle fravigelser fra de normale regler skal i overensstemmelse med reglerne i bekendtggrelsen om hvi-

letid og fridegn indferes i en tilsynsbog.

Den lokale tilsynsbog skal veere tilgeengelig for tillidsrepreesentanten og arbejdsmiljgrepraesentanten i
afdelingen og for Arbejdstilsynet.
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§4
Arbejdstiden er det tidsrum, hvori medarbejderen er pa arbejde og star til arbejdsgiverens radighed un-
der udferelsen af sin beskaeftigelse eller sine opgaver efter national lovgivning og/eller praksis.
Hvileperioden er det tidsrum, der ikke er arbejdstid.

§ 5 Konsultation
Stk. 1. Ved radighedsvagt For de medarbejdere, der er omfattet af bestemmelserne om hviletid og
fridggn, afbrydes hviletiden ved en enkelt konsultation for Igsning af en arbejdsopgave, der varer mere
end 30 minutter, eller hvis medarbejderen konsulteres mere end én gang under en hvileperiode for Igs-
ning af en arbejdsopgave.

Medarbejderens daglige hvileperiode kan nedsaettes til 8 timer, placeret inden
for det normale arbejdsdegn, eller udskydes til det efterfalgende degn, dog
sdledes at medarbejderen ogsa inden for dette degn kan fa en hvileperiode efter reglerne.

Stk. 2. Uden radighedsvagt
Enhver afbrydelse af hvileperioden eller fridegnet, som udlgser betaling i henhold til geeldende over-
enskomst, betragtes som arbejdstid.

Hvis afbrydelsen sker i hvileperioden, skal der i henhold til ovenstaende fravigelsesregler beregnes
nedsaettelse eller udskydelse af hvileperioden. Fravigelsen indferes i tilsynsbogen og medregnes i det
maksimale antal fravigelser.

Hvis afbrydelsen sker pa et fridegn, skal der i henhold til ovenstdende regler ydes et kompenserende

fridggn snarest muligt. Omlaegningen indfares i tilsynsbogen.

§ 6 Fortolkning
Spergsmal om fortolkning af denne aftale skal forelaegges for Finans Danmarks og Finansforbundets
feelles arbejdsmiljgudvalg.

Kan der ikke opnas enighed, behandles problemstillingen efter regler for behandling af faglig strid.
Anmaerkning til § 1 og § 2

| forbindelse med nedsaettelse af den daglige hvileperiode eller udskydelse af frideagnet anbefales det,
at den kompenserende hvileperiode respektive fridegn gives snarest muligt.
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Protokollat om seniorpolitik og vaerdighed pa arbejdspladsen

Seniorpolitik

Der er mellem parterne enighed om, at den enkelte virksomheds personalepolitik bar indeholde ele-

menter om seniorpolitik. Hvis den ikke ger det, er det derfor vigtigt, at koncernen i sit samarbejdsud-

valg far dragftet spgrgsmalet om etablering af en seniorpolitik. | virksomheder, hvor der ikke er samar-
bejdsudvalg, draftes spargsmalet med tillidsrepraesentanten.

Formalet med seniorpolitikken er, at der for alle medarbejdergrupper skal vaere overensstemmelse
mellem den enkelte medarbejders kvalifikationer og ensker og koncernens behov.

Parterne er ogsa enige om at fortsaette arbejdet med seniorpolitik, herunder at drafte ophzevelse af
barrierer for at gennemfgre seniorpolitik.

Vardighed pa arbejdspladsen
Parterne er enige om, at mobning og chikane af enhver art er en ugnsket, urimelig og stedende ad-

feerd, som virksomhederne aktivt skal modvirke.

Virksomhedernes indsats mod mobning og chikane kan efter parternes opfattelse forstaerkes ved at

formulere en vaerdighedspolitik. Denne kan bygge pa den vejledning om veerdighed pa arbejdspladsen,

som parterne har udarbejdet i Samarbejdsradets regi.
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Protokollat om mulighed for lokale aftaler om job pa sarlige vilkar (Socialt
kapitel)
Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet er enige om, at den sociale ansvarlighed i den finan-
sielle sektor bar udmentes lokalt pa den enkelte virksomhed. Parterne er videre enige om, at farste
prioritet skal vaere at fastholde allerede ansatte medarbejdere, hvis arbejdsevne er nedsat. Det er vig-
tigt, at ogsa den finansielle sektor patager sig sin del af ansvaret for at skabe et rummeligt arbejdsmar-
ked for medarbejdere, der pa grund af nedslidning, ulykke eller sygdom har en nedsat arbejdsevne.

Forebyggelse

Ledelsen og medarbejderne i koncernen har ansvaret for, at medarbejdere med nedsat arbejdsevne
fortsat kan fastholdes i arbejdet. Det vil veere naturligt at drgfte problemstillingen generelt i koncernens
samarbejdsudvalg og/eller med Finansforbundet i Danske Bank. | en sadan drgftelse kan indga gene-
relle principper om omplacering og vilkar herfor, andrede arbejdsfunktioner og/eller fysiske rammer og
etablering af hjeelperedskaber, samt muligheden for eventuel offentlig statte — herunder fleksjob.

Opstar der situationer, hvor en medarbejders arbejdsevne nedsaettes, skal koncernen og Finansfor-
bundet i Danske Bank tage initiativ til en indledende dreftelse af situationen. Herefter skal der vaere
mulighed for, at koncernen og medarbejderen med den nedsatte arbejdsevne, eventuelt bistaet af Fi-
nansforbundet i Danske Bank, indgar en aftale om fortsat beskeeftigelse pa seerlige vilkar, som kan fra-
vige overenskomstens bestemmelser.

Medarbejdere ansat i fleksjob efter dette protokollat kan fraveelge eget bidrag til pension efter radgiv-
ning hos pensionsselskabet, og i stedet f& det udbetalt som lgn.

Der indgas mellem koncernen og medarbejderen en individuel aftale, som bgr indeholde stillingtagen
til:

mulighederne for at vende tilbage pa normale vilkar

lan og gvrige ansaettelsesvilkar samt omplacering — herunder eventuelle aendringer i arbejdsfunkti-
oner

andringer i de fysiske rammer

etablering af hjeelperedskaber

eventuel nedsaettelse af arbejdstiden

eventuelt fleksjob.

Hvis det i forlgbet viser sig, at arbejdsforholdet kan fastholdes via offentlige stattemuligheder, kan der
tages kontakt til bopaelskommunen.

En aftale om job pa saerlige vilkar kan opsiges med 6 maneders varsel.

De seerlige vilkar fortseetter med at geelde, indtil en ny aftale er indgaet, eller vedkommende er fratradt
som fglge af koncernens eller egen opsigelse.

Hvis Finansforbundet i Danske Bank ikke deltager i aftalens indgaelse, sker der efterfglgende oriente-

ring. Hvis aftalen fraviger overenskomstens bestemmelser, skal den godkendes af Finansforbundet i
Danske Bank inden ikrafttreedelse.
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Protokollat om integration af medarbejdere med anden etnisk baggrund

Finans Danmark/ Arbejdsgiver og Finansforbundet er positive overfor, at finansielle virksomheder og
deres medarbejdere sgger at fremme udviklingen mod en medarbejdersammensaetning, der i hgjere
grad svarer til befolkningssammensaetningen, og at det sker ved, at virksomhederne i hgjere grad an-
saetter medarbejdere med baggrund som flygtning eller indvandrer (medarbejdere med anden etnisk
baggrund).

1. For personer, der ikke har gennemfart et uddannelsesforlgb i Danmark, bestdende af grundskole,
ungdomsuddannelse eller erhvervsuddannelse, er der enighed om fglgende:

Der ber hurtigst muligt ske en afklaring af medarbejderens reelle kvalifikationer, hvor der er usikker-
hed om art, omfang eller niveau af kvalifikationer erhvervet i udlandet. For afklaring af faglige (ud-
dannelsesmaessige) kvalifikationer kan spgrgsmalet forelaegges for Det faglige Udvalg for Finans-
uddannelser eller Forsikringsakademiet til udtalelse.

En praktikperiode far anseettelse i en finansiel virksomhed kan bidrage til afklaring af kvalifikationer
erhvervet i udlandet.

2. Udgangspunktet for anseettelse i en finansiel viksomhed pé de kollektive overenskomsters Ign- og
ansaettelsesvilkar er, at medarbejderen er i besiddelse af saedvanlige kvalifikationer, herunder fag-
lige, sproglige og personlige kvalifikationer.

3. En virksomhed kan indga individuel ansaettelsesaftale pa sezerlige vilkar, der fraviger overenskom-
sten, nar Finansforbundet i Danske Bank godkender ansaettelsesaftalen. Aftalen kan indgas med
medarbejdere, der ikke pa ansaettelsestidspunktet besidder kvalifikationer, der svarer til overens-
komstens forudsaetninger.

4. De seerlige vilkar aftales med udgangspunkt i den for koncernen gaeldende overenskomst. Den for
anseettelsesforholdet aftalte Ian, arbejdstid og arbejdstidens placering kan fraviges under hensyn til
arbejdets art, medarbejderens kvalifikationer, og medarbejderens effektive arbejdstid, eksklusive
pauser og tid medgaet til sprogundervisning og anden integrationsrelevant opkvalificering.

Malet er, at medarbejderen efter en overgangsperiode med seerlige vilkar fortsaetter ansaettelsen pa
overenskomstens normale Ign- og anszettelsesvilkar.

5. Seerlige vilkar aftales tidsbegreenset for en periode pa fra 6 til 12 maneder. Herefter vurderer kon-
cernen, medarbejderen og Finansforbundet i Danske Bank, om der pa baggrund af udviklingen i
arbejdsopgaver og/ eller udvikling i medarbejderens faglige, personlige eller sproglige kvalifikatio-
ner er grundlag for aendring af de aftalte szerlige vilkar eller overgang til ansaettelse pa normale
overenskomstvilkar. Hvis der er behov for det, kan aftalen forlaenges, eventuelt med aendrede saer-
lige vilkar.

Kan der ikke opnas enighed om aendrede ansaettelsesvilkar, fortsaetter de hidtidige ansaettelsesvil-
kar uzendret, indtil ansaettelsesforholdet bringes til ophar. De seerlige vilkar ophgrer dog senest 6
maneder efter, at der er konstateret uenighed om forlaengelse af ansaettelsen pa seerlige vilkar. An-
seettelse pa saerlige vilkar kan endvidere hgjst ske i sammenlagt 18 maneder. Hvis ansaettelsen
herefter fortsaetter, sker det pa den geeldende overenskomsts normale vilkar.

Samarbejdsudvalg

| virksomheder, hvor ledelse og medarbejdere vil ansaette medarbejdere med anden etnisk baggrund,
herunder ansaettelse pa seerlige vilkar, vil det veere naturligt pa forhand at drgfte problemstillingen ge-
nerelt i samarbejdsudvalget. Herunder drgftes, hvordan ledelse og medarbejdere kan bidrage til, at
medarbejdere med anden etnisk baggrund bedst muligt integreres i koncernen.

Finansforbundet i Danske Bank
@nsker en virksomhed at ansaette en medarbejder med anden etnisk baggrund pa seerlige vilkar, der
fraviger overenskomsten, foreleegges udkast til anseettelsesaftale for Finansforbundet i Danske Bank til
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udtalelse og godkendelse. Samme procedure fglges, hvis koncernen ansker at forlaenge og/eller aen-
dre anseettelsesaftale med saerlige vilkar. De praktiske forhold omkring anseettelsen dreftes med den
lokale tillidsrepraesentant.

Finansforbundet i Danske Bank kan orientere Finansforbundet om den lokalt indgaede aftale pa seer-
lige vilkar.

Godkendelse

| virksomheder uden faglig repreesentant skal indgaelsen af en aftale, der fraviger overenskomsten,
godkendes af organisationerne inden dens ikrafttraedelse. Organisationerne meddeler hurtigst muligt,
og senest 14 dage efter modtagelsen af en aftale, om den er godkendt.
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Protokollat om fleksibel arbejdstilpasning ved livsudfordringer

Alle medarbejdere kan i perioder af deres arbejdsliv blive ramt af livsudfordringer. | disse perioder har
Danske Bank og medarbejderen en klar feelles interesse i at sikre, at arbejdslivet understotter, at med-
arbejderen pa bedst mulig made kan handtere disse.

Livsudfordringer kan komme i mange forskellige udgaver. Det kan handle om sorg, personlige kriser,
helbredsmaessige udfordringer eller udfordringer i den naermeste familie. Hvordan de skal handteres,
kan bade afhaenge af savel den enkelte situation som af medarbejderens personlige behov. Derfor fin-
des der ikke én Igsning, der virker i alle tilfeelde.

Parterne er enige om, at det er i bade medarbejderens og Danske Banks interesse, at medarbejderen
har en dialog med naermeste leder, om den udfordring medarbejderen star overfor. Leder og medarbej-
der bgr sammen finde en lgsning der kan tilgodese begge parter, samt tage hensyn til de driftsmaes-
sige forhold for at sikre, at medarbejderen far de bedste forudseetninger for at handtere situationen.
Bade leder og medarbejder kan tage initiativ til samtalen.

Det kan fx veere muligheden for at aftale aendrede arbejdstider i en midlertidig periode, anvendelse af
eksisterende orlovsmuligheder, udnyttelse af den fleksibilitet der ligger i fritvalgsbanken, anvendelse af

de tilbud som er indeholdt i sundhedsforsikringen, gget hjemmearbejde eller andet.

Leder og medarbejder kan altid fa hjeelp og sparring af hhv. HR Legal og den lokale tillidsrepraesen-
tant.
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Aftale mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet om regler
for behandling af faglig strid

§ 1 Aftalens omrade
Stk. 1. Neervaerende ,Regler for behandling af faglig strid” anvendes ved:

a. Uenighed om fortolkning af overenskomster, aftaler eller kutymer, der er indgéet mellem Finans
Danmark/Arbejdsgiver eller et medlem heraf og Finansforbundet, herunder virksomhedsoverens-
komster indgaet mellem en medlemsvirksomhed af Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansfor-
bundets Finansforbundet i Danske Bank i koncernen.

b. Uenighed mellem medlemmer af Finans Danmark/Arbejdsgiver og medlemmer af Finansforbundet
i ansaettelsesretlige personsager.

c. Uenighed om forstaelse af og overtraedelse af lov om varsling mv. i forbindelse med afskedigelser
af stgrre omfang.

d. Uenighed mellem medlemmer af Finans Danmark/Arbejdsgiver og medlemmer af Finansforbundet
i anseettelsesretlige personsager for kontraktansatte efter protokollat om ansaettelse pa individuel
kontrakt afggres efter § 5.

Stk. 2. Principielle sager og sager om lovfortolkning kan indbringes for de almindelige domstole. Andre
sager kan indbringes for de almindelige domstole i henhold til aftale parterne imellem.

Stk. 3. Sager om brud pa overenskomsten indbringes for Arbejdsretten. Forinden indbringelse sker,
afholdes efter begeering af én af organisationerne et feellesmade til dreftelse af sagen senest 14 dage
efter begaeringens modtagelse. Er en organisation medlem af en mere omfattende organisation, skal
sagen anlasgges af og mod sidstnaevnte organisation.

§ 2 Organisationsmade
Stk. 1. Forinden organisationsmg@de mellem organisationerne i sager omfattet af § 1, stk. 1, litra a, b og
d, skal der ske en lokal forhandling mellem ledelsen og Finansforbundet i Danske Bank.

Stk. 2. En sadan begaering skal i sager om opsigelse/bortvisning fremsaettes hurtigst muligt og senest
4 uger efter opsigelsen/bortvisningen er modtaget.

Stk. 3. Den lokale forhandling skal i alle sager gennemfares hurtigst muligt og senest 2 uger efter at
begaeringen er modtaget. Forhandlingen afsluttes med, at de lokale parter underskriver referat fra mg-
det.

Stk. 4. Hvis en forhandling efter stk. 1 ikke ferer til resultat, skal begaering om organisationsmade frem-
seettes senest 4 uger efter datoen for det afsluttende referat af den lokale forhandling.

Stk. 5. Det er en betingelse for lokal forhandling i henhold til stk. 1-3, at Finansforbundet i Danske Bank
har bestaet Finansforbundets sagsbehandleruddannelse, og at det eller de involverede medlemmer
ikke har modsat sig lokal forhandling. Safremt disse betingelser for lokal forhandling ikke er opfyldt, kan
Finansforbundet fremsaette begaering om organisationsmgde uden, at der har vaeret afholdt lokal for-
handling.

Stk. 6. | sager omfattet af stk. 5, skal Finansforbundet i sager om opsigelse/bortvisning iagttage de i
stk. 2 naevnte frister. Dette gaelder dog ikke, hvis der har vaeret gennemfart en ugyldig lokal forhand-
ling. | s& fald skal begeering om organisationsmeade i anledning af opsigelsen/bortvisningen fremsaettes
hurtigst muligt og senest 4 uger efter, at Finansforbundet er blevet bekendt med den ugyldige lokale
aftale.

Stk. 7. Meddelelse om, at en organisation gnsker at indbringe en principiel sag ved de almindelige

domstole eller behandlet ved faglig voldgift, skal fremsaettes skriftligt og veere den modstaende organi-
sation i heende senest 4 uger efter afholdelse af organisationsmgdet, hvor uenigheden konstateres.
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§ 3 Voldgiftsret
Stk. 1. Opnas der ikke pa organisationsmadet enighed mellem organisationerne, kan enhver af organi-
sationerne begaere sagen henvist til endelig afggrelse ved den faglige voldgiftsret, jf. § 1.

Stk. 2. Klageskrift skal veere den indklagede organisation i haende senest 1 maned efter modtagelsen
af begaering om voldgift.

Stk. 3. Svarskrift skal veere den klagende organisation i heende senest 1 maned efter modtagelsen af
klageskriftet.

Stk. 4. Begge organisationer kan undtagelsesvis afgive replik eller duplik i sagen, som skal afgives se-
nest 14 dage efter indgivelse af svarskrift/ replik.

Stk. 5. Overskrides én af ovenstaende frister, kan sagen afvises for voldgiftsretten efter pastand
herom. Enhver af organisationerne kan, hvis én af ovenstaende frister overskrides, begaere kendelse
efter sin pastand, medmindre seerlige forhold ger sig geeldende, jf. retsplejelovens regler om udebli-
velse og genoptagelse, §§ 354 og 367.

Stk. 6. Organisationerne er enige om, at der i sager om lovfortolkning og i @vrigt undtagelsesvis, nar
seerlige forhold ger sig geeldende, kan indgas skriftlig aftale om afvigelse af ovenstaende frister og reg-
ler.

Stk. 7. Ved opsigelsessager, hvor medarbejderen har kortere opsigelsesvarsel end 6 maneder, skal
der treeffes aftale om kortere frister med det formal, at voldgiftsproceduren er afviklet og kendelse af-
sagt sa vidt muligt inden fratraedelsestidspunktet.

§ 4 Voldgiftsrettens sammensatning og kendelse
Stk. 1. Voldgiftsrettens domsmyndighed omfatter behandlingen og afggrelsen af de i § 1, stk. 1, om-
handlede sager.

Stk. 2. Voldgiftsretten bestar normalt af 5 medlemmer, hvoraf hver organisation udpeger 2 medlemmer.
Parterne retter i faellesskab henvendelse til Arbejdsrettens formand med henblik pa udpegning af op-
mand. Parterne tilstraeber i den forbindelse at foretage en enig indstilling, jf. stk. 4. Parterne kan undta-
gelsesvis aftale, at der alene skal vaere 2 organisationsudpegede dommere. | sager af principiel eller
stgrre karakter kan parterne aftale, at antallet af opmaend udvides til tre.

Stk. 3. Ingen kan vaere medlem af den faglige voldgiftsret, nar sagen angéar arbejdsforhold vedkom-
mende har en personlig interesse i. For opmanden gzelder retsplejelovens almindelige inhabilitetsregler
for dommere. De dommere, som skal deltage i padgmmelsen af den enkelte sag, skal af egen drift
pase, om der foreligger grunde, der kan medfare inhabilitet. Indsigelse mod en dommers habilitet bar
sa vidt muligt fremseettes straks efter modtagelsen af meddelelsen om, hvilke dommere der skal del-
tage i domsforhandlingen, og bgr under alle omsteendigheder fremseettes for voldgiftsforhandlingens
begyndelse. Afggrelsen om en dommers habilitet traeffes af opmanden.

Stk. 4. Senest samtidig med at begeering om voldgift indgives, skal klageren skriftlig fremsaette indstil-
ling om valg af opmand, og indklagede skal, hvis man vil modsaette sig indstillingen, meddele dette til
klageren senest en uge herefter. Nar opmanden er udpeget, skal organisationerne straks aftale tid for
mgdet i voldgiftsretten.

Stk. 5. Opnas der ikke under voteringen flertal for en afggrelse i sagen, afger opmanden uenigheden i
en motiveret kendelse, i hvilken om forngdent ogsa spargsmalet om rettens kompetence afgeres.

Stk. 6. Opmanden er i sin kendelse begraenset til at treeffe en afgerelse, der ligger inden for de gvrige
voldgiftsdommeres voteringer og i gvrigt inden for de nedlagte pastande.

Stk. 7. For voldgiftsforhandlingen geelder med de forngdne tilpasninger retsplejelovens regler om
domsforhandling af borgerlige retssager fra 1. instans, herunder reglen om, at et vidne ikke ma pahare
forklaring af andre vidner, syns- og skensmaend eller parter, medmindre andet bestemmes af retten.
Forhandlingen foregéar for abne dgre, medmindre andet under hensyn til sagens art og omstaendighe-
der bestemmes af parterne eller opmanden.
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Stk. 8. Kendelsen vedtages ved afstemning efter forudgdende radslagning. Radslagningen og afstem-
ningen sker mundtligt, og opmanden stemmer altid sidst. | afstemningen deltager kun de dommere,
som har overvaeret den mundtlige forhandling i dens helhed. Afgerelsen treeffes efter stemmeflertallet.
Opnas der ikke under voteringen flertal for en afgerelse, afggr opmanden uenigheden i en motiveret
kendelse, som ogsa skal afgare spgrgsmal om rettens kompetence. Voldgiftskendelserne offentligge-
res i overensstemmelse med parternes feelles forstdelse og geeldende regler i anonymiseret form.

Stk. 9. Honorar til opmanden/opmaendene afholdes med hver halvdelen af organisationerne, som i gv-
rigt afholder egne omkostninger.

§ 5 Tvister i ansattelsesretlige personsager for kontraktansatte

Stk. 1. Er der indgéet aftale om privat voldgift for medarbejdere ansat efter protokollat om ansaettelse
pa individuel kontrakt, gaelder falgende regler.

Stk. 2. | tilfelde af tvister omfattet af stk. 1 skal der fgrst afholdes lokal forhandling efter reglerne i § 2,
stk. 1-3.

Stk. 3. Hvis de lokale forhandlinger ikke fgrer til noget resultat, kan der begeeres organisationsmade
efter reglerne i § 2, stk. 4-7.

Stk. 4. Hvis organisationsmeadet ikke farer til noget resultat, kan sagen begeeres viderefart ved privat
voldgift efter voldgiftsklausulen.

Stk. 5. Der er fortrolighed i disse sager, hvis en af parterne gnsker dette.

Stk. 6. Er der ikke indgaet aftale om privat voldgift, geelder de almindelige regler i §§ 2-4.
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Aftale om fagligt arbejde

Aftale om fagligt arbejde (Tillidsreprasentanter)

§2.

Neerveerende aftale treeder i stedet for aftale mellem Finans Danmark/ Arbejdsgiver og Finansforbun-
det om fagligt arbejde.

§ 1. Formal

Stk. 1. Danske Bank- koncernen og Finansforbundet i Danske Bank har indgaet denne aftale om fagligt
arbejde for at fastleegge de rammer, som de tillidsvalgte i koncernen, skal virke indenfor. De tillids-
valgte og ledelsen har en feelles opgave i at varetage bade medarbejdernes og koncernens interesser
og skal medvirke til at vedligeholde og fremme et roligt og godt samarbejde. Samarbejdet skal vaere
baseret pa en aben dialog og gensidig tillid.

Stk. 2. Denne aftale omfatter:
Tillidsrepraesentanter, feellestillidsrepraesentanter, omradetillidsrepraesentanter
Bestyrelsesmedlemmer i Finansforbundet i Danske Bank
Bestyrelsesmedlemmer i Finansforbundets hovedbestyrelse.

Herudover er der i naerveerende aftale fastsat regler for:
Medarbejdervalgte bestyrelsesmedlemmer
Medlemmer af Finansforbundets repraesentantskab og delegerede til Finansforbundets landsmgade
Bestyrelsesmedlemmer i faglige personaleforeninger.

Stk. 3. Bestyrelsen i Finansforbundet i Danske Bank er den hgjeste faglige myndighed i Danske Bank
koncernen (bortset fra Danica).

Tillidsrepraesentantens opgaver
Stk. 1. Tillidsrepreesentanten skal fungere som talsmand for medlemmerne med hensyntagen ogsa til
selskabets interesser.

Stk. 2. Tillidsrepreesentanten gives mulighed for i arbejdstiden at mgdes med nyansatte medarbejdere
med henblik pa at orientere om sine opgaver som tillidsrepraesentant. Derudover kan dele af introdukti-
onen medtages i forbindelse med velkomstarrangementer for stgrre grupper af nyansatte. Finansfor-
bundet i Danske Bank sikrer at tillidsrepraesentanter informeres om nyansaettelser i deres valgomrader
pa baggrund af data stillet til radighed af koncernen.

Stk. 3. Det pahviler tillidsrepreesentanten og HR/enhedens ledelse gensidigt at orientere hinanden om
forhold af betydning for arbejds- og personaleforholdene, herunder orientering om til- og afgang og ro-
kering af medarbejdere. Det kan aftales mellem ledelsen og tillidsrepraesentanten om og i hvilket om-
fang tillidsrepreesentanten far oplysninger om saldi for flekstid, merarbejde, overarbejde og overfort fe-
rie i enheden.

Stk. 4. Ved aendringer i enheden, som antages at have eller fa betydning for medarbejdernes arbejds-
forhold, skal tillidsrepraesentanten orienteres sa tidligt som muligt og have lejlighed til at fremsaette sine
synspunkter inden ivaerksaettelse.

Stk. 5. Drgftelser mellem enhedens ledelse og tillidsrepraesentanten finder sted, nar en af parterne an-
sker det. Tilsvarende geelder drgftelser mellem HR og Finansforbundet i Danske Bank.

Stk. 6. Tillidsrepreesentanten repreesenterer medlemmerne og kan i de situationer, hvor en medarbej-
der gnsker det, rette forespgrgsler, klager eller henstillinger til ledelsen. Huvis tillidsrepreesentanten ikke
er tilfreds med ledelsens afggrelse, kan han anmode Finansforbundet i Danske Bank om at tage sig af
sagen. @nsker Finansforbundet i Danske Bank ikke at foretage sig yderligere, kan tillidsrepreesentan-
ten henvende sig direkte til Finansforbundet om sagen.

Stk. 7. Hvis en sag kun angar ét medlem eller enkelte medlemmer af forbundet, forelaegger medlem-
met/medlemmerne selv sagen over for enhedens leder. Medlemmet/medlemmerne kan dog ogsa an-
mode tillidsrepraesentanten om at forelaegge sagen. HR/enhedens ledelse kan altid kontakte det en-

kelte medlem direkte.
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Nar medlemmet er orienteret om de forhold, der har betydning for sagen, har vedkommende mulighed
for at tilkalde tillidsrepraesentanten.

Lonnedsaettelse, opsigelse, bortvisning og advarsel
Stk. 1. Den lokale tillidsrepraesentant skal orienteres inden tilbud om fratreedelsesaftaler pa koncernens
initiativ, reduktion af lgn for et medlem pa koncernens initiativ eller afskedigelse af et medlem af Fi-
nansforbundet.

Orienteringen skal gives i sa god tid, at den lokale tillidsrepraesentant er bedst muligt rustet til at vare-
tage medlemmets interesser og kan radfere sig med Finansforbundet i Danske Bank eller Finansfor-
bundet. Orienteringen skal normalt gives 1 arbejdsdag fer — og helst 48 timer far — meddelelsen til
medarbejderen. Orienteringen bgr sa vidt muligt indeholde dokumenter, der pateenkes afleveret til
medarbejderen.

Har ledelsen viden om, at der inden for tillidsrepraesentantens omrade skal gennemfares tilbud om fra-
treedelsesaftaler pa koncernens initiativ, reduktion af Ign eller ske afskedigelse af mere end ét medlem,
sikrer koncernens ledelse i dialog med Finansforbundet i Danske Bank, at det er muligt for tillidsreprae-
sentanten at veere til stede ved alle samtaler.

Ved advarsel eller bortvisning skal orientering ske snarest muligt.

Stk. 2. Bade ved advarselssamtaler, Iannedsaettelse, tilbud om fratreedelsesaftaler pa koncernens initi-
ativ og afskedigelse af et medlem skal ledelsen sarge for, at tillidsrepraesentanten er til stede. Mgdet
indledes med, at ledelsen oplyser medarbejderen om mgdets karakter samt muligheden for, at med-
lemmet kan fravaelge tillidsrepreesentantens tilstedevaerelse. Det oplyses endvidere, at der pa selve
mgdet ikke skal ske en forhandling af sagen, idet dette i givet fald sker efterfglgende iht. Regler om
behandling af faglig strid.

Hvis medlemmet ikke gnsker, at den lokale tillidsrepraesentant eller Finansforbundet i Danske Bank
deltager i mg@det, skal der senest 2 dage efter ske en orientering om resultatet af mgdet. | situationer
hvor ovennaevnte samtaler vedrgrer en leder med personaleansvar har Finansforbundet i Danske Bank
og koncernen aftalt, at det som udgangspunkt er en omradetillidsrepraesentant, der deltager, safremt
medlemmet gnsker det.

Stk. 3. Hurtigst muligt og senest 5 dage efter, at et medlem har faet meddelelse om opsigelse, lanned-
saettelse eller bortvisning, skal HR give kopi af meddelelsen om opsigelse eller bortvisning til Finansfor-
bundet i Danske Bank.

Finansforbundet i Danske Bank skal, inden der rejses en sag i organisationerne om misligholdelse af
tidsfristen, skriftligt bede om kopi af opsigelse, lonnedsaettelse eller bortvisning. Kopien skal veere udle-
veret senest 24 timer efter anmodningen.

Stk. 4. Ved Ignnedseettelse, afskedigelse eller bortvisning er Finansforbundet berettiget til ad fagretlig
vej at rejse sag. Hvis sagen alene vedrarer en vurdering af det enkelte medlems personlige indsats,
kan den kun rejses med skriftligt samtykke fra medlemmet.

Stk. 5. Ved indkaldelse til samtale til dreftelse af sygefravaer ud over 4 uger, kan samtalen ske med
deltagelse af tillidsrepraesentanten, hvis medlemmet gnsker det.

Uddannelse
Stk. 1. Nyvalgte tillidsrepreesentanter eller nyvalgte kredsbestyrelsesmedlemmer, der ikke tidligere har
gennemgaet grunduddannelsen, vil i almindelighed i de 2 farste ar have ret til frihed med lgn i op til 17
dage til deltagelse i Finansforbundets grunduddannelse for tillidsrepraesentanter og derefter ret til 3
dage pr. ar til ajourfgrende/supplerende kursusaktivitet. Tilmelding fil tillidsrepreesentantskursus sker
efter aftale med enhedens chef.
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Stk. 2. Tillidsrepreesentanter har desuden frihed med lgn i 3 dage pr. ar til at deltage i Finansforbundets
gennemgang af nye aftaler og overenskomster mellem aftaleparterne eller til at mgdes med Finansfor-
bundet i Danske Bank om faglige forhold.

Stk. 3. Feellestillidsrepraesentanter og omradetillidsrepraesentanter har, ud over den i stk. 2 naevnte fri-
hed, efter gennemfart grunduddannelse ret til 6 dages frihed med Ian pr. ar til deltagelse i Finansfor-
bundets kurser.

Stk. 4. Bestyrelsesmedlemmer i Finansforbundet i Danske Bank har, ud over den i stk. 2 naevnte fri-
hed, efter gennemfart grunduddannelse ret til frihed med Ign til deltagelse i Finansforbundets kurser.

Stk. 5. HR og Finansforbundet i Danske Bank kan aftale en anden fordeling af den samlede frihed, jf.
stk. 3 — 7 for de tillidsvalgte i Danske Bank koncernen (bortset fra Danica).

Stk. 6. Tillidsrepreesentanten skal labende have mulighed for relevant faguddannelse. Dette geelder
0gs4a, hvis der sker jobskifte under udfgrelse af tillidshvervet. Det gaelder ligeledes mulighed for uddan-
nelse, sa tillidsrepraesentanten efter tillidshvervets opher kan indtraede i en stilling pa4 samme niveau
som fgr hvervet.

| det omfang det er ngdvendigt for reetablering af stillingsniveauet, geelder ovenstaende ogsa efter
hvervets ophgr.

Inden ophear af hvervet gennemfares en drgftelse mellem tillidsrepraesentanten og koncernen med
henblik pa, hvordan ovenstaende opfyldes.

Stk. 7. Tillidsvalgt, der deltager som repreesentanter i tvaernationale samarbejdsudvalg og lignende or-
ganer, skal gives adgang til nedvendig sproglig og faglig uddannelse.

Valg og valgbarhed af tillidsreprasentanter
Stk. 1. Koncernen og Finansforbundet i Danske Bank drafter og indgar en lokalaftale om antal valgom-
rader (tillidsrepraesentanter) i Danske Bank-koncernen.

AEndringer i antallet af tillidsrepraesentanter

Stk. 2. Hvis der i lgbet af en valgperiode opstar behov for sendringer i antal valgomrader (tillidsreprae-
sentanter), optages der forhandlinger mellem HR og Finansforbundet i Danske Bank om aendringer i
lokalaftalen. Ved organisatoriske andringer aftaler Finansforbundet i Danske Bank og HR, hvilken be-
tydning det har for antallet af valgomrader (tillidsrepraesentanter).

Valgbarhed

Stk. 3. Tillidsrepraesentanten skal vaelges blandt anerkendt dygtige medlemmer af Finansforbundet
med erfaring og indsigt i koncernens forhold og som har vaeret ansat i mindst 1 ar pa valgtidspunktet.
Der kan lokalt aftales en lavere anciennitet. Elever, medarbejdere i opsagt ansaettelsesforhold samt
ledere af afdelinger kan ikke vaelges til tillidsrepraesentant.

Omradetillidsreprasentanter
Stk. 4. Omradetillidsrepraesentanten vaelges af og blandt omradets tillidsrepreesentanter.

Valgtidspunkt
Stk. 1. Ordineert valg af tillidsrepraesentanter inden for Finansforbundets omrade afholdes hvert tredje
ar (ulige arstal) i november med tiltreedelse senest efterfalgende 1. januar. Genvalg kan finde sted.

Stk. 2. Hvis en tillidsrepraesentant i Igbet af valgperioden flytter til et andet valgomrade eller af anden
grund, bliver ude af stand til at varetage sine funktioner, kan der vaelges en ny tillidsrepraesentant for
resten af valgperioden.

Ved langvarigt fravaer kan der vaelges en midlertidig tillidsrepreesentant for fravaersperioden.

Valgprocedure
Stk. 1. Finansforbundet tager initiativ til at gennemfare valg af tillidsrepreesentanter.
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Tillidsrepraesentantsbeskyttelsen indtraeder pa det tidspunkt, hvor virksomheden far en skriftlig oriente-
ring om valgresultatet.

Stk. 2. Valget er ikke gyldigt, for det er godkendt af Finansforbundet og skriftligt meddelt virksomheden,
evt. pr. e-mail.

Meddelelsen fra Finansforbundet skal indeholde oplysning om:

— Datoen for valget

— Den valgtes navn og stillingsbetegnelse

— Hvilken/hvilke enhed(er) vedkommende er valgt som tillidsrepraesentant for

— Hvor mange finansforbundsmedlemmer, der er i den/de pageeldende enheder
— Hvor mange der deltog i valget.

Stk. 3. HR kan ggre indsigelse mod personer, der er valgt som tillidsrepraesentanter. Indsigelse mod
valget gives til FA med kopi til Finansforbundet i Danske Bank. FA videregiver indsigelsen til Finansfor-
bundet saledes, at den er Finansforbundet i haende senest 4 uger efter modtagelsen af den skriftlige
meddelelse om valget.

| tilfeelde af uenighed forhandles sagen mellem FA og Finansforbundet, og hvis der ikke opnas enig-
hed, indbringes sagen for en voldgiftsret efter regler for behandling af faglig strid.

Samarbejdssamtale
Stk. 1. Der skal hvert ar finde en samarbejdssamtale sted mellem tillidsrepraesentanten og den naerme-
ste leder, der er tillidsrepraesentantens samarbejdspart i Danske Bank-koncernen. Det aftales mellem
koncernen og Finansforbundet i Danske Bank, hvordan det sikres, at samtalerne gennemfgres, og
hvordan der fglges op p3, at samtalerne er afholdt. Den ferste samtale finder sted senest 3 maneder
efter tillidsrepraesentantsvalget. Ved lederskift finder der en ny samtale sted 3 maneder efter den nye
leders tiltreedelse.

Stk. 2. | det omfang, der ikke er sammenfald mellem tillidsrepreesentantens jobmaessige leder og den
leder, der er samarbejdspart i tillidsrepraesentantsarbejdet, skal relevante samtalepunkter, jf. stk. 3.
medtages ved samtalerne med begge ledere. Nar tillidsrepraesentanten er valgt — og anmeldt overfor
HR — aftaler Group HR og Finansforbundet i Danske Bank, hvem tillidsrepraesentanten skal holde sam-
talen med.

Stk. 3. Parterne udfeerdiger i feellesskab et konklusionsreferat. Samtalerne gennemfagres som minimum
efter falgende punkter:

A. Samarbejdsrelationer
- Mal og midler for samarbejdet
Mgder

B. Praksis og aftaler
Aftaler, praksis, kutymer i enheden
Procedure for personalesager
Tillidsrepraesentantens pligter og rettigheder

C. Gensidige forventninger
Gensidige forventninger
Information og viden
Fortrolighedsproblematikken

D. Tillidsrepreesentantens opgaver og de daglige arbejdsopgaver
Forventet tidsforbrug
Reduktion af tillidsrepraesentantens @vrige arbejdsopgaver, herunder tilpasning af omfang, krav og
eventuelle individuelle og afdelingsmal, sa der er tid til bade arbejds- og tillidsrepraesentantsopga-
Ver.
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Lgn, i det omfang samtalen holdes med naermeste personaleleder. Alternativt drgftes Ign med den
leder, der forestar den almindelige Igndialog med tillidsrepraesentanten/medarbejderen.

E. Information mellem tillidsrepraesentanten og medlemmerne
Hvordan og hvornar informeres medlemmerne

F. Tillidsrepraesentantsuddannelsen
Grunduddannelsen for Tillidsrepraesentanter — indhold og udbytte
Supplerende uddannelse for tillidsrepraesentanter

Forholdet til samarbejdsudvalg
De generelle forhold, der behandles i samarbejdsudvalget, er ikke omfattet af denne aftale.

Supplerende frihed og uddannelse

Inden forhandlinger om en virksomhedsoverenskomst skal der om ngdvendigt aftales og gennemfgres
et kursusforlgb for de relevante faglige repraesentanter, saledes at de opnar den forngdne kompe-
tence.

Bestyrelseshvervets ophgr

Nar et kredsbestyrelsesmedlem i Finansforbundet i Danske Bank, der er helt eller delvist fritaget fra
arbejdet, forlader sin bestyrelsespost, skal der med HR aftales et uddannelses- og udviklingsforlgb, der
ger det muligt for medarbejderen at indtreede i en stilling pA samme niveau som fgr sin indtraeden i be-
styrelsen. Under hvervet skal den tillidsvalgte have mulighed for kompetenceudvikling.

Tilsvarende geelder medlemmer af forbundets hovedbestyrelse.

Frihed til organisatorisk arbejde
Tillidsvalgte

Stk. 1. Det arbejde, der er forbundet med den tillidsvalgtes virke — herunder mgder med Finansforbun-
det i Danske Bank’ bestyrelse — kan udferes i arbejdstiden. Det skal dog ske, sa det er til mindst mulig
gene for arbejdet i koncernen. Aktiviteter initieret af virksomheden er arbejdstid. Det aftales lokalt, i
hvilket omfang den tid, der uden for normal arbejdstid, bruges til radgivning af medlemmer om virksom-
hedsrelaterede spgrgsmal, er arbejdstid.

| de omrader, hvor der arbejdes i turnus, skiftende vagt, skifteholdsarbejde eller hvor den pageeldende
er deltidsbeskeeftiget, skal det aftales mellem tillidsrepreesentanten og enhedens ledelse, hvordan akti-
viteter foranlediget af koncernen, der finder sted i friperioder/friuger, og som der ydes frihed til efter
denne aftale, medregnes i arbejdstiden.

De tillidsrepraesentanter, der arbejder pa deltid, i turnus, skiftende vagter eller har skiftehold aftaler
med den lokale ledelse hvordan arbejdstiden omleegges, nar de i kraft af tillidshvervet deltager i kur-
sus, mgder og lignende i deres friperioden.

Hvis tillidsrepreesentanten for at opfylde sine forpligtelser, ma forlade sit arbejde, skal det ske efter for-
udgéende orientering af enhedens ledelse eller dennes stedfortraeder. Ma tillidsrepraesentanten forlade
arbejdet, uden det har veeret muligt at aftale det med lederen/stedfortraederen forinden skal denne ef-
terfglgende orienteres om fraveeret.

Kredsbestyrelsesmedlemmer
Medlemmer af Finansforbundet i Danske Banks bestyrelse har ret til frihed med Ign til deltagelse i:

1. kredsbestyrelsesmader

2. mader i kredsregi, herunder mader med tillidsrepraesentanter med henblik pa at medvirke til at
lgse problemer, der ikke har kunnet Iases mellem den lokale ledelse og gvrige tillidsvalgte
udvalgsarbejde i indtil 3 af Finansforbundets udvalg
andet ngdvendigt kredsrelateret organisationsarbejde samt
5. mgader i faste organer i Hovedorganisationsregi og lignende, hvortil de pagaeldende er valgt/udpe-

get som repraesentanter for Finansforbundet.

o
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Medarbejdervalgte bestyrelsesmedlemmer
Medarbejdervalgte bestyrelsesmedlemmer har ret til frihed til uddannelse.

Hovedbestyrelsesmedlemmer
Hovedbestyrelsesmedlemmer i Finansforbundet har ret til frihed med lgn til varetagelse af det med
hvervet forbundne organisationsarbejde.

Ved "organisationsarbejde” forstas falgende:

1. meader og udvalgsarbejde i Finansforbundets regi

2. mader i andet regi, hvortil de pagaeldende er valgt/udpeget som repraesentanter for Finansforbun-
det

3. deltagelse i uddannelsesaktiviteter, hvor der gives opleering, som er ngdvendig for varetagelse af
hvervet.

Reprasentantskabsmedlemmer
Finansforbundets repraesentantskabsmedlemmer har ret til frihed med Ign til deltagelse i repreesentant-
skabsmader og megder med kredsbestyrelsen til forberedelse til forbundets repreesentantskabsmeader.

Landsmgdedelegerede

Landsmgdedelegerede har ret til frihed med Ign til deltagelse i Finansforbundets landsmader samt til
ngdvendig rejsetid til og fra landsmgdet. Landsmgadedelegerede, som ikke er kredsbestyrelsesmed-
lemmer, har ret til frihed med Ign i op til én dag til sammen med kredsbestyrelsen at forberede sig il
landsmadet.

Regionalt arbejde
Der ydes den ngdvendige frihed til regionalt arbejde efter Finansforbundets anvisning.

Orienteringspligt

Stk. 1. Medarbejderen skal tidligst muligt og normalt senest 14 dage forud for fravaeret orientere den
lokale ledelse om deltagelse i aktiviteter, hvortil der efter ovennaevnte bestemmelser gives frihed med
lon. Fraveeret planlaegges saledes, at det bliver til mindst mulig gene for arbejdet i Koncernen.

Stk. 2. Form og indhold for orienteringen aftales mellem den lokale ledelse og tillidsrepraesentanten.

Danske Bank-koncernens pligter
Stk. 1. Danske Bank-koncernen stiller egnede faciliteter til radighed for Finansforbundet i Danske Bank
bestyrelsesmader m.v. samt til formandens m.fl. eventuelle kontortid.

Stk. 2. Danske Bank-koncernen sgrger for, at det daglige arbejde tilrettelaegges saledes, at personale-
repraesentanterne far en reel arbejdsmaessig aflastning.

Stk. 3. HR i Danske Bank-koncernen har ansvaret for at meddele enhederne, herunder tillidsrepraesen-
tantens naermeste leder om tillidsrepreesentantens rettigheder og selskabets pligter i forhold til denne
aftale. Den naermere form for denne meddelelse aftales med formanden for Finansforbundet i Danske
Bank.

Beskyttelse af tillidsvalgte
Stk. 1. Afskedigelse eller Ignnedseettelse af en tillidsvalgt skal begrundes i tvingende arsager. Forinden
afskedigelse/lonnedseettelse finder sted, skal der finde en forhandling sted mellem organisationerne,
medmindre der foreligger sddanne forhold fra den tillidsvalgtes side, at bortvisning er berettiget. Begee-
ring om organisationsforhandling skal fremsaettes senest 2 uger, fgr en opsigelse/lgnnedseettelse taen-
kes afgivet. Begaeringen skal indeholde en beskrivelse af arsager til den pateenkte handling samt de
alternativer, der er undersggt for at undga handlingen.

Nar organisationsforhandling er begeeret, skal koncernen oplyse den tillidsvalgte om, at der er begaeret
organisationsforhandling. Koncernen udleverer samtidig den ovenfor naevnte begaering til den tillids-

valgte. Dette geelder dog ikke, hvis der er tale om afskedigelse begrundet i virksomhedens forhold af
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en flerhed af medarbejdere, herunder en eller flere tillidsvalgte, idet organisationerne i sadanne tilfaelde
snarest muligt aftaler processen, herunder rammerne og tidspunkt for afskedigelse af tillidsvalgte.

Stk. 2. Hvis koncernen efter organisationsforhandlinger fortsat skenner, at afskedigelse/lgnnedsaettelse
er ngdvendig, skal opsigelsen/meddelelsen om Ignnedsaettelse forst afgives en uge herefter eller i
overensstemmelse med den aftalte proces, jf. stk. 1.

Finansforbundet kan indbringe spgrgsmalet for en voldgiftsret efter aftale om regler for behandling af
faglig strid.

Stk. 3. Hvis afskedigelse/lannedseettelse af en tillidsvalgt ikke er begrundet i tvingende arsager, skal
koncernen udrede en godtgarelse. | tilfeelde af afskedigelse fastseettes godtggrelsen saledes, at den
mindst svarer til 12 maneders lgn.

Ved udmadling af godtggrelsen tages hensyn til den tillidsvalgtes alder, anciennitet og sagens avrige
omstaendigheder. Der henvises i gvrigt til geeldende overenskomstbestemmelser med hjemmel til un-
derkendelse af opsigelse.

Stk. 4. Nar koncernen gennemfgrer organisationsaendringer, der medfgrer at en eller flere tillidsreprae-
sentanter mister deres valgomrade, skal koncernen og Finansforbundet i Danske Bank drgfte, hvordan
endringerne i tillidsrepraesentantstrukturen gennemfgres mest hensigtsmaessigt.

Stk. 5. Ovenstaende bestemmelser kan i seerlige tilfeelde fraviges, selvom en omplacering udger en
vaesentlig stillingseendring. Fravigelsen kan alene ske i de tilfaelde, hvor koncernen har reelle intentio-
ner og muligheder for at foretage en omplacering, som alternativ til f.eks. en afskedigelse.

For der i disse tilfeelde kan ske en lokal dreftelse, skal koncernen orientere Finans Danmark/Arbejdsgi-
ver om, at man gnsker sadan en drgftelse, hvorefter FA retter henvendelse til Finansforbundet med
anmodning om, at de lokale parter drgfter en omplacering inden der evt. holdes et organisationsmgde.

Hvis Finansforbundet imgdekommer anmodningen, sker der herefter en dreftelse lokalt. | tilfaelde, hvor
dreftelsen forer til lokal enighed, beslutter Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet herefter,
om der er behov for et organisationsmade, hvilket begge parter kan kraeve.

| sager hvor der ikke lokalt kan opnés en lasning om omplacering, gennemfares efter § 16, stk. 1 orga-
nisationsmgde om den pataenkte omplacering/afskedigelse, medmindre virksomheden frafalder beslut-
ningen om at omplacere/afskedige.

Stk. 6. Ovenstaende bestemmelser finder ikke anvendelse pa interne rokeringer og lignende aendrin-
ger, hvis fglgende betingelser er opfyldt:

1. /Endringen sker pa den tillidsvalgtes eget initiativ, og

2. Der foreligger en aftale mellem koncernen, den tillidsvalgte og med Finansforbundet i Danske
Bank

@vrige eendringer af vilkarene for en tillidsvalgt, som ikke er veesentlige eller ikke udgar en afskedi-
gelse eller lannedseettelse, skal forhandles lokalt med mulighed for en endelig aftale i virksomheden
uden organisationernes efterfalgende godkendelse.

Stk. 7. Hvis en tillidsrepraesentant i lgbet af valgperioden ikke har mulighed for at fortseette som tillids-
repraesentant pa grund af organisationsaendringer, fortsaetter tillidsrepraesentantsbeskyttelsen i den
resterende valgperiode.

@vrige med afskedigelsesbeskyttelse

Finansforbundets repraesentantskabsmedlemmer er omfattet af naervaerende aftale, for sa vidt angar §
15.
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§ 17. Personaleorganisationernes orientering
Finansforbundet orienterer arligt HR i Danske Bank koncernen om:
1. hvilkke medlemmer der er indvalgt i forbundets organer
2. arten af medlemmernes tillidshverv.
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Bilag 1

Funktionsbeskrivelse for en tillidsreprasentant
Funktionsbeskrivelsen har til formal at give den enkelte tillidsrepraesentant bedre mulighed for i samar-
bejde med ledelsen at tilretteleegge tillidsrepraesentantens job.

Organisatorisk grundlag:
Tillidsrepraesentanten veelges af og blandt anerkendte dygtige og kompetente medarbejdere med erfa-
ring og indsigt i koncernens forhold, jf. overenskomstens regler i aftalen om fagligt arbejde.

Tillidsrepraesentantens hovedopgaver:
Overordnet set forventes, at tillidsrepraesentanten vil yde en engageret indsats for savel kolleger som
koncernen og vil tage ansvar og traeffe beslutninger.

Samarbejdet med ledelsen handler om at skabe en balance mellem medlemmernes behov og koncer-
nens vilkar. Det indebaerer, at tillidsrepraesentanten har fglgende hovedopgaver:

Repraesentere medlemmerne i alle sager af betydning over for ledelsen, herunder forelaegge fore-
spargsler, klager og problemer for ledelsen med henblik p& en lokal Igsning
Indga i konstruktiv dialog med lokal leder om nuveerende og fremtidige personaleforhold og situatio-
ner, som har betydning for afdelingens og omradets arbejds- og medarbejderforhold.
Dialogen skal tage et balanceret hensyn til medarbejderen, kolleger og koncernen

- Give og modtage information til lokal leder

- Orientere og radgive om lgn og arbejdsvilkar og formidle relevante informationer til medlemmer

- Konsulent for medlemmer

- Tillidsrepraesentanten er samtidig Finansforbundets repreesentant pa koncernen og skal pase, at
overenskomsten overholdes.

Tillidsrepraesentantens egenskaber:

- Skal veere kompetent, ansvarlig og troveerdig og respekteret af ledelse og medarbejdere

- Skal veere proaktiv med ansvar over for lgsning af feelles opgaver af bade faglig og social art

- Skal ga i rette med savel ledelse som kolleger

- Skal kunne handtere opstaede situationer og problemer pa en positiv og konstruktiv made for alle
parter

- Skal veere lgsningsorienteret

- Skal veere tilgeengelig

- Skal have viden om overenskomster, koncernens forretningsstrategi, organisations- og indflydel-
sesveje, sektorens og samfundets vilkar

- Skal arbejde for et godt arbejdsmilja i afdelingen

- Skal kunne indga konstruktivt i forhandlinger.
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Aftale om Samarbejdsrad

§1

Stk. 1. Samarbejdsradet for finanssektoren er oprettet af Finans Danmark/Arbejdsgiver, Finansforbun-
det og DFL. Radet bestar af:

A-siden:
4 repraesentanter fra Finans Danmark/Arbejdsgiver

B-siden:
3 politikere fra Finansforbundet
2 politikere fra DFL.

Herudover kan der — uden stemmeret — deltage sekretariatsmedarbejdere fra organisationerne.

Stk. 2. Samarbejdsradet har til opgave at:

1. sta til radighed for samarbejdsudvalgene og sikkerhedsorganisationerne med rad og bistand

2. tage initiativ til feelles kurser, seminarer eller konferencer for bade samarbejdsudvalg og sikker-
hedsorganisation

inspirere og vejlede om aktuelle personalepolitiske emner

udsende faelles vejledninger

koordinere, initiere, informere og vejlede om arbejdsmiljgemner

fortolke samarbejdsaftalerne pa organisationernes vegne.

ok w

Stk. 3. Radet fastsaetter selv sin forretningsorden.
Stk. 4. Kan der i Samarbejdsradet ikke opnas enighed om fortolkning af en samarbejdsaftale eller til-

treedelsesaftale til samarbejdsaftale, supplerer Samarbejdsradet sig med en neutral opmand, og sagen
behandles efter de i hovedaftalen fastsatte principper.
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Aftale mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet om samar-
bejde og samarbejdsudvalg

Kapitel | Samarbejdets mal og midler

§1

Malet for et systematiseret samarbejde mellem ledelse og medarbejdere er at age mulighederne for
forbedring af virksomhedens konkurrenceevne og driftsmaessige resultat, s& medarbejderne kan fole
tilfredshed i det daglige arbejde og stgrst mulig tryghed i anseettelsen.

Virkeliggarelsen heraf mé ifglge sagens natur bero pa indstillingen hos den enkelte virksomhed og
dens medarbejdere, men de to organisationer er enige om nedenstaende til uddybning af intentionerne
bag naerveerende aftale.

Udvikling og effektivisering af virksomheden kraever, at der i alle led er en positiv indstilling til fortsat
udbygning af effektiviteten og herunder en aben holdning til udvikling og anvendelse af avanceret tek-
nologi.

Udviklingen af samarbejdet bygger dels pa oprettelse af samarbejdsudvalg, jf. kapitel lI-11l, dels pa et

dagligt samspil mellem ledelse og medarbejdere, hvor motiverende ledelses-, samarbejds- og informa-
tionsformer suppleres af medarbejdernes aktive medvirken til gennem deres indsigt, erfaring og indsats
at den daglige drift i virksomhedens enkelte afdelinger foregar pa en hensigtsmaessig og effektiv made.

Kapitel Il Samarbejdsudvalg

§2

§3

Oprettelse
Stk. 1. | virksomheder hvor der er ansat mindst 35 medarbejdere, der er omfattet af en overenskomst
om lgn- og ansaettelsesvilkar indgaet af Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet, skal der
oprettes et samarbejdsudvalg, hvis virksomhedens ledelse eller et flertal blandt de omhandlede medar-
bejdere gnsker det.
| virksomheder med feerre end 35 medarbejdere kan der oprettes samarbejdsudvalg, hvis der er enig-
hed mellem virksomhedens ledelse og et flertal blandt medarbejderne.
Stk. 2. | virksomheder, der er datterselskaber i en koncernstruktur, kan det mellem ledelsen og et flertal
af medarbejderne aftales, at man i stedet for oprettelse af eget samarbejdsudvalg lader sig repraesen-
tere i moderselskabets samarbejdsudvalg.
Stk. 3. | virksomheder med datterselskaber i en koncernstruktur, hvor der er oprettet flere samarbejds-
udvalg, kan der efter aftale mellem koncernledelsen og samarbejdsudvalgene oprettes et koncernsam-
arbejdsudvalg.
Stk. 4. Repraesentation i moderselskabers samarbejdsudvalg som alternativ til eget samarbejdsudvalg,
henholdsvis oprettelse af koncernsamarbejdsudvalg, kan ske i selskaber, der er omfattet af en over-
enskomst mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet.

Anmaerkning

| sparekasser, hvor der er etableret afdelingsudvalg, opretholdes disse, indtil der er enighed om andet.
Afdelingsudvalgene er omfattet af reglerne i denne aftale.

Det samme geelder for de samarbejds-/afdelingsudvalg, der er oprettet i sparekasser/afdelinger med
mindre end 35 medarbejdere.

Sammensatning
Stk. 1. Samarbejdsudvalget bestar af 2 grupper:

Gruppe A
Virksomhedens ledelse udpeger hgjst samme antal medlemmer og suppleanter som gruppe B. Mindst
1 medlem skal veere direktionsmedlem.

Gruppe B

3-6 medlemmer og et tilsvarende antal suppleanter valgt af og blandt medarbejderne. Medarbejdere,
der er udpeget til ledelsesrepraesentanter eller suppleanter for samme, er ikke valgbare og har ikke
stemmeret ved valg af personalerepraesentanter eller suppleanter for disse.

| virksomheder, hvor personaleforeningen er en kreds af Finansforbundet, udpeges op til halvdelen —
dog mindst 2 — og suppleanter for disse af og blandt medlemmerne af kredsbestyrelsen.
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| gvrige virksomheder udpeger tillidsrepraesentanterne op til halvdelen — dog mindst 2 — og suppleanter
for disse af og blandt tillidsrepraesentanterne. Hvis antallet af tillidsrepraesentanter ikke er tilstrackkeligt
til at foretage udpegning efter disse regler, vaelges det resterende antal B-medlemmer af og blandt
medarbejderne.

Stk. 2. Fastlaeggelse af antallet af medlemmer i B-gruppen sker efter forudgadende drgftelse med virk-
somhedens ledelse. Udvalget sammensaettes normalt paritetisk.

Stk. 3. Medlemmer i B-gruppen nyder en tilsvarende beskyttelse mod afskedigelse som tillidsvalgte, jf.
§ 16 i aftalen om fagligt arbejde. | virksomheder med flere samarbejdsudvalg geelder den naevnte be-
skyttelse alene medlemmer af hovedsamarbejdsudvalget.

Stk. 4. Valg/udpegning sker for 2 ar ad gangen med vekselvis afgang. Genvalg/genudpegning kan
finde sted. Hvervet ophgrer automatisk, nar et medlems ansaettelsesforhold i virksomheden opherer.

Valg
Valg af medlemmer til gruppe B og suppleanter for disse foranstaltes af udvalgets B-gruppe. Hvor der
ikke er nedsat samarbejdsudvalg, foranstaltes valget af tillidsrepraesentanterne/feellestillidsrepraesen-
tanten. | virksomheder, hvor personaleforeningen udger en kreds af Finansforbundet, foranstaltes val-
get af kredsbestyrelsen.

Formand og naestformand
Et medlem af gruppe A fungerer som formand for udvalget, medens et medlem af gruppe B fungerer
som neaestformand.

Anmaerkning

Det er altid et medlem af gruppe A, der fungerer som formand. Hvis formanden far forfald, skal et andet
medlem af direktionen, der enten er permanent medlem eller suppleant af udvalget, sa vidt muligt have
formandskabet under mgderne og ellers et andet permanent medlem af gruppe A.

Udvalgsar og forretningsorden
Stk. 1. Udvalgsaret er 1. april til 31. marts.
Stk. 2. Udvalget fastsaetter selv sin forretningsorden, hvori fastsaettes bestemmelser om mader, indkal-
delse, dagsorden, madeprotokol og referater, sekretaerbistand mv.

Anmaerkning

For at lette udvalgets arbejde med fastsaettelse af forretningsorden har organisationerne udarbejdet
den som bilag vedlagte standardforretningsorden, som hvert enkelt udvalg kan tillempe med henblik pa
sine specielle forhold.

Uddannelse og frihed til arbejdet i samarbejdsudvalget
Stk. 1. Ved varetagelse af arbejdet i samarbejdsudvalget kan der vaere behov for en supplerende ud-
dannelse af medarbejderreprasentanter i udvalget.
Stk. 2. Aftale herom traeffes mellem virksomheden og medarbejderen, og virksomheden yder frihed
med Ign samt betaler eventuelle omkostninger ved uddannelsen.
Stk. 3. B-medlemmer af samarbejdsudvalg har ret til frihed med lgn 1 dag pr. ar til deltagelse i et af Fi-
nansforbundet arrangeret mgde om arbejde i samarbejdsudvalg. Endvidere gives der B-medlemmer af
samarbejdsudvalget ret til frihed med lgn i op til 3 dage pr. ar til deltagelse i magdevirksomhed arrange-
ret af Finansforbundet.

Seerligt sagkyndige
Udvalget kan til behandling af saerlige spa@rgsmal — nar der er enighed herom — nedsaette underudvalg
og/eller tilkalde seerligt sagkyndige. Underudvalg kan tiltreedes af personer, der ikke er medlemmer af
samarbejdsudvalget.

Tavshedspligt
Om oplysninger af fortrolig art, som udvalgets medlemmer er blevet bekendt med, pahviler der disse —

ogsa efter at de matte vaere udtradt af samarbejdsudvalget — tavshedspligt.
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§ 10  Udgifter
De med udvalgets arbejde forbundne udgifter afholdes af viksomheden, der ogsa stiller lokaler til ra-
dighed for udvalgets arbejde.

Kapitel IlI Samarbejdsudvalgets opgave

§ 11 Samarbejdsudvalget
Stk. 1. Formal
Samarbejdsaftalens formal i kapitel | om virksomhedens konkurrenceevne og driftsmaessige resultat
samt medarbejdernes arbejdstilfredshed og starst mulige anseettelsestryghed seges opnaet gennem
informationsdeling og ved udveksling af synspunkter og forslag, som kan gve indflydelse pa grundlaget
for ledelsens beslutninger.
Det kan ogsa ske ved delegering af ansvar og befgjelser til medarbejderne, s medarbejderne far ind-
flydelse ved udformningen af deres egen arbejdssituation og mulighed for at gve indflydelse i beslut-
ningsprocesserne.

Stk. 2. Opgaver
Samarbejdsudvalgets opgaver er at drofte

Samarbejdsudvalgets opgaver er at drofte:
a. Generelle forhold af betydning for virksomhedens arbejds- og personaleforhold

b. Principper for tilretteleeggelsen af virksomhedens arbejds- og personaleforhold til fremme af god
trivsel samt iveerksaettelse af aktiviteter til forebyggelse af stress o.lign. evt. med udgangspunkt i
anbefalinger fra Trivselsudvalget.

Desuden skal der fastleegges principper for tilbagevenden efter sygefraveer i forbindelse med
stress o.lign. pa bade afdelings- og virksomhedsniveau.

c. Tillid, trivsel og samarbejde pa arbejdspladsen
d. Mangfoldighed og ligestilling

e. Virksomhedens gkonomiske stilling, herunder Igbende information i form af gkonomiske nggle-
tal. Der henvises til § 12, pkt. A

f.  Generelle retningslinjer om virksomhedens beskaeftigelsessituation. Der henvises til § 12, pkt. B

g. Gennemfarelse af stgrre omleegninger af virksomhedens drift, starre rationaliseringsforanstalt-
ninger og strukturforandringer. Desuden drgftes eventuelle konsekvenser for medarbejdere ved
outsourcing/offshoring.

h.  Principper for anvendelse og udvikling af ny teknologi i virksomheden, jf. § 12, pkt. D
i.  Principper for efteruddannelse og omskoling af medarbejdere

j.  Planlagte foranstaltninger for omrader, som kan have vaesentlig betydning for medarbejdernes
trivsel og tryghed, jf. § 12, pkt. B.

Stk. 3. Arbejdsform

Inddragelse af samarbejdsudvalget skal ske pa et sa tidligt tidspunkt, at synspunkter fra medarbej-
derne kan indga i beslutningsgrundlaget.

Udformning af principper forudseetter en forpligtelse for begge parter i samarbejdsudvalget til at til-
straebe enighed. Enighed om principper medfarer et medansvar for bade ledelse og tillidsrepraesentan-
ter, der forpligter til at overholde de aftalte principper i konkrete tilfaelde. @nskes aftalte principper a&en-
dret, skal dette forhandles i samarbejdsudvalget. Hver af parterne kan opsige aftalte principper med 2
maneders varsel.
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| bestraebelserne for at opna enighed kan samarbejdsudvalget sage vejledning fra naermeste overord-
nede udvalg, der igen kan indhente bistand fra Samarbejdsradet, jf. § 14. Sadan vejledning skal ind-
hentes, nar en af grupperne i samarbejdsudvalget fremseetter gnske herom.

Stk. 4. Information

Samarbejdsudvalget skal informere virksomhedens medarbejdere om den del af udvalgets arbejde, der
ikke behandles som fortroligt. Informationen skal tilpasses de grupper, den vedrgrer, og virksomhe-
dens gvrige informationssystemer.

Stk. 5. Udvalget behandler ikke spargsmal, der vedrarer oprettelse, forleengelse, opsigelse, fortolkning
eller tilpasning af kollektive overenskomster, der normalt fastlaegges ad forhandlingens respektive fag-
retlig vej, eller i det hele taget spergsmal, der naturligt falder ind under organisationens arbejdsomrade.
Ligeledes beskeeftiger udvalget sig ikke med spgrgsmal om enkelte personers anseettelse, udnaev-
nelse, afskedigelse, pension eller andre forhold.

§ 12 Hovedprincipper for udvalgets arbejde

A. Oplysninger til samarbejdsudvalget

Samarbejdsudvalget gives de til vurdering af det enkelte forhold forngdne oplysninger — herunder op-
lysning om planlagte foranstaltninger pa omrader, der har relation til medarbejdernes trivsel og tryghed.
Samarbejdsudvalget modtager endvidere ngdvendige regnskabsmaessige oplysninger, jf. § 11, stk. 2
d, til vurdering af virksomhedens gkonomiske situation. Der kan ikke gives oplysninger om forhold,
hvorved virksomhedens interesse kan lide skade eller oplysninger om personlige forhold.
Samarbejdsudvalget har pligt til at behandle modtagne oplysninger med den fortrolighed, der
felger af lovgivningen, bersetiske regler, fortrolighedshensyn mv.

B. Medarbejdernes tryghed og trivsel

Det har stor betydning bade for virksomheden og medarbejderne, at hver enkelt medarbejder i virk-
somheden fgler tilfredshed i det daglige arbejde og starst mulig tryghed i ansaettelsen.

Et vigtigt middel til at opna dette mal er, at der er en Igbende information mellem ledelse og medarbej-
dere om forhold, der har betydning for virksomheden, medarbejderne og samarbejdet mellem ledelse
og medarbejdere. Der henvises her til § 11, stk. 2, d og €, samt § 11, stk. 4, om information til virksom-
hedens medarbejdere.

Sikring af sterst mulig tryghed i ansaettelsen forudsaetter, at der i virksomhedens personalepolitik lseg-
ges vaegt pa uddannelse, jobudvikling og efteruddannelse, og at disse elementer justeres i takt med
virksomhedens udvikling samt behov for tilpasning, rationalisering og omlaegning af driftsmaessige for-
hold. Videre forudseettes det, at den enkelte medarbejder, der modsvarer virksomhedens langsigtede
behov og i videst muligt omfang medarbejderens gnske. Endelig forudsaettes, at medarbejderen udvi-
ser forngden fleksibilitet.

Opsigelse af medarbejdere skal s@ges undgaet. Ved rationaliseringer eller omleegning af driftsmaes-
sige forhold, som betyder bortfald af arbejdspladser, skal virksomheden tilstreebe at omplacere og
eventuelt omskole samt efteruddanne medarbejdere til andet ledigt arbejde i viksomheden under hen-
syn til medarbejderens kvalifikationer og virksomhedens gkonomi.

Den markerede tekst er suspenderet i perioden 1. april 2025 til 31. marts 2028 og erstattet af
afbedeforanstaltninger, side ??
Oplysninger om pateenkte foranstaltninger pa omrader, som kan have vaesentlig betydning for medar-
bejdernes trivsel og tryghed, skal gives til samarbejdsudvalget. Sadanne oplysninger skal indeholde
ledelsens vurdering af konsekvenserne af de patsenkte foranstaltninger. Oplysningerne skal gives pa et
sa tidligt tidspunkt, at samarbejdsudvalget bliver i stand til pa forhand at give udtryk for sit syn pa foran-
staltningerne og felgerne heraf, jf. § 11 a.

Omfatter pataenkte foranstaltninger en reduktion af medarbejderantallet, eller viser en generel dreftelse
af virksomhedens gkonomiske stilling, at afskedigelse af en flerhed af medarbejdere kan komme pa
tale, skal det tilstreebes at finde Igsninger, hvorved afskedigelser kan undgas eller antallet begreenses,
og felgerne for de afskedigede kan afbgdes, jf. punkt C. Saddanne bestraebelser skal gennemfares sé
hurtigt som muligt, bade af hensyn til de medarbejdere, som eventuelt skal afskediges, og af hensyn til
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de tilbageveerende medarbejdere. Samarbejdsudvalget kan orientere organisationerne om dreftelserne
og kan tilkalde bisiddere fra organisationerne til at deltage i forhandlingerne, hvis der er enighed
herom. Desuden kan det i SU generelt besluttes, at forhandlinger fares mellem ledelsen og virksom-
hedskreds/den faglige personaleforening eller i et underudvalg nedsat af samarbejdsudvalget.

Skennes det, at en situation kan fere til afskedigelser i et sadant omfang, at reglerne i Lov om varsling
myv. i forbindelse med afskedigelser af stgrre omfang finder anvendelse, skal der fgres forhandlinger
om denne situation.

Det pahviler virksomheden ud over orientering til Arbejdsmarkedsradet at give meddelelse til organisa-
tionerne. Organisationerne afholder herefter hurtigst muligt et indledende organisationsmede. Ved op-
gerelse af, hvornar loven finder anvendelse, skal der ikke tages hensyn til, at pateenkte afskedigelser
omfatter medarbejdere i flere arbejdsmarkedsrads omrader.

Forhandlingerne fortsaetter herefter som organisationsforhandlinger, som s@ges gennemfgrt s& hurtigt
som muligt. Organisationerne kan dog lade forhandlingerne fortsaette lokalt, enten mellem ledelsen og
virksomhedskreds/den faglige personaleforening, i samarbejdsudvalget eller i underudvalg nedsat af
samarbejdsudvalget. Er forhandlingerne fart lokalt, holdes der et afsluttende organisationsmade pa
baggrund af resultatet af den lokale forhandling.

Virksomheden er forpligtet til — med respekt for geeldende lovgivning — at udlevere alle relevante oplys-
ninger — eventuelt under fortrolighedsansvar

— til organisationerne og til at udseette sin beslutning om afskedigelser, indtil forhandlingerne er afslut-
tet, dog leengst i 4 uger efter afgivelse af meddelelsen til de to organisationer om de pateenkte afskedi-
gelser.

C. Afbgdeforanstaltninger

Den markerede tekst er suspenderet i perioden 1. april 2025 til 31. marts 2028 og erstattet af af-
badeforanstaltninger, side 165

Ved afskedigelser af en flerhed af medarbejdere, der ikke er begrundet i medarbejdernes forhold, skal
ledelsen optage dreftelse om aktiviteter for at sikre, at medarbejderne far de bedste muligheder for
fremtidig beskeeftigelse, herunder sgge at na frem til tilbud om kurser, som er relevante i forhold til den
opsagtes mulighed for at fa nyt arbejde.

Om opsigelse af enkelte medarbejdere, der ikke er begrundet i den pagaeldendes forhold, henvises til
virksomhedens personalepolitik og samarbejdsudvalgets muligheder for at drafte generelle personale-
forhold, jf. § 11, stk. 2.

D. Teknologi

Ved indferelse af og aendring i it-teknologi og/eller systemer af mere betydeligt omfang er det samar-
bejdsudvalgets opgave at drgfte de tekniske, skonomiske og personalemaessige konsekvenser, herun-
der retningslinjer for anvendelse af internettet, overvagning af e-mails og optagelser m.v. Det pahviler
derfor virksomhedens ledelse fra et sa tidligt tidspunkt som muligt at holde samarbejdsudvalget orien-
teret om de naevnte forhold. Informationen herom skal omfatte formalet, funktionen og udformningen
samt en vurdering af konsekvenserne af aendringerne.

| ganske seerlige tilfaelde, hvor de omhandlede teknologiske aendringer bergrer alle eller stgrsteparten
af virksomhederne, kan disse andringer endvidere begaeres draftet mellem repraesentanter for de be-
rgrte organisationer og institutioner®).

| virksomheder med feelles datacentral behandles de i 2. afsnit omhandlede teknologispargsmal ligele-
des i den enkelte virksomheds samarbejdsudvalg.

Med henblik pa at det enkelte teknologispgrgsmal kan behandles pa et ensartet grundlag i de til data-
centralen tilsluttede virksomheders samarbejdsudvalg, udarbejdes der generelt informationsmateriale
om formalet, funktionen og udformningen.

I tilknytning til afsnittene om samarbejdsudvalgets behandling af teknologispgrgsmal er aftaleparterne
enige om, at afskedigelser som fglge af teknologisk udvikling er en undtagelse.

Hvor indfgrelse af ny teknologi medfgrer bortfald af arbejdspladser, skal virksomheden altid tilstraebe at
give de implicerede medarbejdere et tilbud om andet arbejde.
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Det pahviler samarbejdsudvalget generelt at drgfte uddannelse samt omplacering, omskoling eller an-
den beskaeftigelse for medarbejdere, der bergres af aendringerne.

*) Nets, Euronext Securities, Nasdaqg OMX eller lignende virksomheder.

E. Dataetik for medarbejderdata

Virksomhedens anvendelse af medarbejderdata skal ske pa en ansvarlig made.

Retningslinjer for behandling af medarbejderdata kan medvirke til at age gennemsigtigheden og der-

med medarbejdernes tryghed.

Overenskomstparterne er er enige om, at virksomheder efter droftelser i samarbejdsudvalget, bgr ud-
arbejde retningslinjer for medarbejderdata, medmindre spgrgsméalet om medarbejderdata handteres i
andet regi pa virksomheden, hvor medarbejderne inddrages.

Virksomheden kan hente inspiration til drgftelserne om dataetik i samarbejdsudvalget og inspiration til
retningslinjer for dataetik i bilag om dataetik.

F. Personbedommelse

Er der indfart/indfares der en systematisk personbedgmmelse, skal bedemmelsesskemaet forevises
for og underskrives af og eventuelt kommenteres af medarbejderen.
Medarbejderen har ret til pa begeering at fa indsigt i sin egen personalemappe.

G. Fusion, anden virksomhedsoverdragelse og strategiske alliancer

Ved fusion skal der — efter at forngden orientering i samarbejdsudvalget er givet Ianmodtagernes re-
praesentanter, respektive de bergrte Ianmodtagere, jf. lov om Isnmodtageres retsstilling ved virksom-
hedsoverdragelse — nedseettes en paritetisk sammensat arbejdsgruppe med repraesentanter for savel
lenmodtagere som arbejdsgivere i de af fusionen omfattede virksomheder. Arbejdsgruppen nedseettes
dog senest, nar fusionen af savel overdrager som erhverver er endeligt vedtaget af de kompetente for-
samlinger.
Ved overdragelse af en del af en virksomhed enten i form af:

Overdragelse af en eller flere filialer eller

Overdragelse mellem virksomheder, som ikke er koncernforbundne,

og hvor overdragelsen omfatter mindst 10% af de i den overdragende virksomhed beskeaeftigede med-
arbejdere, nedseettes der tilsvarende en paritetisk sammensat arbejdsgruppe.
Arbejdsgruppen har til opgave:

At falge udviklingen ved overdragelsen, og

At radgive om afhjeelpning af eventuelle problemer ved overdragelsen.

Samarbejdsudvalget skal snarest muligt orienteres om virksomhedens eventuelle samarbejdsaftaler
med andre selskaber inden for finanssektoren, sakaldte strategiske alliancer.

H. Forslag fra medarbejderne

Udvalget bedemmer og afgiver eventuelt indstilling til virksomhedens ledelse om forslag fremsat af el-
ler gennem et medlem af samarbejdsudvalget om forbedringer af arbejdsmetoder og arbejdsforhold til
gavn for virksomheden og medarbejderne.

| virksomheder, hvor der ikke er etableret en fast ordning med forslagskasse, ma det anses for prak-
tisk, at forslag fra medarbejderne, som det er hensigtsmaessigt at behandle i samarbejdsudvalget,
fremsaettes over for et samarbejdsudvalgsmedlem, for at dette kan foretage en vurdering af, hvorvidt
forslaget bgr nyde fremme.

. Information fra samarbejdsudvalget

Det er af betydning, at det stgrst mulige antal medarbejdere gennem samarbejdsudvalgets informati-
onsvirksomhed, der har relation til savel ledelse som medarbejdere, engageres i det daglige samar-
bejde, hvorved effektiviteten og trivslen i alle led i virksomheden kan gges.
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Udvalget drager omsorg for, at virksomhedens medarbejdere far orientering om den del af udvalgets
arbejde, der ikke behandles som fortroligt — herunder at de ansatte i rimeligt omfang holdes orienteret
om arbejdet med teknologispgrgsmal i udvalget.

Orienteringen gives skriftligt og i det omfang, udvalget finder formalstjenligt.

For at gore flest mulige medarbejdere interesseret i udvalgets arbejde er det af betydning, at oriente-
ring gives medarbejderne hurtigst muligt og normalt senest 14 dage efter mgdernes afholdelse.

Kapitel IV Andre samarbejdsformer

§13

Er der truffet eller traeffes der mellem ledelsen og flertallet af medarbejderne eller den faglige persona-
leforening i en virksomhed, der er omfattet af § 2, aftale om andre samarbejdsformer i stedet for det i
nzerveerende aftale omhandlede samarbejdsudvalg, skal denne veere gaeldende, indtil den af en af par-
terne opsiges med 6 maneders varsel.

Anmaerkning

Paragraffen er et naturligt supplement til § 2, der angiver, hvornar samarbejdsudvalg skal oprettes.
Imidlertid kan forholdet vaere det, at der mellem ledelsen og enten et flertal af medarbejderne eller en
personaleforening, der udger en kreds af Finansforbundet, er enighed om det gnskelige i at have an-
dre samarbejdsformer end de i aftalen omhandlede samarbejdsudvalg.

Et sddant gnske kan bl.a. have sin baggrund i, at det findes formalstjenligt, at medarbejderne i videre
omfang end angivet i samarbejdsudvalgsaftalen inddrages i samarbejdsprocesserne. Det kan ogsa
veere, at arbejdet i allerede oprettede samarbejdsudvalg har udviklet sig derhen, at et sadant feelles
onske opstar. | sadanne tilfaelde giver § 13 mulighed for i stedet for almindeligt samarbejdsudvalg —
eller maske sidelgbende hermed — at oprette andre samarbejdsformer, hvis man har interesse for en
udvikling i samarbejdet i videregaende retning.

Skulle det mod forventning vise sig, at en af parterne efter en passende tid er kommet til det resultat, at
de forventninger, der stilledes til den saerlige samarbejdsform, ikke er opfyldt, star det vedkommende
part frit for efter § 13 at opsige aftalen om den szerlige samarbejdsform med 6 maneders varsel, hvor-
efter de almindelige bestemmelser i aftalen om samarbejde og samarbejdsudvalg atter treeder i kraft.

§14

Aftalen er ikke omfattet af de mellem parterne gaeldende regler for kollektive overenskomsters indga-
else og fornyelse, jf. hovedaftalens §§ 4-7.
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Standardforretningsorden efter anmaerkning til § 6 i aftalen om samarbejde og samarbejdsud-
valg

FORRETNINGSORDEN
for samarbejdsudvalgetii ...... (virksomhedens navn)

1.
Udvalgets mader finder sted en gang i kvartalet, normalt den anden/tredje tirsdag.

2.
Har fast kvartalsmgde ikke kunnet afholdes, fastsaetter formanden efter aftale med naestformanden
dato for mgde snarest efter datoen for det aflyste made.

3.
Mgader ud over faste kvartalsmader indkaldes af formanden, nar denne sk@nner det nadvendigt, eller
nar mindst halvdelen af udvalgets medlemmer over for formanden har fremsat gnske herom.

4.
Mgdeindkaldelse skal ske skriftligt og normalt med 14 dages varsel til udvalgets enkelte medlemmer.

5.
Mgdeindkaldelsen skal veere ledsaget af en forelgbig dagsorden for mgdet udarbejdet af formanden og
naestformanden i forening med bemaerkning om, at hvert udvalgsmedlem indtil dage forud for

madets afholdelse skriftligt over for formanden kan begaere optaget punkter pa dagsordenen.

Formanden og neestformanden laver derefter den endelige dagsorden for mgdet, og denne udsendes
til udvalgets medlemmer, sa den er disse i haende senest dage for mgdets afholdelse.

6.
Formanden leder magderne. | tilfeelde af formandens fravaer ledes madet af et andet medlem af gruppe
A, jf. anmaerkningen til § 5 i aftalen om samarbejde og samarbejdsudvalg.

7.
Udvalget udpeger pa sit farste m@de en i virksomheden ansat medarbejder som sekreteer for udvalget.

8.
Udvalget er beslutningsdygtigt, nar mindst 2/3 af dets medlemmer er til stede.

Ved afstemninger har hvert medlem 1 stemme. Til vedtagelse kraeves almindelig stemmeflerhed.

Der oprettes en mgdeprotokol, hvori anfgres tid og sted for hvert mgde samt navnene pa de tilstede-
veerende og den for mgdet fastsatte dagsorden.

For hvert dagsordenspunkt indfares i protokollen et kort referat med konklusion eller beslutning.

Protokollen underskrives af formanden og neestformanden eller i disses fraveer af et andet medlem af
henholdsvis gruppe A og gruppe B.

10.
Udvalget drager omsorg for, at virksomhedens medarbejdere far orientering om den del af udvalgets
arbejde, der ikke behandles som fortroligt, jf. § 11, stk. 4, og § 12, H, i aftalen om samarbejde og
samarbejdsudvalg.

Far et mgdes afslutning, traeffes beslutning om, i hvilket omfang det pa madet passerede skal med-

deles medarbejderne. Medarbejderorienteringen, som gives skriftligt, skal gives hurtigst muligt og
normalt senest 14 dage efter mgdets afholdelse.
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Anmaerkning
Ovenstaende forretningsorden kan efter indstilling fra Samarbejdsradet aendres af organisationerne,

nar der er enighed herom.

Bilag om dataetik

Inspiration til droftelser om dataetik for medarbejderdata

Indsamling, opbevaring og anvendelse af medarbejderdata ber ske pa en ansvarlig made, der sikrer
tryghed og tillid blandt medarbejderne.

De spgrgsmal om dataetik, som det kan veere relevant at drafte, er bl.a. felgende:
Hvilke medarbejderdata har virksomheden adgang til, og hvordan bearbejdes og anvendes de?

Hvordan sikrer virksomheden, at medarbejderne inddrages i beslutninger om, hvordan deres data
bruges og har mulighed for at give feedback?

Hvordan sikrer virksomheden, at dataindsamling og -anvendelse af medarbejderdata ikke skaber
grundlag for diskrimination eller uretfaerdige fordele eller ulemper for medarbejderne?

Hvordan sikrer virksomheden, at de dataetiske retningslinjer for medarbejderdata bliver efterlevet og
forankret i virksomheden?

Inspiration til retningslinjer om dataetik for medarbejderdata

Udarbejdelse af dataetiske retningslinjer for medarbejderdata kan ske pa baggrund af de draftelser,
der har veeret i samarbejdsudvalget, og med udgangspunkt i de forhold der ger sig geeldende pa virk-
somheden.

Retningslinjer om medarbejderdata kan vaere med til at sikre, at medarbejderne har tillid til de digitale
lgsninger, som virksomheden anvender, herunder anvendelse af kunstig intelligens. Retningslinjerne
ger det muligt at opna indsigt i, hvordan virksomheden arbejder med medarbejderdata og med data-
etik.

Generelt er det oplagt at sikre en bred forankring i virksomheden af arbejdet med dataetik. Det kan ske
ved at inddrage relevante medarbejdere fra de afdelinger i virksomheden, der konkret arbejder med
medarbejderdata.

Retningslinjerne kan med fordel indeholde felgende aspekter:

En beskrivelse af de typer af medarbejderdata, som virksomheden anvender, samt hvordan virksom-
heden anvender dem.

En beskrivelse af de dataetiske veerdier, virksomheden leegger vaegt pa i behandlingen af medarbej-
derdata.

En beskrivelse af hvordan virksomheden vil handtere eventuelle spgrgsmal, der matte opsta fra med-
arbejdernes side om behandlingen af medarbejderdata.

Hvis virksomheden benytter algoritmer kan det beskrives, hvordan disse indgar i de beslutninger,
som virksomheden treeffer, herunder sammenspillet mellem algoritme og menneskelig kontrol og
eventuel risiko for, at algoritmerne kan medvirke til at skabe utilsigtede skaevheder i beslutnings-
grundlaget?

Hvordan kommunikeres virksomhedens retningslinjer til medarbejderne?

Hvordan og hvor tit evaluerer virksomheden sine retningslinjer?”
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Aftale om decentralt samarbejde

§1

§2

§3

§4

Baggrund
For at styrke det decentrale samarbejde etableres et forum mellem ledelsen i det enkelte forretnings-
omrade, omradet eller selskabet og omradetillidsrepraesentanten/tillidsrepraesentanterne/bestyrelsen.

| Danica har aftalen samme forpligtende karakter i forhold til kompetence, ansvar og pligter, som afta-
len om samarbejde og samarbejdsudvalg i koncernen.

Valg
Procedure for valg fremgar af aftalen om fagligt arbejde.

Opgaver
Intentionerne med etableringen af en omradetillidsrepraesentantsstruktur er gnsket om at kunne sam-
menseette et fora, der i dagligdagen udggr det nzere og naturlige forum for drgftelser af emner mellem
den eller de valgte omrade tillidsrepraesentanter og omradets ledelse, uanset om dette matte veere i
form af et datterselskabs direktion, et forretningsomrades ledelse, eller et filialomrades ledelse.

Dette fora drgfter i dagligdagen det samarbejde, der er afgreenset alene til det pageeldende omrade, og
som ikke vedrgrer de egentlige samarbejdsomrader, saledes som de nu er defineret i aftalen om sam-
arbejde og samarbejdsudvalg. Sddanne emner skal af hensyn til den ngdvendige proces behandles i
koncernsamarbejdsudvalget.

| gvrigt er der ikke begreensninger pa, hvad der kan drgftes mellem ledelse og omréadetillidsrepraesen-
tanten/-maendene, ligesom der ikke er formkrav til mgderne. Det pahviler begge parter gensidigt at
holde

hinanden orienteret om forhold af feelles interesse.

Ledelsen og omradetillidsrepraesentanten drafter generelle forhold af betydning for omradets arbejds-

og personaleforhold, hvilket f.eks. kan omfatte fglgende:

- arbejdstidstilrettelaeggelse og aendringer heraf — kollektivt eller individuelt — herunder deltidsar-
bejde, pauser og ferieplanlaegning,

- rokeringer og aflgsningsprocedurer,

- tilstreebe at fastleegge generelle retningslinjer for tilrettelaeggelse af omradets arbejds- og persona-
leforhold,

- status og udviklingen i personalebudgetter m.v.,

- hvilken betydning dreftelser i koncernsamarbejdsudvalget har for arbejdsforholdene i omradet.

- beslutninger, som er truffet i et datterselskabs bestyrelse, og som i konsekvens heraf ville vaere
dreftet i et samarbejdsudvalg.

Omradetillidsrepraesentanten er

- Kontaktled mellem omradeledelsen og tillidsrepraesentanterne og omvendt, og skal medvirke til en
aben og ligeveaerdig dialog mellem ledelsen, tillidsrepraesentanterne og medarbejderne.

- Veere kontaktled mellem medlemmer, tillidsrepraesentanter og personaleorganisationerne.

- Lgse problemer lokalt og medvirke til at aftaler efterleves/overholdes.

Hvis samarbejdet i en enhed ikke fungerer optimalt kan spargsmalet tages op mellem HR og Finans-
forbundet i Danske Bank.

Mgdehyppighed
Dreftelserne mellem ledelsen og omradetillidsrepreesentanten finder sted efter behov og nar en af par-
terne gnsker det, dog minimum hvert kvartal.

Medarbejderne i enheden orienteres om relevante emner, som er drgftet mellem ledelsen og omrade-
tillidsrepreesentanten. Informationsformen aftales i hvert enkelt tilfaelde mellem ledelsen og omradetil-
lidsrepraesentanten.

Mgde mellem omradetillidsrepraesentanten og omradets tillidsrepraesentanter finder sted efter behov,
dog saledes at det sker til mindst mulig gene for arbejdet i enheden. Hvis tillidsrepraesentanterne i den
forbindelse ma forlade deres arbejde, skal enhedens chef orienteres.
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Mgade mellem Finansforbundet i Danske Bank/ og omradetillidsrepraesentanten finder sted efter behov.

Tidsforbrug
Afhaengig af omradetillidsrepreesentantens fysiske placering kan det i et omrade vaere ngdvendigt at
tage hensyn til normeringen og arbejdsopgavernes omfang. Dette skal aftales i en dialog mellem ledel-
sen og omradetillidsrepraesentanten.
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Afbodeforanstaltninger
Neervaerende aftale gaelder i overenskomstperioden fra 1. april 2025 til 31. marts 2028.

1. Formal
Det er hensigten, at aftalen skal g@re processen ved de pagéende strukturelle tilpasninger enklere og
mere smidig. Samtidig med at sektoren gnsker at afbgde virkningen af afskedigelserne, og give medar-
bejderne gode betingelser for at og komme videre i deres arbejdsliv.

2. Aftalens omfang
Aftalen daekker fastansatte medarbejdere, der opsiges med begrundelse i koncernens forhold.

Aftalen beskriver de vilkar, opsagte medarbejdere tilbydes, med mindre medarbejderne i forvejen er
omfattet af aftaler, der skonomisk samlet set er gunstigere end denne aftale.

Aftalen fraskriver ikke muligheden for at anlaegge sager om uberettiget afskedigelse og om afskedi-
gelse af beskyttede medarbejdere.

3. Lokale forhandlinger
| aftalens Igbetid suspenderes fglgende bestemmelser i SU-aftalerne:

- SU-aftale for bank og realkredit § 12B, afsnit 5 til 8 og § 12C ferste afsnit

- SU-aftale for sparekasser § 12, stk. 1, afsnit 2, 3, og 5 0g 7.

- SU-aftale for forsikringsselskaber § 13, stk. 3 og § 15 - for sa vidt angar assuranderer i disse sel-
skaber.

Bestemmelserne erstattes af dette: Omfatter pateenkte foranstaltninger i koncernen en reduktion af
medarbejderantallet, eller viser en generel drgftelse af koncernens gkonomiske stilling, at afskedigelse
af en flerhed af medarbejdere kan komme pa tale, skal koncernen og Finansforbundet i Danske Bank
drgfte om og hvordan afskedigelser kan undgas eller antallet begreenses. De lokale parter skal ogsa
drefte kriterier for udvaelgelse, afskedigelsens proces samt hvordan fglgerne for de afskedigede kan
afbedes, jf. punkt 5. S&danne drgftelser skal gennemferes sa hurtigt som muligt. De lokale parter kan
orientere organisationerne om drgftelserne og kan tilkalde bisiddere fra organisationerne til at deltage i
forhandlingerne, hvis der er enighed herom.

Droftelse finder sted ved pateenkt afskedigelse af 3 medarbejdere inden for et tidsrum af 30 dage i virk-
somheder med op til 100 medarbejdere. | virksomheder med over 100 medarbejdere er greensen 5
medarbejdere inden for et tidsrum af 30 dage.

Skennes det, at en situation kan fore til afskedigelser i et sddant omfang, at reglerne i Lov om varsling
m.v. i forbindelse med afskedigelser af starre omfang finder anvendelse, skal der fares lokale forhand-
linger om denne situation. Det pahviler koncernen at orientere Arbejdsmarkedsradet og organisatio-
nerne. Ved opgerelse af, hvornar loven finder anvendelse, skal der ikke tages hensyn til, at pateenkte
afskedigelser omfatter medarbejdere i flere arbejdsmarkedsrads omrader.

Forhandlingerne seges gennemfgrt sé hurtigt som muligt. Organisationerne orienteres om resultatet af
den lokale forhandling.

Koncernen er forpligtet til - med respekt for geeldende lovgivning - at udlevere alle relevante oplysnin-
ger - eventuelt under fortrolighedsansvar - til organisationerne og til at udsaette sin beslutning om af-
skedigelser, indtil forhandlingerne er afsluttet, dog leengst i 4 uger efter afgivelse af meddelelsen til de
to organisationer om de pataenkte afskedigelser.

Er der ikke en Faglig repraesentant, gennemfgres ovenstaende i SU. Er der ikke et SU i koncernen,
indgar Finansforbundet og Finans Danmark/Arbejdsgiver som part i drgftelsen.

| sparekasser geelder — i stedet for § 12 afsnit 3 - § 12B afsnit 4 i SU-aftalen for bank og realkredit.
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4. Lokale droftelser
Koncernen og Finansforbundet i Danske Bank drafter foruden antallet af opsigelser og processen,
hvilke vilkar der skal veere gaeldende for opsigelserne, herunder:

h)

Mulighed for fritstilling samt evt. mulighed for at tage arbejde i konkurrerende virksomhed i fritstil-
lingsperioden

Mulighed for modregning efter Funktionaerlovens § 3

Mulighed for, at koncernen stiller gkonomi til radighed for medarbejdere(n) til brug for erhvervsrele-
vant uddannelse, idet det skal sikres, at medarbejderne far de bedste muligheder for fremtidig be-
skaeftigelse, herunder tilbud om kurser, som er relevante i forhold til den opsagtes mulighed for at
fa nyt arbejde

Mulighed for, at evt. tilgodehavende ferie, jf. ferieloven, afvikles i opsigelses-/fritstillingsperioden
og/eller medarbejderen kan fa noget pa feriekort

Mulighed for, at evt. tilgodehavende ferie, jf. overenskomsten, afvikles i opsigelses-/fritstillingsperio-
den og/eller medarbejderen kan fa noget udbetalt

Mulighed for, at evt. tilgodehavende omsorgsdage jf. overenskomsten afvikles i opsigelses-/fritstil-
lingsperioden og/eller medarbejderen kan fa noget udbetalt (geelder, hvis det lokalt er aftalt at holde
omsorgsdage uden for timebanken)

Mulighed for, at evt. tilgodehavende merarbejde jf. overenskomsten afvikles i opsigelses-/fritstil-
lingsperioden og/eller medarbejderen kan fa noget udbetalt (gzelder, hvis det lokalt er aftalt at holde
merarbejde uden for timebanken eller hvis merarbejde efter aftale ikke betales)

For de medarbejdere, hvor mulighed for anden beskaeftigelse pga. alder ikke er naerliggende, ma
muligheden for fgrtidspension og delpension overvejes.

5. Fratraedelsesvilkar
Uanset om der er pligt til at fare forhandlinger i henhold til punkt 3 og 4 geelder fglgende fratraedelses-
vilkar, hvis der pa grund af koncernens forhold afskediges en eller flere medarbejdere:

a)
b)

Funktionaerlovens og overenskomsternes varsler og godtggrelser skal efterleves

Til de medarbejdere, der ellers ikke er berettiget til en fratreedelsesgodtgerelse, ydes en godtge-
relse pa 1 maneds lan, hvis medarbejderen ikke har faet job ved opsigelsesperiodens udlab. Kon-
cernen kan kraeve, at medarbejderen dokumenterer, at vedkommende ikke har faet nyt job

Der tilbydes et outplacementprogram, der lever op til principperne i finanssektorens kodeks for god
outplacement, jf. bilag 1, og som indeholder en sammenhaeng mellem de tilbud, der stilles til radig-
hed af virksomheden, Finansforbundet og A-kassen. Neermere aftale om udbyder og indhold aftales
mellem koncernen og Finansforbundet i Danske Bank.

Der gives frihed med lgn i opsigelsesperioden til outplacementaktiviteter, jf. det tilbudte outplace-
mentprogram

Der gives frihed med Ign i opsigelsesperioden til deltagelse i kompetencegivende uddannelse med
henblik pa at gge den opsagte medarbejders erhvervsmuligheder

Frihed, jf. d) og e), skal aftales og gives under hensyntagen til koncernens drift

Evt. saldo i timebanken kan afvikles i opsigelsesperioden efter aftale med medarbejderen, ellers
udbetales den ved fratreedelsen

Medarbejderen har ret til at fa en bekraeftelse pa ansaettelsesforholdet samt adgang til reference-
personer

Medlemmer af Finansforbundet har frihed med lgn i indtil 1 dag til deltagelse i et informationsmgde
for opsagte medarbejdere arrangeret af Finansforbundet

Psykologhjeelp.
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KODEKS

FOR GOD OUTPLACEMENT | FINANSSEKTOREN

Finanssektorens kodeks indeholder retningslinjer, som en virksomhed som minimum bgr efterleve ved
tilbud om outplacement.

Disse etiske retningslinjer vil give en vis beskyttelse af medarbejderen
og ikke mindst give den enkelte ro til at overveje sin situation, inden den pageeldende skal tage stilling
til, om outplacement gnskes.

1.

2.

10.

11.

Valg af outplacementfirma og udformning af outplacementaftale bgr aftales med Finansforbundet i
Danske Bank.

Den primeere del af outplacementforlgbet bar varetages af en tredjepart uden for koncernen, mens
den gvrige del eventuelt kan varetages af koncernen selv.

Informationsmgder hvor outplacementfirmaet informerer de afskedigede om deres tilbud, bgr tid-
ligst ligge ca. en uge efter afskedigelsen.

Den indledende kontakt mellem den afskedigede og outplacementfirmaet bgr veere en individuel
samtale, der afholdes inden beslutningen om outplacement skal traeffes. Denne samtale kan finde
sted sa snart den afskedigede ensker det, fra og med dagen for afskedigelsen.

Medarbejderen bgr have en rimelig frist til at treeffe beslutning om outplacement, ca. 14 dage, men
samtidig ma beslutningen ikke udskydes ungdigt leenge.

Koncernen ma kun pa medarbejderens eget initiativ, eller pA medarbejderens forudgaende accept,
udlevere private kontaktoplysninger til outplacementfirmaet.

Outplacementfirmaet skal forpligte sig til at behandle falsomme oplysninger om medarbejderne og
koncernen fortroligt.

Outplacementfirmaer, der benytter persontest, skal fglge branchens etiske normer for dette og ude-
lukkende lade hertil certificerede konsulenter udfgre testen. Resultaterne af en test skal altid prae-
senteres for den testede pa en forstaelig made og med mulighed for dialog, spgrgsmal og kommen-
tarer fra den testede.

Outplacement skal tage udgangspunkt i den afskedigedes behov og individuelle méalsaetninger. Den
afskedigede skal tilknyttes en fast konsulent/kontaktperson. Der skal som minimum tilbydes 8 sam-
taler af 1-2 timers varighed.

Det er vigtigt, at outplacementforlgbet indeholder afklaring af bade faglig og personlig kompetencer
og preeferencer savel som praktiske vaerktgjer til jobsggning, udarbejdelse af CV/ ansggninger, og
praktisk treening i jobsamtale og anvendelse af netvaerk.

11.Netvaerks- og temaaktiviteter kan indga som supplerende elementer i det samlede outplacement
forlgb.
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Overflytning mellem overenskomster

Ved samtidig overflytning af flere medarbejdere mellem overenskomster skal de neermere betingelser for over-
flytningen draftes mellem koncernen og Finansforbundet i Danske Bank.

Sker der ved overflytningen vaesentlige vilkarseendringer, treeder disse forst i kraft for medarbejderen ved udig-
bet af en periode svarende til funktionzerlovens opsigelsesvarsel.

Finansforbundet i Danske Bank orienteres tidligst muligt om pateenkte overflytninger.
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Aftale mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet om arbejds-

miljgorganisation i virksomhederne
Formalet med arbejdsmiljgarbejdet i den enkelte virksomhed er at skabe sikre og sunde arbejdsforhold
for alle ansatte.

Arbejdsmiljget skal til enhver tid veere i overensstemmelse med den tekniske og sociale udvikling i
samfundet savel som i koncernen.

Efter lov om arbejdsmiljg er alle ansatte i koncernen forpligtet til at deltage aktivt i arbejdsmiljgarbejdet.

Med udgangspunkt i lov om arbejdsmiljg og Arbejdstilsynets bekendtggrelse nr. 1181 af 15. oktober
2010 om samarbejde om sikkerhed og sundhed er der mellem Finanssektorens Arbejdsgiverforening
(FA) og Finansforbundet aftalt felgende om virksomhedernes sikkerheds- og sundhedsarbejde.

§ 1 Arbejdsmiljgorganisation
Stk. 1. | virksomheder, hvor der er beskaeftiget mellem 10 og 34 medarbejdere, skal der opbygges en
arbejdsmiljgorganisation efter denne aftale samt At-vejledning F.3.2. | virksomheder, hvor der er be-
skaeftiget 35 eller flere medarbejdere, skal der opbygges en arbejdsmiljgorganisation efter denne aftale
samt At-vejledning F.3.3. Ved opgarelsen af antallet af medarbejdere medregnes alle, der ikke er ar-
bejdsledere, og som er beskaeftiget mindst 10 timer pr. uge eller mindst 44 timer pr. maned.

Stk. 2. | virksomheder, hvor der ikke opbygges arbejdsmiljgorganisation, jf. stk. 1, skal arbejdet med
sikkerhed og sundhed udferes ved lgbende direkte kontakt og dialog mellem arbejdsgiveren, de an-
satte og eventuelle arbejdsledere efter At-vejledning F.3.1.

Stk. 3. Flere driftsmaessigt forbundne virksomheder (fx koncerner) eller flere arbejdsgivere pa samme
arbejdssted kan veaelge at etablere en feelles arbejdsmiljgorganisation efter retningslinjerne i § 21 i be-
kendtgerelse nr. 1181 om samarbejde om sikkerhed og sundhed. Organisering af en feelles arbejdsmil-
joorganisation kraever, at betingelserne i bekendtgerelsens § 21, stk. 2, er opfyldt.

§ 2 Etablering af arbejdsmiljgorganisation
Stk. 1. | virksomheder, der er omfattet af § 1, stk. 1, skal der oprettes en arbejdsmiljgorganisation
(AMO). Der skal veere mindst det samme antal arbejdsmiljgreprasentanter som arbejdsledere i AMO.
Arbejdsgiveren eller en repreesentant, der kan handle pa arbejdsgiverens vegne i arbejdsmiljgspargs-
mal, er formand for arbejdsmiljgorganisationen.

Stk. 2. Etablering af AMO i disse virksomheder skal ske i overensstemmelse med reglerne i bekendt-
gerelsens kapitel 3, medmindre koncernen indgar aftale efter bekendtgarelsens kapitel 4, samt sa vidt
muligt felge de retningslinjer, der er fastlagt i At-vejledning F.3.2 og F.3.3.

Stk. 3. Antallet af medlemmer af AMO drgftes mellem koncernen og medarbejderne. Denne dreftelse
vil naturligt kunne ske i arbejdsmiljgudvalget (hovedarbejdsmiljgudvalget). Hvis der ikke er oprettet et
sadant, sker drgftelsen i samarbejdsudvalg eller mellem koncernen og medarbejdernes valgte reprae-
sentant (Finansforbundet i Danske Bank). Fastseettelse af antallet af medlemmer af arbejdsmiljgorgani-
sationen skal ske efter retningslinjerne i bekendtgerelsen om samarbejde om sikkerhed og sundhed §
16 samt At-vejledning F.3.2 og F.3.3.

§ 3 Valg af arbejdsmiljerepraesentant
Stk. 1. Udpegning af ledelsesrepraesentanter og valg af arbejdsmiljgrepreesentant til arbejdsmiljagrup-
perne sker som hovedregel for en 2 ars periode. Valgperioden kan efter aftale mellem koncernen og
medarbejderne forlaenges til hgjst 4 ar. Ordinzert valg foregar i november i ulige ar, medmindre andet
aftales lokalt. Alle medarbejdere, der er beskaeftiget i mindst 10 timer pr. uge eller mindst 44 timer pr.
maned, kan deltage i valget og er valgbare under forudsaetning af, at de ikke er udpeget som koncer-
nens repraesentant i en arbejdsmiljggruppe eller udpeget som daglig leder af arbejdsmiljgarbejdet.

Valget af arbejdsmiljgrepreesentanter foregar efter tilsvarende regler som valg af tillidsrepreesentanter,
jf. aftale mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet om fagligt arbejde.
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Stk. 2. Hvis arbejdsmiljgrepraesentanten i labet af valgperioden bliver ude af stand til at varetage sine
funktioner som arbejdsmiljgrepraesentant, skal der hurtigst muligt veelges en ny arbejdsmiljgrepraesen-
tant. Indtil dette er sket, varetager chefen arbejdsmiljggruppens opgaver og pligter.

Stk. 3. Arbejdsmiljgrepraesentanten er beskyttet mod afskedigelse eller anden forringelse af sine for-
hold pad samme made som tillidsrepraesentanter.

Stk. 4. Eventuelle uoverensstemmelser om arbejdsmiljgrepreesentantens valg, valgbarhed eller beskyt-
telse afgares efter de regler, der er fastsat i aftale mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansfor-
bundet om fagligt arbejde.

Stk. 5. Udgifter ved arbejdsmiljgorganisationens medlemmers varetagelse af deres hverv godtgeres af
koncernen.

§ 4 Arbejdsmiljegruppens opgaver, pligter og rettigheder
Stk. 1. Der henvises til At-vejledning F.3.2 og F.3.3

Stk. 2. Hvis arbejdslederen eller arbejdsmiljgreprasentanten ikke samtidig er til stede, varetages grup-
pens opgaver og pligter af den tilstedevaerende.

Anmaerkning
Er der tale om spgrgsmal af generel karakter for flere afdelinger/arbejdsomrader, er det hensigtsmaes-
sigt, at disse behandles i arbejdsmiljgudvalget.

§ 5 Arbejdsmiljgudvalg
Stk. 1. | virksomheder med minimum 35 medarbejdere oprettes et eller flere arbejdsmiljgudvalg. Som
formand for arbejdsmiljgudvalget indtreeder et medlem af koncernens direktion eller direktionens an-
svarlige repraesentant. Der henvises til At-vejledning F.3.3.

Stk. 2. | virksomheder, hvor der er oprettet 1 eller 2 arbejdsmiljggrupper, er arbejdsmiljggruppens/-
gruppernes medlemmer tillige medlemmer af arbejdsmiljgudvalget.

Stk. 3. | virksomheder, hvor der er oprettet flere end 2 arbejdsmiljggrupper, veelger arbejdsmiljgrepree-
sentanterne imellem sig 2 medlemmer, og de chefer, der er medlemmer af arbejdsmiljggruppen, veel-
ger imellem sig 2 medlemmer af arbejdsmiljgudvalget.

Stk. 4. Der veelges/udpeges personlige suppleanter efter de samme regler, som gaelder for valg/udpeg-
ning af medlemmer.

Stk. 5. Hvis et medlem af arbejdsmiljgudvalget gnsker det, kan udvalget udvides med 2 pladser. Af
disse 2 pladser besaettes den ene af en tillidsrepraesentant valgt af tillidsreprasentanterne i koncernen.
| virksomheder, hvor der er en virksomhedskreds under Finansforbundet, veelger kredsens bestyrelse i
stedet et af dens medlemmer til at indtreede i arbejdsmiljgudvalget. Den anden plads beszettes af per-
sonalechefen eller den personaleansvarlige i koncernen.

Stk. 6. Arbejdsmiljgudvalget fastsaetter selv sin forretningsorden. Heri fastsaettes bestemmelser om
mgder, indkaldelse, dagsorden, mgdeprotokol og -referater mv.

§ 6 Valg til arbejdsmiljgudvalg
Valg af medlemmer og suppleanter til arbejdsmiljgudvalget finder sted umiddelbart efter valg af ar-
bejdsmiljgrepraesentanter til arbejdsmiljggrupper, jf. § 3, stk. 1. Genvalg kan finde sted. Afgar et med-
lem af arbejdsmiljgudvalget som medlem af arbejdsmiljggruppen, indtreeder vedkommendes person-
lige suppleant som medlem af arbejdsmiljgudvalget for resten af valgperioden.

§ 7 Arbejdsmiljoudvalgets opgaver, pligter og rettigheder
Der henvises til At-vejledning F.3.3.

§ 8 Flere arbejdsmiljoudvalg - hovedarbejdsmiljsudvalg
Stk. 1. | stgrre virksomheder kan der oprettes flere arbejdsmiljgudvalg.
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Hvis koncernens struktur taler herfor, kan der dannes et hovedarbejdsmiljgudvalg, som skal planlaegge
og koordinere de enkelte udvalgs arbejde for sikkerhed og sundhed.

Stk. 2. Medlemmer af hovedarbejdsmiljgudvalget udpeges og veelges af og blandt arbejdsmiljgudval-
genes medlemmer efter de samme retningslinjer, som geelder for udpegning/valg til arbejdsmiljgud-
valg.

§ 9 Daglig leder af arbejdsmiljoarbejdet
Koncernen udpeger efter aftale med arbejdsmiljgudvalget en daglig leder af arbejdsmiljgarbejdet, med-
mindre der i koncernen er ansat en arbejdsmiljgleder til dette arbejde. Den daglige leder handler pa
arbejdsmiljgudvalgets vegne og varetager mellem mgderne arbejdsmiljgudvalgets opgaver.

Den daglige leder deltager i arbejdsmiljgudvalgets mader.

§ 10 Uddannelse af medlemmer af arbejdsmiljgorganisationen
Stk. 1. Medlemmer af arbejdsmiljgorganisationen har pligt og ret til at gennemga en obligatorisk ar-
bejdsmiljguddannelse i henhold til arbejdsmiljglovens § 9 og bekendtggrelsen om samarbejde om sik-
kerhed og sundhed §§ 34 og 35, og bekendtgarelse nr. 840 af 29. juni 2010.

Indholdet af denne lovpligtige uddannelse s@ges fastlagt i samarbejde mellem Finans Danmark/Ar-
bejdsgiver og Finansforbundet og seges gennemfart i faellesskab.

Stk. 2 Medlemmer af arbejdsmiljgorganisationen har ret til supplerende arbejdsmiljguddannelse i hen-
hold til arbejdsmiljglovens § 9 og bekendtgarelsen om samarbejde om sikkerhed og sundhed §§ 36 og
37.

Stk. 3. Ud over den lovbestemte ret til supplerende arbejdsmiljguddannelse gives medlemmer af ar-
bejdsmiljgorganisationen, der har gennemgaet den obligatoriske arbejdsmiljguddannelse (grunduddan-
nelse) pa 3 dage i 1. ar efter grunduddannelsen 4 dages frihed med Ian, og i 2. ar efter grunduddannel-
sen 3 dages frihed med lgn, og herefter op til 2 dages arlig frihed med Ian til at deltage fx i temadage,
kurser m.v.

Stk. 4. Med undtagelse af friheden til den lovpligtige uddannelse samt tilbud fra arbejdsgiver om sup-
plerende arbejdsmiljguddannelse, kan det aftales mellem koncernen og Finansforbundet i Danske
Bank at fordele den samlede frihed, jf. stk. 3, for medlemmerne af arbejdsmiljgorganisationen pa en
anden méade.

Den supplerende arbejdsmiljpuddannelse ma ikke treede i stedet for den overenskomstmaessige aftalte
frihed.
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Rammeaftale om organisering af arbejdsmiljo- og samarbejdsstrukturen i
den finansielle sektor

Rammeaftalen omfatter de af Finans Danmark/Arbejdsgiver's medlemsvirksomheder, der har overens-
komst med Finansforbundet.

Formal

Med henblik pa at styrke og effektivisere arbejdsmiljget og samarbejdet i koncernen har koncernen mu-
lighed for at indga lokalaftale om aendret organisering af enten arbejdsmilj@strukturen eller arbejds-
miljg- og samarbejdsstrukturen.

Lovgivning/aftaler

Med henvisning til kapitel 4, §§ 20-24, i Arbejdstilsynets bekendtggrelse nr. 1181 af 15. oktober 2010
om "Samarbejde om sikkerhed og sundhed”, At-vejledning F.3.2, F.3.3 og F.3.6, samt de mellem par-
terne indgaede aftaler om samarbejdsudvalg og om fagligt arbejde kan virksomhederne indga aftaler,
der giver mulighed for at fravige bekendtggrelsens §§ 9-10 og §§ 12-16 samt de indgaede aftaler om
samarbejdsudvalg og tillidsrepraesentanter.

Lokalaftaler
Lokalaftaler skal vaere skriftige og kan omfatte hele koncernen eller en del af denne.

Den lokale struktur skal aftales mellem arbejdsgiverne og medarbejderne pa grundlag af en drgftelse
af forméal og indhold i en sadan lokalaftale. | denne draftelse skal der deltage repreesentanter fra de
omréader, der bliver bergrt af lokalaftalen - fx samarbejdsudvalg, arbejdsmiljgudvalg, tillidsrepreesentan-
ter og eventuelt Finansforbundet i Danske Bank. Det er disse repraesentanter, der pa medarbejdernes
vegne indgar aftalen med arbejdsgiveren.

Den lokale aftale om organisering af arbejdsmiljgarbejdet skal sikre, at arbejdsmiljgarbejdet er organi-
seret i overensstemmelse med koncernens struktur.

Lokalaftalen skal indeholde:

1. Beskrivelse af de aktiviteter/metoder der anvendes med henblik pa at sikre en styrkelse og effektivi-
sering af funktionsvaretagelsen - herunder arbejdsmiljget samt angivelse af procedure for opfalg-
ning pa dette.

For s vidt angar arbejdsmiljget skal lokalaftalen indeholde:
- Beskrivelse af koncernens mal for, hvordan arbejdsmiljgarbejdet pa
- koncernen forbedres.
- Beskrivelser af, hvordan koncernen vil evaluere styrkelsen og effektiviseringen af arbejdsmiljg-
arbejdet.
- En beskrivelse af de metoder og aktiviteter, der fremover kan anvendes for at styrke og effektivi-
sere det daglige samarbejde om arbejdsmiljg i koncernen.
- En beskrivelse af en procedure for at gennemfare og falge op pa lokalaftalen pa koncernen.
2. En beskrivelse af, hvordan opgaver og funktioner vil blive varetaget, herunder arbejdsledernes og
de gvrige ansattes deltagelse i sikkerheds- og sundhedsarbejdet.
3. Oversigt over den aftalte organisering af samarbejdet om arbejdsmiljg i form af en organisations-
plan.
4. Angivelse af regler for valg til de bergrte udvalg og tillidsrepraesentanter herunder aftaler om valg-
tidspunkter og valgperiodens leengde - saledes at aftaler og lov overholdes.
5. Angivelse af regler for andring og opsigelse. Lokalaftalen kan opsiges med min. 4 maneders var-
sel. Ved bortfald af rammeaftalen, vil lokalaftalen automatisk bortfalde efter 6 maneder.

Uoverensstemmelser om lokalaftaler
Uoverensstemmelser i forbindelse med tolkning af det arbejdsmiljgmeessige regelsaet behandles efter
arbejdsmiljglovens regler.

@vrige uoverensstemmelser behandles efter "aftalen mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Fi-
nansforbundet om regler for behandling af faglig strid”.
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Orientering
Virksomheder, der har indgaet lokalaftaler, skal orientere Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansfor-
bundet med kopi af den indgaede aftale.
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Trivselsudvalget

Trivselsudvalget bestar af 3 repreesentanter fra Finans Danmark/Arbejdsgiver og 3 repraesentanter fra
Finansforbundet. Udvalget mades 3-4 gange arligt.

FORMAL
Trivselsudvalgets formal er at arbejde for at sikre den bedste trivsel i sektorens virksomheder ved at

sikre medarbejderne et godt og sundt arbejdsliv.

Til grund for udvalgets arbejde med et sundt arbejdsliv og god trivsel er der desuden udarbejdet fal-
gende feelles anbefalinger:

FAELLES ANBEFALINGER FOR GOD TRIVSEL OG ET SUNDT ARBEJDSLIV

o Virksomhederne skal arbejde for, at alle ansatte er fortrolige med den mission og de veerdier, som
virksomheden arbejder efter.

o Virksomhederne og medarbejderne skal arbejde for at styrke feellesskaberne pa arbejdspladserne
— savel de kollegiale som de faglige. Det er i de staerke faellesskaber, at medarbejderne trives, og

virksomheden udvikler en organisatorisk robusthed.

o Det er et faelles ansvar at sikre medarbejderne udviklingsmuligheder, sé de er kompetente i vare-
tagelsen af deres opgaver og efter virksomhedens behov kan lgse nye opgaver.

Virksomhederne bgr tage de nadvendige livsfasehensyn for at understatte medarbejdernes hold-
barhed og trivsel pé den lange bane.

OPGAVER
Trivselsudvalgets opgaver kan fx veere:

o Planlaegning og gennemfarelse af feelles trivselsundersggelse

o Atdrefte Igbende radgivning og kommunikation til sektorens virksomheder i forhold til forbedring
af trivslen og forebyggelse af arbejdsrelateret stress, baseret pa den nyeste forskning inden for
omradet.

o At udbrede kendskabet til de feelles anbefalinger om god trivsel og et sundt arbejdsliv

o Atarbejde for at lederne er tilstraekkeligt klaedt pa til at @ge trivsel og forebygge stress

o At planleegge og ivaerkseaette feelles indsatser og projekter med henblik pa god trivsel og et sundt
arbejdsliv

o Atevaluere pa effekten af digitalisering, nye arbejdsformer og selvsteendig arbejdstilretteleeggelse
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Aftale om bidrag til uddannelsesformal

§1
Stk. 1. Som bidrag til uddannelsesformal betaler de enkelte virksomheder:
o Pr.1.juli 2024 635 kr. pr. ansat pr. halvar

o Pr.1.juli 2025 665 kr. pr. ansat pr. halvar
o Pr.1.juli 2026 675 kr. pr. ansat pr. halvar

o Pr.1.juli 2027 680 kr. pr. ansat pr. halvar

for dem der er omfattet af overenskomsterne mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet
eller omfattet af virksomhedsoverenskomster indgaet i henhold til hovedaftalen mellem Finans Dan-
mark/Arbejdsgiver og Finansforbundet.

Der betales ikke bidrag for medarbejdere med en manedslgn hgjere end 82.900 kr. pr. 1. april 2025
med tilleeg af overenskomstens veerdi af arbejdsgivers pensionsbidrag, seerligt ferietillaeg, overens-
komstbestemte feriedage og omsorgsdage. Pr. 1. juli 2025 reguleres manedslgnnen til 84.900 kr., pr.
1. juli 2026 reguleres manedslgnnen til 87.000 kr. og pr. 1. juli 2027 reguleres manedslgnnen til
89.150 kr.

Stk. 2. Bidraget beregnes pa grundlag af medarbejderantallet pr. 1. juni og betales halvarsvis forud pr.
den 1. januar og den 1. juli. Finans Danmark/Arbejdsgiver oplyser de enkelte selskabers medarbejder-
antal til Finansforbundet, som forestar opkraevningen af belgbene.”
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Implementerede EU-direktiver
1. Radets direktiv 2003/88/EF om visse aspekter i forbindelse med tilrettelaeggelse af arbejdstider.

Nat- og skifteholdsarbejde
Natperioden er tidsrummet mellem kl. 23.00 og kl. 06.00. Natarbejdere er medarbejdere, der nor-
malt udferer mindst 3 timer af deres daglige arbejdstid i natperioden, eller der udfgrer natarbejde i
mindst 300 timer inden for en periode af 12 maneder.

Skifteholdsarbejde er enhver form for tilretteleeggelse af holdarbejde, som bestar i, at arbejdsta-
gerne aflgser hinanden pa de samme arbejdspladser efter en bestemt tidsplan, herunder pa skift,
og som kan vaere kontinuerligt eller diskontinuerligt, hvilket kreever, at arbejdstagerne arbejder pa
forskellige tidspunkter over en given periode af dage eller uger.

Skifteholdsarbejdere er medarbejdere, som deltager i skifteholdsarbejde.

Garantier i tilknytning til arbejdstidsdirektivet
Koncernen skal tilbyde natarbejdere gratis helbredskontrol, inden de begynder at beskeeftige sig
med natarbejde, og derefter med regelmaessige mellemrum.

Hvis en natarbejder lider af helbredsproblemer, som paviseligt skyldes, at vedkommende udfarer
natarbejde, skal koncernen, nar det er muligt, overfgre medarbejderen til dagarbejde, som passer til
denne.

Koncernen skal for natarbejdere og skifteholdsarbejdere sikre et beskyttelsesniveau for sikkerhed
og sundhed, som svarer til arten af det arbejde, de udferer. | den forbindelse skal der findes pas-
sende beskyttelses-, forebyggelsestjenester og -faciliteter for natarbejderes og skifteholdsarbejde-
res sikkerhed og sundhed, som svarer til dem, der gaelder for de gvrige medarbejdere, og som er til
radighed til enhver tid.

Hvis koncernen agter at tilrettelaegge arbejdet efter en bestemt rytme, skal den tage hensyn til det
generelle princip om, at arbejdet skal tilpasses mennesket, specielt med henblik pa at afb@de virk-
ningen af monotont arbejde og arbejde i en fast rytme, og alt efter arbejdets art til krav om sikker-

hed og sundhed, seerligt for sa vidt angar pauser i arbejdstiden.

Den normale arbejdstid for natarbejdere ma ikke overstige 8 timer pr. periode pa 24 timer, beregnet
som et gennemsnit over en periode pa 13 uger. Hvor en natarbejder er beskaeftiget ved szerlig risi-

kofyldt arbejde eller ved arbejde, der indebaerer en betydelig fysisk eller psykisk belastning, ma der
ikke arbejdes mere end 8 timer i Igbet af en periode pa 24 timer, i hvilken der udfgres natarbejde.

2. Radets direktiv 2010/18/EU af 8. marts 2010 om rammeaftale om foraeldreorlov.

3. Med henblik pa implementering af Radets direktiv 97/81/EF af 15. december 1997 om rammeaf-
talen vedrgrende deltidsarbejde, der er indgaet mellem UNICE, CEEP og EFS (EFT nr. L. 14,
side 9) aftales falgende:

§1

Radets direktiv 97/81/EF af 15. december 1997 om rammeaftalen vedrgrende deltidsarbejde, der er
indgaet af UNICE, CEEP og EFS, geelder inden for det omrade, der daekkes af overenskomsten
mellem FA og Finansforbundet.

§2

Deltidsansatte, der arbejder som Igst ansatte, undtages fra rammeaftalens bestemmelser.

§3

Rammeaftalens anvendelsesomrade, jf. § 2, samt betingelser i relation til deltidsansattes adgang til
saerlige anseettelsesvilkar tages op til overvejelse i forbindelse med aftale- og overenskomstforny-
else, hvis en af parterne anmoder om det.
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§4
Hvis der vedtages andringer i relevant lovgivning, kan hver af parterne kraeve forhandling om lov-
andringens eventuelle aftalemaessige konsekvenser.

Parterne leegger til grund, at de pr. 1. april 1999 gaeldende aftaler og overenskomster, indgaet mel-
lem FA og Finansforbundet, er i overensstemmelse med direktivet.

4. Med henblik pa implementering af Radets direktiv 1999/70/EF om rammeaftalen vedrgrende
tidsbegraenset anseettelse, der er indgaet mellem EFS, UNICE og CEEP, aftales fglgende:

§1

Réadets direktiv 1999/70/EF af 29. juni 1999 om rammeaftale vedrgrende tidsbegreenset ansaet-
telse, der er indgaet af EFS, UNICE og CEEP, gaelder inden for det omrade, der daekkes af over-
enskomsten mellem FA og Finansforbundet.

Parterne leegger til grund, at de pr. 1. juli 2001 geeldende aftaler og overenskomster, indgaet mel-
lem FA og Finansforbundet, er i overensstemmelse med direktivet.

§2

Formalet med aftalen er

a. at forbedre kvaliteten for medarbejderne ved tidsbegraenset ansaettelse gennem anvendelsen af
princippet om ikke-diskrimination.

b. at fastsaette rammer, der forhindrer misbrug af tidsbegraenset ansaettelse ved flere pa hinanden
felgende tidsbegraensede ansaettelseskontrakter eller ansaettelsesforhold.

§3

Parterne er enige om, at aftalen ikke finder anvendelse i forbindelse med erhvervsmaessig grundud-
dannelse og elevuddannelse samt ansaettelsesforhold, der er indgaet i forbindelse med saerlige of-
fentligt stettede programmer med henblik pa uddannelse, integration og omskoling.

§4
Rammeaftalens anvendelsesomrade, jf. § 3, kan tages op til overvejelse i forbindelse med aftale
om overenskomstfornyelse, hvis en af parterne anmoder om det.

§5
Hvis der vedtages endringer i relevant lovgivning, kan hver af parterne kraeve forhandling om lov-
&ndringens eventuelle aftalemaessige konsekvenser i forhold til overenskomsterne.

§6
Arbejdsgiveren skal informere sine arbejdstagere med tidsbegraenset ansaettelse om ledige stillin-
ger i koncernen, fx ved opslag.

Arbejdsgiveren skal, sa vidt det er muligt, give personer med tidsbegraenset ansaettelse adgang til
passende faglig uddannelse, saledes at de kan forbedre deres feerdigheder, deres karrieremulighe-
der og fa en stagrre beskaeftigelsesmaessig mobilitet.

§7
Personer med tidsbegreenset ansaettelse indgar i lighed med fast ansatte ved beregningen af antal
af medarbejderrepreaesentanter i henhold til national lovgivning og overenskomster.

§8

Denne aftales bestemmelser i henhold til direktivet fortseetter ueendret, selv om naerveerende over-
enskomst matte blive opsagt og/eller bortfalde, indtil anden aftale traeder i stedet, eller direktivet
andres.

5. Implementering af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/14/EF af 11. marts 2002.
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Med henblik pa implementering af Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/14/EF af 11. marts
2002 om indfgrelse af en generel ramme for information og hgring af arbejdstagerne i Det Europeei-
ske Faellesskab aftales fglgende:

§1

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/14/EF af 11. marts 2002 om indfarelse af en generel
ramme for information og hgring af arbejdstagerne i Det Europeeiske Faellesskab, geelder inden for
det omrade, der daekkes af overenskomsterne mellem FA og Finansforbundet.

Parterne leegger til grund, at de pr. 1. april 2003 geeldende aftaler og overenskomster indgaet mel-
lem FA og Finansforbundet er i overensstemmelse med direktivet.

§2

Aftale mellem FA og Finansforbundet om samarbejde og samarbejdsudvalg pa bank- og realkredit-
omradet og Aftale om samarbejdsudvalg pa sparekasseomradet mellem FA og Finansforbundet
opfylder direktivet, hvad angar falgende bestemmelser:

Artikel 1: Formal og principper

Artikel 2: Definitioner

Artikel 3: Anvendelsesomradet

Artikel 4: Naermere bestemmelser for information og hering
Artikel 5: Information og hegring i henhold til en aftale
Artikel 6: Fortrolige oplysninger

Artikel 7: Beskyttelse af arbejdstagerrepraesentanterne
Artikel 8: Handheevelse af rettigheder.

6. Rammeaftale om telework mellem ETUC, UNICE, EUAPME og CEEP af 16. juli 2002.
Med henblik pa implementering af rammeaftalen om telework mellem ETUC, UNICE, EUAPME og
CEEP af 16. juli 2002, jf. artikel 139 i Traktaten, lsegger parterne til grund, at den pr. 1. april 2003

geldende aftale om distancearbejde mellem FA og Finansforbundet er i overensstemmelse med
rammeaftalen om telework mellem ETUC, UNICE, EUAPME og CEEP.
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Rammebestemmelser

§1

§2

§3

§4

§5

§6

Virksomhedsoverenskomster indgaet mellem ledelsen i en medlemsvirksomhed af Finans Danmark/Ar-
bejdsgiver og Finansforbundets Faglige repreesentant i virksomheden, jf. hovedaftalens § 4, stk. 1,
skal, i det omfang organisationerne ikke har aftalt/godkendt andet, overholde de neden for i §§ 2-9
neevnte bestemmelser.

Opsigelsesbestemmelser i en virksomhedsoverenskomst skal svare til opsigelsesbestemmelserne i
standardoverenskomsten.

Eventuelle aftaler mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet om opsigelse af kollek-
tive overenskomster kan ogsa omfatte virksomhedsoverenskomster. Hvis organisationerne opsiger
standardoverenskomsten, betragtes alle virksomhedsoverenskomster som opsagt samtidig hermed.

De bestemmelser i standardoverenskomsten, der kan fraviges ved indgaelse af en virksomhedsover-
enskomst, benaevnes standardbestemmelser og fremgar af bilag 1.

De bestemmelser i standardoverenskomsten, der ikke kan fraviges ved indgaelse af en virksomheds-
overenskomst, benaevnes fallesbestemmelser. Fallesbestemmelserne er saledes de bestemmelser i
standardoverenskomsten, der ikke er naevnt i bilag 1.

Hvis der i en virksomhedsoverenskomst ikke er foretaget en fravigelse fra en given standardbestem-
melse, skal virksomhedsoverenskomsten i stedet indeholde en henvisning til den pagaeldende stan-
dardbestemmelse.

Hvor der i feellesbestemmelserne er hjemmel til at indga lokale aftaler, kan sadanne lokale aftaler i ste-
det indga som en del af en virksomhedsoverenskomst.

§ 7 Funktionsbestemte lgnsystemer

Stk. 1. Fravigelsen af standardbestemmelserne, jf. § 3, om Ign skal udmentes i form af et nyt lgnsy-
stem i virksomhedsoverenskomsten for alle medarbejdere eller for nogle af virksomhedens medarbej-
dere. Det ny Ignsystem skal overholde de neden for i stk. 3-17 anfarte betingelser.

Stk. 2. Medarbejdere, der ikke omfattes af det nye Iansystem, aflgnnes efter standardoverenskomsten.
For sddanne medarbejdere skal virksomhedsoverenskomsten saledes indeholde en henvisning til stan-

dardbestemmelserne om Ign.

Stk. 3. Forud for indgaelse af en virksomhedsoverenskomst med et nyt lansystem skal der ske en drgf-
telse af formalet med det pataenkte lgnsystem.

Stk. 4. Lensystemet skal vaere baseret pa medarbejderens arbejdsfunktion. Et nyt lensystem kan ud-
over den funktionsbestemte del af Ignnen indeholde tilleeg. Ved omfordeling af Ignstigninger i lonsyste-

met kan det aftales, hvordan eventuelle puljemidler og eventuel yderligere finansiering skal anvendes.

Stk. 5. Det nye lgnsystem skal indeholde en beskrivelse af, hvilkke medarbejdere der er omfattet af Ian-
systemet.

Stk. 6. For den enkelte medarbejder skal basislgnnen mindst svare til minimumslgnnen i standardover-
enskomstens § 25, stk. 4.

Stk. 7. For medarbejdere, der i henhold til det nye Ignsystem har en manedslgn under:
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42.342,67 kr. pr. 1. april 2025
43.358,89 kr. pr. 1. juli 2025
44.442,86 kr. pr. 1. juli 2026
45.553,93 kr. pr. 1. juli 2027,

O O O O

kan det personlige tillaeg hgjst udgere 20% af lannen. Genebetalinger og arbejdsgiverens pensionsbi-
drag medregnes ikke i denne opgearelse af lannen i henhold til det nye lansystem. Manedslgnnen regu-
leres med de generelle Ignstigninger aftalt i standardoverenskomsten.

Stk. 8. Medarbejdere der i henhold til det nye Iansystem har en manedslen under:

42.342,67 kr. pr. 1. april 2025
43.358,89 kr. pr. 1. juli 2025
44.442 .86 kr. pr. 1. juli 2026
45.553,93 kr. pr. 1. juli 2027,

O O O O

skal veere omfattet af reglerne om arbejdstid i standardoverenskomstens kapitel Il eller den fravigelse
herfra, der er aftalt i virksomhedsoverenskomsten. Manedslgnnen reguleres med de generelle Ignstig-
ninger aftalt i standardoverenskomsten.

Stk. 9. Medarbejdere, der i henhold til det nye Ignsystem har en manedslan pa eller over:

42.342,67 kr. pr. 1. april 2025,
43.358,89 kr. pr. 1. juli 2025
44.442 .86 kr. pr. 1. juli 2026
45.553,93 kr. pr. 1. juli 2027,

o O O O

kan som et led i det nye lgnsystem aftales omfattet af de i stk. 8 naevnte regelsaet om arbejdstid i stan-
dardoverenskomsten. Det kan herunder aftales, at omfattelse sker ved individuel aftale mellem den
enkelte medarbejder og dennes leder. Manedslgnnen reguleres med de generelle Ignstigninger aftalt
i standardoverenskomsten.

Stk. 10. Medarbejdere der er ansat far 1. april 2020, og som i henhold til stk. 8-9 ikke er omfattet af det
under stk. 8 naevnte regelsaet om arbejdstid, er i stedet berettiget til ekstra ferie, jf. standardoverens-
komstens § 49 overenskomstbestemte feriedage. Sddanne medarbejdere er omfattet af reglerne om
arbejdstid i standardoverenskomstens kapitel Il eller den fravigelse herfra, der er aftalt i virksomheds-
overenskomsten.

For disse medarbejdere skal det i viksomhedsoverenskomsten aftales, i hvilke tilfeelde bestemmelsen
om merarbejde i § 18, stk. 9, kan finde anvendelse. Aftalen kan ikke indebaere, at § 18, stk. 9, i stan-
dardoverenskomsten finder anvendelse for medarbejdere, der i henhold til det nye lgnsystem har en
manedslgn under:

62.336,33 kr. pr. 1. april 2025
63.832,40 kr. pr. 1. juli 2025
65.428,21 kr. pr. 1. juli 2026
67.063,92 kr. pr. 1. juli 2027,

O O O O

Det kan aftales at fglge reglerne om joblgn beskrevet i § 8 i standardoverenskomsten for nyansatte fra
den 1. april 2020. For medarbejdere ansat far 1. april 2020 kan det aftales at falge reglerne om joblgn
beskrevet i § 8 i standardoverenskomsten pr. 1. juli 2021.

Den aftalte greense for joblgn reguleres herefter med de generelle Ignstigninger aftalt i standardover-
enskomsten.

Stk. 11. Virksomhedens og medarbejderens pensionsbidrag skal beregnes pa grundlag af fast pareg-
nelige lgndele i henhold til det nye Ignsystem.

Stk. 12. Der kan ikke ud fra en bruttolgnsbetragtning, dvs. lgn inkl. arbejdsgiverens pensionsbidrag,
ske lgnnedseettelser som folge af overgang til det ny lgnsystem.
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Stk. 13. Det nye lgnsystem skal indeholde bestemmelser om overgang fra et lgnsystem til et andet.

Stk. 14. Det nye lgnsystem skal indeholde bestemmelser om aftrapning af lannen ved jobskifte inden
for lgnsystemets omrade.

Stk. 15. Der kan i forbindelse med det nye Ignsystem indgés aftale om orientering ved Ignnedsaettel-
ser, der fraviger § 3, stk. 2 i aftalen mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet om fag-
ligt arbejde.

Stk. 16. Som et led i det ny lgnsystem skal der nedseettes et paritetisk udvalg til at overvage lgnforhol-
dene i virksomheden. Udvalgets opgaver og kompetencer, herunder hvilke spargsmal der skal afggres
i enighed, skal fastlaegges i forbindelse med det nye Ignsystem.

Stk. 17. Finans Danmark/Arbejdsgiver udarbejder branchevise lgnstatistikker til brug for det lokale
arbejde med ivaerkseettelse og senere opfglgning og vedligeholdelse af nye lgnsystemer. Herudover er
virksomheden forpligtet til mindst én gang arlig at udlevere Ignstatistik for egne medarbejdere til den
Faglige repraesentant.

Lonstatistikken udarbejdes efter retningslinjer udarbejdet af lanradet, og
statistikken udleveres til den Faglige repreesentant.

| tilfeelde af lanmaessig uenighed mellem parterne i virksomhedsoverenskomsten vedrgrende grupper
af medarbejdere er virksomheden forpligtet til at fremleegge talmaessig dokumentation.

§ 8 Traditionelle lonsystemer
Stk. 1. Virksomhedsoverenskomster, der ikke indeholder bestemmelser om et nyt lgnsystem, jf. § 7,
kan indeholde Igntabeller, der fraviger lgntabellerne i afsnit 9 Overgangsbestemmelser i standardover-
enskomsten 2020.

Stk. 2. Inden fravigelsen ivaerksaettes, skal virksomhedsoverenskomsten indeholde et saet Igntabeller,
der er identiske med standardoverenskomstens lgntabeller ved indgaelsen af virksomhedsoverens-
komsten.

Stk. 3. Fravigelsen kan herefter opsté ved, at der lokalt aftales en anden procentvis regulering af lgnta-
bellerne end den procentvise regulering af standardoverenskomstens Igntabeller ved indgaelsen af
virksomhedsoverenskomsten. Rammen for den mulige fravigelse aftales mellem Finansforbundet og
FA. Reguleringer herefter foregar med udgangspunkt i virksomhedsoverenskomstens Igntabeller.

Stk. 4. Fravigelsen er betinget af, at den enkelte medarbejders Ign er af mindst samme stgrrelse som
de i § 7, stk. 6, anfarte minimumslgnninger.

§ 9 Rammer for driftsvirksomheder
Stk. 1. | virksomheder, der fortrinsvis har til formal at drive og udvikle it-baserede ydelser, kan stan-
dardoverenskomstens bestemmelser yderligere fraviges i henhold til denne paragraf.

De virksomheder, der er tale om, er defineret i en seerskilt aftale mellem organisationerne.

Stk. 2. Der kan aftales andre lgnsystemer end standardoverenskomstens. Systemet skal overholde
rammebestemmelsernes § 7, med undtagelse af stk. 4.

For it-medarbejdere skal manedslgnnen for den enkelte medarbejder mindst svare til minimumslgnnen
i standardoverenskomstens § 25, stk. 4.

Hvor der i § 7, stk. 6 er angivet minimumslgnninger, males de i forhold til medarbejderens faste lgn-
dele, excl. evt. faste genetilleeg og arbejdsgiverens pensionsbidrag.
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Stk. 3. For medarbejdere der, efter virksomhedens behov, arbejder uden for de i standardoverenskom-
stens § 5 fastsatte tidsrum, eller hvad der er aftalt, jf. standardoverenskomstens §§ 6 og 7, kan der af-
tales andre lgn-og arbejdstidsforhold, end hvad der fremgér af standardoverenskomstens §§ 6, 7 og
14. Den ugentlige normtid kan formindskes som en del af kompensationen for skiftende arbejdstid — og
skal vaere det nér der arbejdes i turnus om natten. Den gkonomiske kompensation for skiftende ar-
bejdstid indgar som en del af det aftalte lansystem, og er dermed omfattet af beskyttelsen i rammebe-
stemmelsernes § 7, stk. 11 til 13 og stk. 16 til 17.
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Bilag 1 - Standardbestemmelser om lgn og arbejdstid

Len

§ 25 Lgn, ekskl. elever, diplomingenigrstuderende og kontraktansatte
§ 27 Afgraensning af it-omradet

§ 28 Standardlgnsystemet

§ 29 Indplacering og oprykning i standardlgnsystemet
§ 30 Betjente

§ 32 It-lgnsystemet

§ 33: Aflenning af service/teknik-medarbejdere

§ 35: Lgnudbetaling

§ 36: Ekstraordineere lgnstigninger

§ 37-38: Funktions- og specialisttillaeg

§ 40: Overflytning til og fra it-arbejde

Arbejdstid

§ 5 Arbejdstid fastsat af virksomheden

§ 6 Aftale arbejdstid

§ 7 Udvidet aftalt arbejdstid

§ 9 Aftaler og tillaeg

§ 10 Seerlige arbejdsopgaver

§ 11 Pauser

§ 14 Skiftehold fastlagt af virksomheden

§ 15 Seerlige forhold pa it-omradet

§ 16 Aftrapning og modregning

§ 17 Overarbejde

§ 18 Merarbejde

§ 19 Maskin- og systemafhaengigt merarbejde
§ 20 Radighedsvagt, tilkald og konsultation

§ 21 Vagtterminaler

§ 22 Deltagelse i mgde- og kursusarrangementer
§ 23 Tjenesterejser

§ 24 Rejseudgifter

Ferie
§ 51: Valgfrihed mellem over- og merarbejde og 6. ferieuge

Sociale bestemmelser
§ 77: Bgrnedeltid
§ 83: Deltid for seniorer
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Vedrgrende andringer i overenskomstperioden

Finanssektoren er under stor forandring i disse ar. Det skyldes ikke mindst den hastige teknologiske
udvikling, en gget politisk regulering og en stigende kompleksitet pa det finansielle arbejdsmarked.
Derfor er det vigtigt for bade arbejdstagere og arbejdsgivere, at overenskomster, aftaler og protokolla-
ter er agile og kan aendres lgbende.

| forbindelse med fornyelsen af overenskomster, aftaler og protokollater pr. 1. april 2023 er Finans
Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet derfor enige om, at disse — hvis det bliver ngdvendigt — skal
kunne tages op til fornyet forhandling i overenskomstperioden.

Der kan veere tale om savel andring af eksisterende bestemmelser som indfgrelse af nye bestemmel-

ser. P4 den méade sikres det, at overenskomster, aftaler og protokollater bedst muligt kan tilpasses en
agil og foranderlig virkelighed.
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Ikrafttreedelse og opsigelsesbestemmelser
Overenskomster, aftaler og protokollater traeder i kraft den 1. april 2025.

Overenskomsterne, aftalerne og protokollaterne, bortset fra overenskomsten om feriekortordning, kan
opsiges med 4 maneders varsel til ophgr ved udgangen af en marts maned, dog tidligst marts 2028.

Kgbenhavn, den 3. juli 2025

Med forbehold for Finansforbundets godkendelse

Birgitte Dybdal Rove Krog Kirsten Ebbe Brich
Danske Bank-koncernen Finansforbundet i Danske Bank
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Hovedaftale mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet

§1

§2

§3

§4

§5

Denne hovedaftale har virkning for Finans Danmark/Arbejdsgiver 's medlemsvirksomheder samt for de
medlemmer af Finansforbundet, hvis Ign- og arbejdsforhold er fastsat i en mellem de to organisationer
indgaet kollektiv overenskomst og/eller i en virksomhedsoverenskomst, jf. § 4.

Stk. 1. Finansforbundet anerkender virksomhedernes ret til i overensstemmelse med love, aftaler og
overenskomster at lede og fordele arbejdet og anvende den ngdvendige arbejdskraft.

Stk. 2. Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet er enige om at fremme et godt samarbejde
og virke for rolige og stabile arbejdsforhold i virksomhederne.

Finans Danmark/Arbejdsgiver anerkender medarbejdernes frihed til at veere medlemmer af Finansfor-
bundet og til at deltage i forbundets arbejde.

Anmaerkning
Da der ikke har kunnet opnas enighed om en bestemmelse om undtagelser fra retten til at veere med-
lem af Finansforbundet, har parterne i anmaerkningen trukket deres modstadende synspunkter op.

Finans Danmark/Arbejdsgiver har fundet det unaturligt og stridende mod almindelige arbejdsretlige
principper, at medarbejderne i de hgjeste stillinger er medlemmer af Finansforbundet, og har som mini-
mum kraevet, at vicedirektgrer, underdirektarer og dermed i Isnmaessig henseende ligestillede medar-
bejdere, personalechefer og disses stedfortreedere samt direktionssekretaerer er undtaget fra retten til
at vaere medlem af Finansforbundet.

Fra Finansforbundets side geres gaeldende, at foreningen bygger pa frivilligt medlemskab, og at man
ikke gnsker at fravige forbundets fundamentale princip derhen, at ikke enhver medarbejder skulle
kunne blive medlem.

Finansforbundet vil dog udtale, at det ikke finder det unaturligt, at vicedirekterer og underdirekterer
samt ledere af personalefunktioner og ledere af direktionssekretariater ikke er medlemmer af Finans-
forbundet.

Stk. 1. Kollektive overenskomster om lgn- og arbejdsforhold, herunder faellesoverenskomsten og stan-
dardoverenskomsten kan kun indgas mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet, og
endvidere mellem pa den ene side en medlemsvirksomhed af Finans Danmark/Arbejdsgiver og Fi-
nansforbundet i Danske Bank pa den anden side.

Stk. 2. Inden for det omrade, som en overenskomst omfatter, kan der, sa leenge den er gaeldende, ikke
ivaerksaettes arbejdsstandsning.

Stk. 3. Som arbejdsstandsning betragtes lockout, strejke, blokade og
boykot samt systematisk affolkning af koncernen eller dele af denne.

Stk. 4. Parterne er forpligtet til ikke at understgtte, men med alle rimelige midler at hindre overens-
komststridige arbejdsstandsninger, og — hvis de
finder sted — at s@ge at fa dem bragt til opher.

Stk. 5. Nar en virksomhed udtraeder af Finans Danmark/Arbejdsgiver , er koncernen og Finansforbun-
det forpligtet til at overholde de pa udtraedelsestidspunktet gaeldende kollektive overenskomster, herun-
der bestemmelserne i §§ 2, 3, 4, 6, 7 og 10 i denne hovedaftale, indtil overenskomsternes udigb.

Stk. 1. Nar en kollektiv overenskomst indgaet mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbun-
det om lgn- og arbejdsforhold er opsagt, skal der straks optages forhandlinger om en ny overenskomst.
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Stk. 2. Selv om en overenskomst indgaet mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet
er opsagt og udigbet, er parterne dog forpligtet til at overholde dens bestemmelser, indtil anden over-
enskomst er indgaet, eller arbejdsstandsning

er ivaerksat efter reglerne i § 6.

Stk. 1. Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet anerkender hinandens ret til at beordre ar-
bejdsstandsning efter reglerne i stk. 3-5.

Stk. 2. Uenighed om fornyelse af virksomhedsoverenskomster indgaet mellem pa den ene side en
medlemsvirksomhed af Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundets Faglige repreesentant i
koncernen pa den anden side kan aldrig give anledning til arbejdsstandsning.

Stk. 3. Arbejdsstandsning af hvilken som helst grund eller omfang kan kun beordres efter at vaere ved-
taget med mindst 2/3 af de afgivne stemmer af organisationens kompetente forsamling.

Stk. 4. Forslag om arbejdsstandsning, jf. stk. 3, skal meddeles den anden part mindst 1 maned, fer ar-
bejdsstandsningen ivaerksaettes. Meddelelse om forsamlingens beslutning skal afgives mindst 14 dage
for arbejdsstandsningens ivaerksaettelse. Denne meddelelse skal indeholde oplysning om arbejds-
standsningens omfang.

Stk. 5. Meddelelse efter stk. 4, 1. og 2. punktum, skal ske skriftligt og skal, hvis det sker pa den dag,
hvor meddelelserne senest skal afgives, veere naet frem til den anden part inden kl. 12.00. Vil den an-
den part herefter samme dag afgive meddelelse om arbejdsstandsning til samtidig ivaerkseettelse, ma
sadan meddelelse veere naet frem til den farste part inden kl. 24.00 den pageeldende dag. Meddelelse
kan ikke afgives pa lardage, sendage og segnehelligdage.

Stk. 6. Ved konfliktens ophar genoptager medarbejderne arbejdet i de virksomheder, hvori de var an-
sat umiddelbart inden konfliktens begyndelse, og det pahviler begge parter at medvirke til genopret-
telse af normale og rolige arbejdsforhold.

En arbejdsstandsning i forbindelse med fornyelse af standardoverenskomsten finder sted efter ret-
ningslinjerne i bilag 1.

Stk. 1. Nar en virksomhedsoverenskomst indgaet mellem pa den ene side en medlemsvirksomhed af
Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet i Danske Bank pa den anden side er opsagt, skal
der optages forhandlinger om en ny virksomhedsoverenskomst.

Stk. 2. Safremt begge parter er enige om en tilbagefersel fra virksomhedsoverenskomst til standard-
overenskomst og principperne herfor, skal det ske med virkning senest 6 maneder efter udlgbet af den
opsagte overenskomst. | perioden fra virksomhedsoverenskomstens udigb til omfattelse af standard-
overenskomsten reguleres Ignningerne i overensstemmelse med de i standardoverenskomsten fast-
satte generelle lgnforbedringer. Organisationerne kan bista med at finde rimelige Igsninger.

Stk. 3. Safremt der ikke opnas enighed om en ny virksomhedsoverenskomst, kan hver af parterne be-
geere maegling med deltagelse af organisationerne. Begaering herom skal fremseettes skriftligt af den
pagaeldende organisation over for den modstaende organisation, og begeeringen skal vaere den mod-
staende organisation i haende senest 14 dage efter, at uenighedsprotokollat er underskrevet, eller
uenighed pa anden made er konstateret. Maegling skal herefter afholdes senest 14 dage efter begaerin-
gens modtagelse. Safremt der ikke er opnaet enighed senest 14 dage efter maeglingens pabegyn-
delse, afggres sagen ved faglig voldgift. Begeering herom skal fremseettes skriftligt af den respektive
organisation. Safremt maegling ikke er gennemfart, afgeres sagen ligeledes ved faglig voldgift.

Stk. 4. Kan der ved to pa hinanden fglgende overenskomstfornyelser ikke opnas enighed om vilkarene
for fornyelse af virksomhedsoverenskomsten, kan reglerne i stk. 3 om indbringelse for en voldgiftsret
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ikke anvendes. Parternes overenskomstforhold erstattes i sa fald af standardoverenskomsten, som far
virkning senest 6 maneder efter udlgbet af den opsagte overenskomst. | perioden fra virksomhedsover-
enskomstens udlgb til omfattelse af standardoverenskomsten reguleres lgnningerne i overensstem-
melse med de i standardoverenskomsten fastsatte generelle Ignforbedringer. Organisationerne bistar i
perioden med at finde rimelige Igsninger.

Bemarkning
Organisationerne bistar i perioden med at finde rimelige Igsninger til at gennemfere overgangen fra
virksomhedsoverenskomst til standardoverenskomst.

Rimelige I@sninger bygger pa princippet om, at overgangen skal tilgodese begge parter ligeligt og ud
fra en helhedsvurdering. | helhedsvurderingen

indgar pa den ene side en samlet opgerelse af samtlige len- og ansaettelsesvilkar i virksomhedsover-
enskomsten i forhold til standardoverenskomsten og pa den anden side hensynet til vicksomhedens
drift.

Den gkonomisk opgjorte veerdi af eendringer vedrgrende lan og vilkar, som kan ga "begge veje”, bereg-
nes i alle situationer. Beregningen sker dels i overensstemmelse med Beregningshandbogen, dels
med udgangspunkt i vilkarets "oplevelsesvaerdi’. Der kan saledes veere tale om faktorer, som nedsaet-
ter den umiddelbart opgjorte veerdi af de enkelte vilkar, men der kan ogsa veere tale om faktorer, som
ager veerdien af de enkelte vilkar.

Stk. 5. Selv om en virksomhedsoverenskomst er opsagt og udlgbet, er parterne dog forpligtet til at
overholde dens bestemmelser, indtil en anden er tradt i stedet, eller arbejdsstandsning er iveerksat, jf. §
6.

Stk. 1. Voldgiftsretten, jf. § 8, stk. 3, bestar af 5 medlemmer: 2 medlemmer udpeges af hver af organi-
sationerne, 2 medlemmer udpeges som repraesentanter for parterne i virksomhedsoverenskomsten
samt 1 opmand, der udpeges af Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet i faellesskab. Op-
nas der ikke enighed om valget af opmand, udpeges denne af Forligsinstitutionens formand, idet valget
skal ske blandt personer med kendskab til principper for fornyelse af overenskomster, herunder kend-
skab til principperne for fornyelse i Forligsinstitutionens regi.

Stk. 2. For voldgiftsrettens sagsbehandling gaelder herudover reglerne i organisationernes aftale om
regler for behandling af faglig strid, § 2, stk. 3, § 3, stk. 2, 3,4 0g 5, § 4, stk. 4, 5,6,7,8 (1., 2., 3., 4.
og 5. punktum) og 9. Opmandens kendelse kan ikke fravige den gkonomiske ramme for fornyelse af
standardoverenskomsten, saledes som denne fortolkes af opmanden. Opmandens kendelse, som skal
foreligge senest 1 maned efter voldgiftsforhandlingen, regulerer medarbejdernes overenskomstforhold
fra tidspunktet for udigbet af den hidtidige virksomhedsoverenskomst.

Stk. 1. Overtraedelse og fortolkning af hovedaftalen samt overtreedelse af en kollektiv overenskomst om
len- og arbejdsforhold behandles efter reglerne i loven om Arbejdsretten.

Stk. 2. Uoverensstemmelse om fortolkning af kollektive overenskomster og aftaler skal sgges bilagt, jf.
aftale om regler for behandling af faglig strid.

Stk. 1. Denne hovedaftale traeder i kraft den 1. april 2008 og er gaeldende, indtil den opsiges med
mindst 6 maneders varsel til en 1. oktober, dog tidligst den 1. oktober 2011.

Stk. 2. Den part, der gnsker aendringer i hovedaftalen, skal 6 maneder forud for opsigelsen underrette
modparten herom, hvorefter der optages forhandlinger med det formal at opna enighed og derved
undga opsigelse af hovedaftalen.

Stk. 3. Er forhandlinger om fornyelse af hovedaftalen efter stedfunden opsigelse ikke afsluttet inden
udlgbstidspunktet, gaelder hovedaftalen fortsat, indtil de pa dette tidspunkt ikraftvaerende kollektive
overenskomster aflgses af nye, og den bortfalder da ved de nye overenskomsters ikrafttraedelse.
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Bilag 1

Sparring af betalingsstremme
Nar arbejdsstandsning er varslet efter hovedaftalens bestemmelser i forbindelse med overenskomstfor-
nyelse, indestar Finans Danmark/Arbejdsgiver og organisationens medlemsvirksomheder for - med
virkning fra konfliktens ikrafttraeden - at der spaerres for al adgang for savel erhvervs- som privatkunder
til midler fra transaktioner i Danmark samt overfarsler fra Danmark til udlandet.

Dette indebeerer bl.a., at alle filialer (enheder/kontorer/kundeekspeditionscentre/afdelinger og pengeau-
tomater) lukkes, og der kan ikke gennemfares betalinger med dankort og andre betalings/-kreditkort via
terminaler i butikker m.v. Ligeledes spaerres adgang til netbanker og business banking. Dette indebae-
rer, at Finans Danmark/Arbejdsgiver ’'s medlemsvirksomheder er forhindret i eksternt at levere finan-
sielle ydelser (herunder it-ydelser) under konflikten.

Ingen unodig skade -undtagelser af arbejdsfunktioner fra konflikt
Parterne er enige om,

at en konflikt ikke ma fa et ungdigt skadeligt omfang, og
at de udenlandske enheder skal kunne fungere upavirket af konflikten.
Pa det grundlag aftales:

En arbejdsstandsning beordret efter hovedaftalens § 6’s regler kan som udgangspunkt omfatte samt-
lige forbundets medlemmer beskaeftiget inden for hovedaftalens omrade og indebaerer i gvrigt, at de af
aftalen omfattede medarbejdere ikke ma udfgre arbejde pa virksomhederne.

Imidlertid anerkender parterne et behov for, at nedennsevnte centrale arbejdsfunktioner kan udferes
med henblik pa at undga ungdigt skadeligt omfang.

En arbejdsstandsning i henhold til hovedaftalens regler indebaerer herefter, at der pa virksomhederne
kan udfgres de nedenfor naevnte arbejdsfunktioner.

Der kan kun udfgres de nedenfor naevnte arbejdsopgaver, og disse arbejdsopgaver kan udfgres af
medarbejdere uanset organisationsforhold. Ingen medarbejdere kan - uanset organisationsforhold -
udfgre andre arbejdsfunktioner under konflikten end de nedenfor naevnte og dette kun i henhold til den
beskrevne procedure og omfang.

Undtagelserne betyder for medlemmer af Finansforbundet, at de ikke omfattes af organisationernes
konfliktvarsler.

Adgangen til at kreeve medarbejdere holdt uden for deltagelse i en arbejdsstandsning i henhold til
denne aftale gaelder ikke medarbejdere, der er medlemmer af Finansforbundets hovedbestyrelse og/el-
ler repraesentantskab samt tillidsrepraesentanter og Finansforbundet i Danske Bank.

1.1. Generelle arbejdsfunktioner relateret til it
Medarbejdere kan under konflikten varetage arbejdsopgaver, der er ngdvendige for at sikre:

Ngdvendig drift og nadvendig vedligeholdelse af forretningsmeessige kritiske it-applikationer.

Dette indebeerer, at de pagaeldende under konflikten kan sikre, at der ikke sker systemnedbrud/tab af
data i koncernens egne centrale it-funktioner/systemer. Derimod kan de pageeldende medarbejdere
ikke udfgre udviklingsopgaver m.v.

| relation til eksterne kunder i Danmark kan der hverken udfgres udviklingsopgaver eller indtastes nye
data, som kommer til kundernes kundskab. Der kan dog sikres mod nedbrud/tab af data som naevnt
ovenfor. It-ydelser til eksterne kunder i udlandet beskrives i afsnit 1.6.

1.2. Transaktioner relateret til it
Medarbejdere kan under konflikten varetage fglgende opgaver:
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Forud for konflikten fastsatte nationale datamaessige registreringer af finansielle transaktioner til en
national konto

Renter, udtraekninger, udbytte og tilsvarende transaktioner i forbindelse med vaerdipapirer og beta-
linger.

1.3. Likviditetsstyring i Danmark
Medarbejdere kan under konflikten varetage fglgende arbejdsopgaver:

Clearinger mellem finansielle institutter i Danmark, herunder Nationalbanken

Likviditets- og risikostyring med henblik pa fremskaffelse, overvagning og allokering af nadvendig
likviditet til brug for understgttelse af de i henhold til aftalen tilladte transaktioner kan udfgres under
konflikt af de medarbejdere, der er friholdt fra konflikt

Likviditets- og risikostyring vedrgrende egne beholdninger med henblik pa at hindre vaesentlige tab,
som kan true grundlaget for opretholdelse af virksomhedernes aktuelle likviditetsbeholdning og/eller
egenkapital.

1.4. Udland - support af udenlandske enheder

Virksomheder, der har en szerlig enhed i Danmark, der udelukkende servicerer udenlandske kunder, jf.
bilag A, kan fra koncernens gvrige enheder supportere denne enhed efter de i afsnit 1.4 og 1.5 naevnte
principper.

Virksomheder, der har en udenlandsk enhed, kan fritage medarbejdere til at understgtte den udenland-
ske enhed i forbindelse med den udenlandske enheds servicering af sine udenlandske kunder med fx
felgende arbejdsopgaver

- Bankteknisk support

- It-meessig drift og support pa koncernens it-systemer

- Likviditetsstyring og myndighedsrapportering med det formal at undga, at den udenlandske enhed
ikke kan fungere pa grund af insolvens eller manglende opfyldelse af essentielle myndighedskrav.

Den udenlandske enhed kan ikke understattes ved, at der fra den konfliktramte virksomhed i Danmark
foretages direkte salg eller radgivning til dennes kunder/forretningsforbindelser. Dette geelder bade rad-
givning i forbindelse med konkrete transaktioner/handler og radgivning af mere generel karakter.

Det er i alle tilfeelde en forudsaetning, at der er tale om en ordre, der initieres i udlandets udenlandske
enhed. Ordrer, der sgges initieret i Danmark, er saledes i alle tilfeelde konfliktramt - uanset om ordren
afgives i udlandet.

Tilsvarende vil al ekspedition/driftsafviklinger m.v. med udenlandske aktgrer uden det overfor naevnte
kundeforhold i en udenlandsk enhed vaere konfliktramt, hvilket ogsa geelder autorisationer af danske
korttransaktioner, som initieres i udlandet. Som en szerlig undtagelse herfra kan autorisationer og rou-
ting af korttransaktioner via NETS i forhold til udenlandske kunder gennemfgres, ogsa selv om det in-
debaerer betaling via en konto i et dansk pengeinstitut.

1.5. Udland - clearinger m.v.

| forbindelse med afvikling af transaktioner/handler indgaet fer konfliktens ikrafttraeden samt transaktio-
ner/handler, der initieres i udenlandske enheder under konflikten, kan der foretages falgende arbejds-
opgaver:

- Internationale clearinger mellem finansielle institutioner
- Internationale afviklingssystemer

- SWIFT

- Speerring af internationale betalingskort.

1.6. It-opgaver i forhold til eksterne kunder i udlandet
Der kan undtages medarbejdere til:
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- At sikre mod nedbrud i driften/tab af data for kunder, der er udenlandske enheder i en Finans Dan-
mark/Arbejdsgiver -medlemsvirksomhed inden for Hovedaftalens omrade.

Udviklingsopgaver er i alle tilfeelde konfliktramt.

1.7. Vagtopgaver
Der kan undtages medarbejdere til:

- At udfere vagttieneste, pasning af tekniske installationer samt ngdvendig arbejde i forbindelse med
pasning af tekniske installationer.

1.8 Ledende medarbejdere og medarbejdere med ansvar for overenskomster
Der kan undtages:

- Ledere, som er udpeget til at have ansvar for en af koncernens afgraensede organisatoriske enhe-
der, herunder filialer og afdelinger, fx afdelingsledere, omradedirektarer eller direktarer.

- Centrale medarbejdere beskaeftiget med overenskomstforhandlinger, konkrete organisationsmaes-
sige sager og konfliktberedskab (internt og i Finans Danmark-regi).

1.9 Implementering

Under hensyntagen til behovet for lokalt at kunne indga tidssvarende og faktuelt korrekte friholdelses-
aftaler kan Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet udarbejde en feelles vejledning, som
skal foreligge senest 7 maneder fgr den dato, til hvilken standardoverenskomsten kan opsiges.

Det pahviler hver enkelt virksomhed hurtigst muligt og senest 6 maneder far den dato, til hvilken stan-

dardoverenskomsten kan opsiges, at tage initiativ til lokal forhandling om, hvilke medarbejdere der skal
fritages fra konflikten i henhold til ovennaevnte bestemmelser. Koncernen skal i forbindelse med de lo-

kale forhandlinger fremlaegge en oversigt, som skal dokumentere fglgende:

- Hvilke specifikke arbejdsopgaver der gnskes undtaget
- Hvilken af ovennaevnte undtagelser hver enkelt arbejdsfunktion relaterer sig til
- Hvilke medarbejdere, der skal udfgre de naevnte arbejdsopgaver.

Er forhandlingerne ikke afsluttet senest 5 maneder fgr den dato, til hvilken standardoverenskomsten
kan opsiges til udlgb, overgar spargsmalet til central forhandling mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver
og Finansforbundet. Tilsvarende geelder, safremt det pa virksomheder aftales at undtage mere end 5%
af medarbejderne, eller pa virksomheder, som hovedsagelig leverer og supporterer it, 50% af medar-
bejderne.

Har Finansforbundet og Finans Danmark/Arbejdsgiver ikke opnaet enighed senest 3 maneder far stan-
dardoverenskomstens udlgbsdato, kan sagen indbringes for en faglig voldgiftsret, som skal gennem-
fore voldgiftsforhandlingen senest 172 maned inden overenskomstens udlgbsdato, og som skal kunne
afsige kendelse 1 maned inden samme dato.

1.10 Lon og arbejde under konflikten
De ovennaevnte opgaver i afsnit 1.1. - 1.8 udger en udtemmende opregning af, hvilke arbejdsfunktio-
ner der kan udfgres under en konflikt.

| det omfang medarbejdere undtages fra konflikten efter ovennaevnte bestemmelser, er de sdledes
alene berettiget og forpligtet til at udfere de ovennaevnte arbejdsfunktioner i det af koncernen godt-
gjorte ngdvendige omfang. De pagaeldende medarbejdere kan saledes ikke udfgre andre opgaver end
de naevnte opgaver i starre omfang, end undtagelsen konkret berettiger til.

Medarbejdere, der undtages fra konflikt, har i alle tilfaelde ret til fuld Ian under konflikten, uanset om der

i de konkrete tilfeelde matte veere begraenset
eller intet arbejde at udfare.
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1.11 Erstatningsmedarbejdere

Viser det sig efter indgaelse af lokal aftale, at en central medarbejder undtaget fra konflikt bliver forhin-
dret pa grund af fratraeden, orlov eller langtidssygemelding, kan koncernen efter aftale med Finansfor-
bundet i Danske Bank erstatte den pagaeldende medarbejder med en anden. Aftale herom skal indgas
senest en uge efter, at koncernen bliver bekendt med den pagaeldende medarbejders forfald og i alle
tilfaelde senest 3 dage inden konfliktens ikrafttraeden.
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Bilag A
(bilag 1 til hovedaftalen mellem Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet)

Virksomheder, der i henhold til aftalen er undtagne fra konflikt, fordi de er
afgreensede enheder, der kun servicerer udenlandske kunder:

Nykredit:
Internationale Storkunder,
Kalvebod Brygge 1-3, 1780 Kgbenhavn V

Nordea:
Nordea Bank Danmark A/S, International Branch,
Vesterbrogade 8, 1620 Kgbenhavn V

Jyske Bank:

Private Banking Copenhagen (PBC),
Vesterbrogade 9, 1780 Kgbenhavn V
Jyske Global Asset Management A/S,
Vesterbrogade 9, 1780 Kgbenhavn V

Danske Bank:

International Private Clients, Holbergsgade 2, 1057 Kgbenhavn K

Living Abroad, Holbergsgade 2, 1057 Kgbenhavn K

Self Service support Nordic, Bernstorffsgade 40, 1577 Kgbenhavn V

Nordic Customer Care, Holbergsgade 2, 1057 Kgbenhavn K

District and Digital Support SE and NO, Bernstorffsgade 40, 1577 Kgbenhavn V

Nordic Global Subsidiaries & Global Corporates, Bernstorffsgade 40, 1577 Kgbenhavn V
Business Support International Customers, Holbergsgade 2, 1057 Kgbenhavn K
Corporate Advisory & Global Corporates, Bernstorffsgade 40, 1577 Kgbenhavn V

Global Subsidiaries Germany, Bernstorffsgade 40, 1577 Kgbenhavn V

Ovenneevnte liste kan revideres, safremt der sker aendringer, som betyder, at de naevnte virksomheder
ikke laengere opfylder kravet for at veere pa listen, jf. bestemmelsens indledende bemeerkning, ligesom
listen kan suppleres med nye virksomheder, som matte opfylde kravet for at komme pa listen, jf. be-
stemmelsens indledende bemaerkning.

Finans Danmark/Arbejdsgiver og Finansforbundet kan anmode om en drgftelse herom. Anmodning

herom skal ske senest 7 maneder inden den dato, til hvilken standardoverenskomsten kan opsiges, og
draftelserne skal vaere afsluttet senest 6 maneder inden samme dato.
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