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DENNA RESULTATRAPPORT AVSER Okad aktivitet och forbattrat rorelseresultat

DANSKE BANK A/S, DANMARK, SVERIGE
FILIAL VILKET INNEFATTAR KONTORS-
RORELSEN, CORPORATE & INSTITUTIONAL Aret har bérjat med en fortsatt stark ekonomisk utveckling och ett gott affars-

BANKING OCH DANSKE MARKETS. klimat. | takt med att fartroendet for aterhamtningen starkts har ocksa mark-

UTOVER DETTA HAR DANSKE BANK nadsrantorna hO]tS.

FOLJANDE AFFARSOMRADEN | SVERIGE: " Vi &r stolta 6ver attidag kunna presentera ett utmérkt resultat och en bra
DANSKE CAPITAL, DANICA PENSION OCH

) utveckling fér det férsta kvartalet 201 1. Resultatutvecklingen beror framst pa
SKANDIAMAKLARNA AB.

en tkad efterfragan av vara bankprodukter och -tjanster hos foretag och hus-

DANSKE BANK AR DEN FEMTE STORSTA hall " sager Lars Merch, VD fér Danske Bank Sverige.
BANKEN | SVERIGE OCH EN DEL AV

DANSKE BANK-KONCERNEN SOM AR ETT

AV DE LEDANDE FINANSIELLA INSTITUTEN e Resultatet fore kreditforluster 6kade med 32 procent jamfért med samma
| NORDEN. kvartal foregaende ar. Rérelseresultatet fore skatt blev 994 miljoner kro-
nor.

e Avkastningen pa eget kapital efter kreditfériuster steg till 29,4 procent,
vilket ar en tydlig forbattring sedan forsta kvartalet 2010.
AKTUELL RATING FOR DANSKE BANK
KONCERNEN: e |ntakterna har dkat totalt med 24 procent jamfért med samma period
MOODY'S S&P  FITCH féregdende ar till 1 716 miljoner kronor.
LANG SIKT Al A A e Kostnaderna har 6kat med 13 procent jamfort med samma period férega-
KORT SIKT P-1  A-1 Fl .
ende ar.
e |nlaningsvolymen har sedan férsta kvartalet 2010 aret ékat med 11 pro-
cent samtidigt som utlaningsvolymen 6kat med 9 procent.

DANSKE BANK SVERIGE FILIAL Kvartal 1 Kvartal 1 Index
(MSEK]) 2011 2010 11/10
Nettoranteintakter 806 712 113
Provisionsnetto 237 221 107
Handelsintékter 662 444 149
Ovriga intakter 11 9 121
Intakter 1716 1386 124
Kostnader 675 596 113
Resultat fore kreditfériuster 1041 789 132
Kreditfériuster 47 137 34
Resultat fore skatt 994 652 152
Skatt 299 208 143
Resultat efter skatt 695 443 157
Utlaning allmanhet (ultimo) 249 593 229 662 109
Aterképsavtal (ultimo) 46 705 32619 143
Handelsportfdlj (ultimo) 167 694 210 358 80
Inlaning allmanhet (ultimo) 147 962 132761 111
Férdelat eget kapital (medeltal) 13506 12227 110
Avkastning pa eget kapital fore kreditforluster (%) 30,8 25,8 119
Avkastning pa eget kapital efter kreditforluster (%) 29,4 213 138
0/I-tal fore kreditforluster 0,39 0,43 91

| Danske [ZEIY



Danske Bank i Sverige dr en fullservicebank med ett nétverk av lokala banker. Vi ar
en del av Danske Bank-koncernen, en av Nordens stérsta finanskoncerner med
verksamhet i flera lénder. VVara kunder Gr ambitiésa féretag och privatpersoner,
med héga krav pa sin bank i form av hég kompetens, snabba besked och ett person-
ligt engagemang utéver det vanliga. | Sverige har vi cirka 1400 medarbetare och
ett 50-tal bankkontor.

Férbattrat rérelseresultat

Danske Bank Sverige inledde 2011 med ett resultat fore kreditfériuster pa
1 041 miljoner kronor vilket &r 32% béattre &n samma kvartal féregaende
ar. Rorelseresultatet forbattrades samtidigt fran 652 till 994 miljoner
kronor. Rantabiliteten pa eget kapital uppgick till 29,4% och effektiviteten
matt som omkostnader/intakter forbattrades till 39,0%.

Intakter

Intdkterna uppgick till 1 716 miljoner kronor under férsta kvartalet 201 1.
Detta ar en 6kning med 24 % jamfort med samma kvartal férra aret.
Réntenettot ckade med 13% jamfért med samma period féregaende ar.
Detta beror framst pa 6kade volymeriin- och utlaningsprodukter samt
stigande marknadsrantor som inverkar positivt, fréamst pa réantenettot fran
inlaning.

Provisionsnettot 6kade med 7% jamfort med samma period foregaende ar.
Fréamst ar det provisioner fran stora komplexa finansieringsaffarer som
okar. Vi ser ocksa en viss 6kning av intakterna fran vardepappersomradeti
samband med att forvaltat kapital dkar.

Handelsintdkter férsta kvartalet 2011 praglades av turbulens pa markna-
den dar Danske Markets hanterade marknadssituationen pa ett bra satt.
Detta gjorde att 16nsamheten utvecklades mycket bra inom detta omrade.

Kostnader

Kostnaderna under det forsta kvartalet 2011 innehéaller ett antal poster av
engangskaraktdr som har sitt ursprungi hog aktivitet, satsningar pa IT-
utveckling och 6vergang till gemensamt varumarke. Rensat for detta ar
kostnadsutvecklingen tillfredsséallande. Totalt uppgick kostnaderna till 675
miljoner kronor jamfort med 596 miljoner kronor motsvarande kvartal
foregaende ar. Detta motsvarar en 6kning pa 13%.

Personalkostnader 6kar med 63 miljoner kronor jamfért med samma kvar-
tal férra aret. Detta ar framst hanférligt till 6kade pensionskostnader i
samband med att anstallda erbjudits moéjlighet att tidigareldgga sin pensio-
nering. Vi ser ockséa en 6kning av de rérliga erséttningarna mellan kvarta-
len. Vidare har kvartalet belastats med kostnader fér personalevenemang i
samband med 6vergangen till ett gemensamt varumarke.
Marknadsféringskostnaderna 6kade med 12 miljoner kronor jamfért med
samma kvartal foregadende ar. Detta beror pa satsningar pa dkad kdnnedom
i samband med 6vergang till gemensamt varumarke under varen 2011
inklusive utbyte av material med var tidigare logotyp.

Konsultkostnaderna 6kade med 12 miljoner kronor jamfort med samma
period foregaende ar. Okningen ar en f&ljd av 6kad aktivitet som inom vissa
omraden gett behov av att tillfalligt hyra in personal samt visst behov av
konsulthjélp pa IT-utvecklingssidan i samband med inférande av europeiska
direktiv sasom CCD (ny konsumentkreditlag].

Ovriga kostnader och avskrivningar har under samma period minskat med
9 miljoner kronor.
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Kreditforluster och reserveringar

Jamfort med férsta kvartalet 2010 har behovet av nya reserveringar fér
kreditforluster avtagit samtidigt som aterforingar av tidigare reserveringar
har kunnat géras bade pa portféljniva och individuell niva. Det totala beho-
vet av reserveringar uppgick under forsta kvartalet 2011 till 47 miljoner
kronor att jamféras med 137 miljoner kronor for samma kvartal foregaen-
de ar.

Affarsvolymer

Jamfort med utgangen av forsta kvartalet 2010 6kade inlaningen fran all-
ma&nheten med 11 procent till 148 miljarder kronor. Detta ar framst ett
resultat av attraktiva villkor i kombination med ett konkurrenskraftigt full-
serviceerbjudande.

Jamfért med utgangen av forsta kvartalet 2010 ¢kade utlaningen till all-
manheten med 9 procent till 250 miljarder kronor. Detta frémst beroende
pa en fortsatt hog efterfragan pa bostadskrediter i kombination med att
sma och medelstora foretag ater okar sin efterfragan painvesteringskapi-
tal.

Férvaltat kapital inom kontorsrérelsen inklusive Private Banking ékade fran
67,0 miljarder kronor i slutet av Q1 2010 till 68,4 miljarder kronor i slutet
avQl 2011.

Danske Bank forsatter starka sin position pa marknaden

Danske Bank i Sverige &r en modern fullservicebank och den enda bank
som har resurser att utmana marknaden bade pa privat- och foretagssidan.
Under 2010 vidareutvecklades bankens strategi for de kommande aren. |
dennaingar ett tydligt fokus pa prioriterade kundsegment.

2011 har borjat bra. Vi har successivt kunnat se att aktiviteten i markna-
den har 6kat. Under 2010 maéarktes detta huvudsakligen inom privatseg-
mentet men under forsta kvartalet 2011 ser vi ocksa en betydande 6kning
av aktiviteten inom segmentet sma- och medelstora foretag inom retailban-
ken samt inom Corporate & Institutional Banking och Danske Markets.

Vi har en god tillvaxt av nya kunder totalt sett de senaste kvartalen samti-
digt som vi gér allt fler affarer med befintliga kunder. Detta ar viktigt da
kunder som gor fler affarer med oss ar mer néjda samtidigt som var rad-
givningsmodell bygger pa ett helhetsperspektiv.

Nyligen har bland annat en sammanstéllning av Prosperas kundundersék-
ningar bekréftat att de storre foretagen rankar vara produkt- och specia-
listomréaden som varande bland de tre basta generellt och som nummer 1
pa flera delomraden.

Aven Danske Markets har befést sin position pa marknaden. Detta bekraf-
tas i Prosperas kundundersdkning avseende bade obligationshandel och
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rantederivathandel dar vi rankas som nummer 1 pa den svenska markna-
den.

| enlighet med strategin har ocksa bankens produkterbjudanden vidareut-

vecklats. Under forsta kvartalet har vi slutfért utvecklingsarbetet infér vart
odvertagande av ett stort antal myndigheters banktjanster som valt Danske
Bank efter Svenska Statens upphandling. Helt enligt plan var vii april redo
att ta emot alla dessa nya kunder.

Vi har vidare under kvartalet introducerat var mobilbanksapplikation fér
iPhone och Android. Den har snabbt blivit populér bland vara kunder tack
vare bra anvandargranssnitt och innovativa funktioner.

Under ett gemensamt namn

Var strategi omfattar aven en tydligare positionering pa den svenska mark-
naden och en enhetlig namnstruktur med Danske Bank som varumaérke.
Kopplat till detta 6kar vi vara marknadsforingsaktiviteter med syfte att 6ka
kdnnedomen om banken. En kampanj under mottot '"Ambition welcome’
kommer att 16pa under storre delen av 201 1.

Ett enhetligt varumarke ger oss mer genomslagskraft och férenklar samti-
digt fér kunderna. Steget vi tar nu gér det tydligare att vi &r Sveriges femte
storsta bank som finns éver hela landet med heltdckande erbjudanden till
privatpersoner, foretag och institutioner.

Ovriga verksamheter i Sverige
Forutom verksamheten i den svenska filialen finns féljande specialistfunk-
tioneri Sverige.

Danske Capital ar en av Nordens storsta forvaltare inom institutionell kapi-
tal- och fondférvaltning och svarar for bankens kapitalférvaltning.

Danica Pension ar en av Sveriges ledande aktdrer inom tjadnstepensioner
och kapitalférsakringar. Danica Pension ar fér nédrvarande det enda bolaget
pa tjdnstepensionsmarknaden som ar ett valbart alternativ for tjdnstepen-
sion inom samtliga sex avtalsomraden.

SkandiaMdkilarna ar ett av Sveriges stérsta fastighetsméaklarforetag med
cirka 400 medarbetare pa 70 kontor. SkandiaMaklarna drivs pa franchise-
basis, vilket betyder att varje kontor drivs av egna foretagare.
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