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Fortsatt stabil utveckling

Vi redovisar énnu ett stabilt kvartal trots rédande konjunkturosékerhet. Ut-
vecklingen speglar var satsning pd kvalificerad rdadgivning med innovativa
produkter och nya mobila 16sningar. Vi fortsétter att bygga en modern bank
med ett brett kunderbjudande, séger Ann Krumlinde, vd fér Danske Bank i
Sverige.

e Resultatet fore kreditfériuster for januari till september 2012 har ckat
med 11 procent jamfort med samma period 201 1. Rérelseresultatet fore
skatt blev 2 354 miljoner kronor.

e Avkastningen pa eget kapital efter kreditfériuster blev 16,6 procent, vilket
ar en minskning jamfort med samma period 201 1.

e |ntadkterna dkade med 8 procent jamfért med samma period foregaende ar
och uppgick till 5 009 miljoner kronor.

e Kostnaderna dkade 3 procent jamfort med samma period féregaende ar
och uppgick till 2 036 miljoner kronor.

e Kreditforlusterna kade under de forsta nio manaderna 2012 jamfort med
samma period féregadende ar. Behovet av nya kreditreserveringar har dock
avtagit under andra och tredje kvartalet.

e Utlaningen minskade med 1 procent och inlaningen minskade med 10
procent jamfért med utgéngen av september 201 1.

DANSKE BANK SVERIGE FILIAL Jan-sep Jan-sep Index
(MSEK]) 2012 2011 12/11
Nettorénteintakter 2678 2555 105
Provisionsnetto 650 678 96
Handelsintékter 1 660 1389 119
Ovriga intakter 21 36 59
Intakter 5009 4658 108
Kostnader 2036 1969 103
Resultat fore kreditforiuster 2973 2689 111
Kreditfériuster 619 61 1019
Resultat fore skatt 2 354 2629 90
Skatt 739 759 97
Resultat efter skatt 1615 1870 86
Utlaning allmanhet (ultimo) 245 405 247620 99
Aterkopsavtal utlaning (ultimo) 136276 38784 351
Handelsportfélj, netto (ultimo) 26076 44143 59
Inlaning allménhet (ultimo) 105 306 117 406 90
Aterképsavtal inlaning (ultimo) 128 829 34 562 373
Férdelat eget kapital (medeltal) 18872 16 288 116
Avkastning pa eget kapital fore kreditforluster (%) 21,0 22,0 95
Avkastning pa eget kapital efter kreditforluster (%) 16,6 215 77

O/I-tal fore kreditforluster 0,41 0,42 96




Danske Bank i Sverige ar en fullservicebank. Vi ar en del av Danske Bank-koncernen, en av Nordens storsta fi-
nanskoncerner med verksamhet i flera lander. VVara kunder ar ambitiosa foretag och privatpersoner, med higa

krav pa sin bank i form av hég kompetens, snabba besked och ett personligt engagemang utdver det vanliga. |
Sverige har vi cirka 1 300 medarbetare och ett 50-tal kontor. Danske Bank Sverige har en balansomslutning pa
ca 700 miljarder kronor.

JANUARI-SEPTEMBER 2012 JAMFORT MED JANUARI-SEPTEMBER
2011

Roérelseresultat

Danske Bank Sverige visar ett resultat fére kreditférluster pa 2 973 miljo-
ner kronor, vilket &r en 6kning med 11 procent. Rorelseresultatet minskade
samtidigt fran 2 629 till 2 354 miljoner kronor. Rantabiliteten pa eget kapi-
tal minskade till 16,6 procent, vilket delvis beror pa en dkning av fordelat
eget kapital som ett led i anpassningen till nya regelverk. Effektiviteten matt
som omkostnader/intékter uppgick till 41 procent.

Intakter

Intékterna uppgick till 5 009 miljoner kronor, en 6kning med 8 procent.
Réntenettot 6kade med 5 procent, framst beroende pa att prissattningen
pa utlaning anpassats till risk och nya regelverk.

Provisionsnettot minskade med 4 procent, huvudsakligen beroende pa
minskat courtage och minskade kapitalférvaltningsprovisioner.
Handelsintdkterna ckade med 19 procent och ligger pa en hiog absolut niva,
tack vare stor kundaktivitet.

Kostnader

Kostnaderna ékade med 3 procent och uppgick till 2 036 miljoner kronor.
Hogre personalkostnader och kostnader for den danska insattningsgaran-
tin bidrar till 6kningen, medan kostnader fér marknadsforing och IT har
minskat.

Kreditforluster och reserveringar

Reserveringar for kreditfériuster har tkat. Okningen ar kopplad till reserve-
ringar for ett fatal engagemang inom foretagsmarknad samt generella
reserveringar pa portfoéljnivd med anledning av den makroekonomiska
situationen. Totala reserveringar for arets forsta 9 manader uppgick till
619 miljoner kronor. Behovet av nya kreditreserveringar har avtagit under
andra och tredje kvartalet.

Affarsvolymer

Inlaningen fran allméanheten uppgick till 105 miljarder kronor, vilket ar en
minskning med 10 procent. Det &r huvudsakligen inlaning fran foretag som
har minskat. Inlaningen fran privatpersoner har okat, vilket &r ett resultat
av attraktiva villkor i kombination med ett konkurrenskraftigt fullservice-
erbjudande.

Utlaningen till allmanheten uppgick till 245 miljarder kronor, vilket &r en
minskning med 1 procent. Efterfragan pa foretagskrediter har minskat
medan bostadskrediterna har dkat.

MARKNADSKOMMENTAR

De senaste manaderna har de finansiella marknaderna gatt fran oro till viss
forhoppning efter atgérder for att stotta ekonomin fran bade den ameri-
kanska (FED) och den europeiska centralbanken (ECB). Fdljaktligen har
kvartalet praglats av fallande riskpremier och stigande aktiekurser. Den
reala ekonomin har &nnu inte reagerat pa dessa nya stimulanser och har
fortsatt att utvecklas svagt. Samtidigt paverkas den svenska ekonomin av
lag efterfragan fran var omvarld. En forhallandevis stark krona och ekono-



Férutom den svenska filialen har Danske Bank foljande verksamheter i Sverige: Danske Capital som ar en av
Nordens stérsta férvaltare inom institutionell kapital- och fondférvaltning och som marknadsfér fonder under

varumarket Danske Invest. Danica Pension som &r en av Sveriges ledande aktdrer inom tjanstepensioner och

kapitalforsakringar.
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misk statistik for det tredje kvartalet har starkt bilden av en svensk ekono-
miiavmattning.

Mot bakgrund av detta har Riksbanken sankt reporantan till 1,25%. Reger-
ingen har ocksa presenterat en mer expansiv budget for 2013 med stora
satsningar pa infrastruktur och tkad sysselsattning, vilket kan antas ge ett
visst stdd till den svenska ekonomin de ndrmaste kvartalen.

UTVECKLING AFFARSVERKSAMHETEN

Inom foretagsmarknad har utveckling av kunderbjudanden och service
prioriterats under aret. Parallellt med framtagandet av nya paketerade
erbjudanden har kompetenshdjande atgarder genomférts, bland annat
vidareutbildning inom placeringsomradet. Ett kvitto p& satsningen ar att
vara foretagskunder ar mer néjda med kvalitet, service och prisvarde.

Privatmarknadsverksamheten fortsatter att utvecklas stabilt. Kundnéjdhe-
ten ligger kvar pa en god niva fér var primara malgrupp. Aven fér privat-
kunder har fokus varit radgivning och vi har haft ett nettoinfléde av kunder.

Aven under tredje kvartalet har aktiviteten varit hég inom Corporate &
Institutional Banking och Markets. Fortsatt makroekonomisk oro, fokus pa
euroomradet och forvantan om generellt 1agre tillvaxt har lett till starkare
krona och stor efterfréagan pa svenska statsobligationer fran internationella
investerare. | september forstarktes detta av Riksbankens lite dverraskan-
de réantesankning.

| foretagsobligationsmarknaden har vi sett fortsatt valdigt hog aktivitet med
storre volymer och ménga nya lantagare som har emitterat obligationer.
Det har blivit vanligare att &ven foretag som saknar officiellt kreditbetyg
emitterar obligationer.

Under tredje kvartalet avyttrade Danske Bank Sverige verksamheten inom
SkandiaMaklarna till tre befintliga franchisetagare. Affadren har marginell
finansiell paverkan.

Hog kundnéjdhet for Danske Banks mobila 16sningar

Danske Bank har en av marknadens mest kompletta maobilbanker. Vi har
16sningar for samtliga tekniska plattformar som l6pande vidareutvecklas.
Teknikutvecklingen inom banken upplevs som mycket positiv av bade vara
privat- och féretagskunder. Det bekraftas i arets undersékning fran Svenskt
Kvalitetsindex (SKI) som presenterades i oktober. Vi far hoga betyg for
teknisk kvalitet och har starkt imagen av att erbjuda kvalificerade tjanster
och nyttja modern teknik.

| takt med ett forédndrat kundbeteende och 6kad anvédndning av ny teknik
fasar banken ut kontanthanteringen. Under fjdrde kvartalet kommer i stort
sett samtliga kontor att vara kontantldsa.

Stark bas for fortsatt utveckling

Vi har en stark bas for fortsatt utveckling. Med goda kundrelationer, enga-
gerade och kompetenta medarbetare, ett kvalificerat kunderbjudande och
tekniska 16sningar i framkant fortsatter vi att bygga en modern bank.
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